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SObre este proyecto:
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en portugués, especial para Mozambique serd publicada en breve). La produccion grafica ha sido
realizada por Guillermo Franco (coordinacién), Fabidn Cérdenas (disefio) y Mauricio Jaramillo
(revision).

El Centro Knight para el Periodismo en las Américas es un programa de la Escuela de
Periodismo en el Moody College of Communication de la Universidad de Texas en Austin.

El Centro fue creado en 2002 por el profesor Rosental Alves, titular de la Cétedra Knight de
Periodismo y de la Cdtedra UNESCO de Comunicacién en la Escuela de Periodismo en la
Universidad de Texas en Austin. El Centro ha funcionado por varios afios gracias a importantes
donaciones por parte de la Fundacion John S.y James L. Knight, pero también ha recibido
contribuciones de las Fundaciones Open Society y otros donantes. El Centro Knight también
ha financiado sus operaciones con el apoyo de la Facultad Moody de Comunicacion de la
Universidad de Texas en Austin, donaciones mas modestas de otras fundaciones y del publico
en general.

Para hacer una donacidn para el Centro Knight o enterarse de muchos otros recursos y
programas de capacitacion para periodistas, visite nuestro website http:/knightcenterutexas.edu
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Introduccion

Por Gabriel Bermudez (*)
@gabybermudez

En el mundo de laWeb 1.0, los periodistas y los medios solo competian con otros periodistas

y medios por el contenido final e inmutable de sus publicaciones. Sin interaccidn alguna entre
los periddicos impresos v los digitales y como en una carrera atlética, cada uno iba por su carril
y cada tanto podia echar un vistazo al anillo de al lado para saber si estaba siendo superado y
debfa esforzarse mds o mantener el ritmo para seguir liderando. Con la irrupcién de la VWeb 2.0,
los periodistas ya no solo compiten entre si.

La evolucidn tecnoldgica y su socializacion volcada a los medios de comunicacion ha hecho que
cada vez mds ciudadanos estén en condiciones de aportar datos y noticias al mundo global y

de sumarse a esa carrera. Como la diferencia que siempre existe entre el corredor aficionado

y el profesional, el simple hecho de tomar una foto, filmar un pequefio video o hallar un
documento y publicarlo en la VWeb, por mds valioso e inédito que sea, no convierte a quien lo
hace automadticamente en periodista, pero si obliga a los que lo son vy estan preparados para esa
funcidn a perfeccionarse cada vez mds en el uso de las herramientas digitales, para no perder
terreno en la cada vez mds concurrida autopista de la informacion.

Asi como amplifica el radio de alcance de la antena perceptiva de cada periodista, el fendmeno
del llamado periodismo ciudadano o simplemente el habitante curioso, atento y comprometido
con su comunidad esta alterando también la agenda de contenidos de los grandes medios.

o0 7 oo



INTRODUCCION

Temas que no encontraban espacio en los medios masivos (mass media), ya sea por razones
editoriales, publicitarias o de mero desinterés por parte de los editores, van ganando cada vez
mds espacio a partir de los hallazgos de la audiencia, y su no inclusién en las rutinas informativas
acrecienta el riesgo de minar el principal capital de los periodistas y los medios: su credibilidad.
Simplemente, porque se alejan de la realidad, una realidad que hoy estd cada vez mds expuesta
y es mas dificil de ocultar,

Es creciente la cantidad de lectores que se informan auln a través de los principales medios, pero
ingresan a ellos no por la puerta de sus formatos tradicionales, sino por sus plataformas digitales
y especialmente a través de las redes sociales.Y lejos de aquel mero papel de espectadores

que tenian en los albores de la comunicacidn, hoy los lectores, seguidores en Twitter o amigos
en Facebook pueden convertirse en valiosas fuentes de informacién y participar no solo en la
cocina de elaboracidn de un envio, sino también en su etapa de posproduccion. Experiencias de
participacidn como las de ProPublica (http://www.propublica.org) determinan que ciertos
informes de investigacién o reportajes dejen de ser estdticos y no finalicen una vez que son
publicados, sino que el aporte constante que reciben por parte de la audiencia, aun una vez
compartidos, los convierte en dindmicos, casi sin fin.

AUn mds misteriosa que concreta, la Web 3.0 interpreta desde su profundidad las necesidades
no solo de los periodistas sino también de las audiencias y funciona como aquel amigo invisible
que en nuestra época escolar nos sorprendia con un regalo que no esperdbamos, aunque
pudiéramos sospechar de quien vendria. Su intuicidn innata, producto de la interrelacion entre
bases de datos, sumada a la intuicidon y curiosidad que por vocacion y naturaleza alimenta a

los periodistas mas sagaces, esta llamada a convertirse en la llave que abra todos los secretos
periodisticos mejor guardados. Pero su manejo experto y competitivo, como con los atletas,
requiere entrenamiento y también el sorteo de obstdculos.

Pese a que el campo de accidn de las iniciativas del tipo Gobierno Abierto tiende a ampliarse,
todavia hay paises donde la informacidn publica sigue estando demasiado cerrada. Portales
gubernamentales que se muestran renovados, con mdltiples servicios para los contribuyentes
y formatos amigables, obstruyen y dificultan el acceso a datos clave o interrumpen series
acumuladas a lo largo de los afios.

Superar esas vallas que aun existen y al mismo tiempo orientarse de manera mas eficaz y
veloz en el flujo creciente de datos e informacién requiere de los periodistas no solo una
actualizacidon permanente para no atrasarse en esa carrera, sino también un espiritu de
equipo y de participacidn interdisciplinaria. Herramientas como Google, Flickr YouTube y las ya
mencionadas Twitter y Facebook se han popularizado de tal manera que su utilizacion es casi
universal y estan a la mano de todos, sean o no periodistas. Quienes las usan se entienden y
hablan ya el mismo idioma. Pero existen a la vez aplicaciones cada vez mds sofisticadas (como
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Google Fusion Tables) cuyo conocimiento es imprescindible para interpretar el nuevo lenguaje
de la informacidn, pero requieren para su traduccién del concurso no solo de periodistas sino
también de programadores y expertos en el manejo de los datos.

(*)Periodista del diario Clarin www.clarin.com
Socio Fundador de FOPEA, Foro de Periodistas Argentinos www.foped.org
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CAPITULO

Desde 2008, momento en el que se lanzd la primera edicidn del libro ‘Herramientas Digitales
para Periodistas’ (https://knightcenterutexas.edu/es/ebook/herramientas-digitales-para-
periodistas-ferramentas-digitais-para-jornalistas), ha corrido mucha agua bajo el puente.

Numerosos recursos han visto la luz, otros han pasado al olvido, pero en materia de busquedas,
mi materia preferida, Google sigue siendo el rey.

Ya he explicado en el libro anterior cdmo funcionan los operadores de busqueda dentro de
WWW.g00gle.com y eso no ha variado.

Algunas funciones, como la visualizacién de la solapas, presentan algunas novedades dignas de
mencionar, en especial dentro de la budsqueda avanzada que es la que mds nos interesa a los
periodistas profesionales.

Como primera aproximacién hay que decir que la busqueda avanzada ya no se encuentra
visible dentro de la pdgina de inicio de Google (www.google.com). Para acceder a ella, se
debe hacer una busqueda primaria en el buscador para encontrar una herramienta similar a una
rueda dentada, que se visualiza en el extremo superior derecho (tal como se ve en esta captura
de pantalla) y luego hacer clic en la opcidn ‘Bisqueda avanzada'.

o0 144 e o
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CAPITULO1

SafeSearch ~ o
Configuracién de busqueda
Idiomas (Languages)
Blusqueda avanzada
Historial web

Buscar en la ayuda

Otra opcidn, claro, es acceder mediante el link directo:
http://www.google.com/advanced_search

Cada pafs tiene su propio enlace para la busqueda avanzada.
Para Argentina serd:
http://www.google.com.ar/advanced_search

Para Brasil:

http://www.google.com.br/advanced_search

Y asf respectivamente con la extension de cada pafs.
Los resultados serdn mds geolocalizados dependiendo de la posicién geogréfica del buscador.
Una vez que se accede a la busqueda avanzada, se pueden usar varios fittros: por palabras

(primer cuadro de texto), por frase exacta (segundo cuadro de texto) o incluso excluir palabras
(cuarto cuadro de texto), como se ve en esta captura de pantalla:
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CAPITULO1

Busqueda avanzada

Buscar paginas con...
todas estas palabras:

esta palabra o frase exactas
cualquiera de estas palabras
ninguna de estas palabras:

nameros desde el:

contaminacion

ciudad de Buenos Aires

basura basural

hasta

También es posible seleccionar por tipo de formato, cuando se quieran encontrar documentos
en lugar de sitios web. Frecuentemente, los mejores documentos se encuentran en PDF;y las

estadisticas, en Excel. Los

informes mds actualizados pueden encontrarse en la selecciéon del ‘en

el Ultimo afio’ como se ve en la captura de pantalla inferior; en realidad los resultados
mas actualizados en la busqueda avanzada se encuentran con la opcion
‘las ultimas 24 horas’, ideal para cuando se quiere monitorear un hecho en
tiempo real. También en la busqueda normal (o primaria), que esta mas a
la mano de todos, hay una opcion con los resultados mas recientes, que se
corresponde con la ‘ultima hora’.

A continuacidn, limitar los
resultados por...

idioma

regicn

Gltima actualizacion

sitio o dominio

los términos que aparecen
SafeSearch

tipo de archivo:

cualguler idioma o

cualquiler regidn -

en ol dltimo afio -

on ol titulo de la pégina -

Mostrar los resultados mais relevantes -

PDF de Adobe Acrobat (.pdf) -
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También se pueden delimitar las busquedas por dominios, sin olvidar que para ello, no se
deben colocar las tres w. Una forma de hacerlo es indicando solo la extensién. Por ejemplo,
buscando solo en dominios tipo .gov.ar, con lo cual estarfamos buscando documentos sobre un
determinado tema a nuestra eleccion dentro de sitios gubernamentales argentinos.

Para ello, basta con colocar dentro del cuadro de texto la opcidn tal como se ve en esta
captura de pantalla:

sitio o dominio .gov.ar|

Sin recurrir a la busqueda avanzada, desde el panel principal de Google,
(mucho mas agil de ejecutar en el dia a dia) los mismos resultados se
obtienen mediante el uso de los operadores de Google.

Por ejemplo, el ejemplo anterior es cuestion de buscar asi: palabras clave
site:gov.ar, 0 palabras clave siteminticgov.co (para buscar dentro del sitio).

O un documento en PDF: palabras clave filetype:pdf

Ahora, si lo que se pretende es buscar especificamente dentro de un sitio del que se conoce su
dominio completo, basta con indicarlo.

Por ejemplo, si este fuera el Ministerio de Economia argentino, bastard con indicar: mecon.gov.ar,
sin las tres w, tal como visualiza en la captura de pantalla:

sitio o dominio: mecon.gov.ar

Restringir las busquedas por dominio es una técnica muy efectiva a la hora de recuperar
documentos gubernamentales, en especial en PDF y Excel que no aparecen a simple vista desde
la home page del sitio. Por supuesto, para ello, hay que valerse de la busqueda
avanzada no, no es necesario como lo expliqué arriba... esta a la mano
debajo de la casilla de busqueda de google (captura de pantalla debajo de
este parrafo) y dentro de los primeros cuadros de texto colocar las opciones de bUsqueda
por tema a nuestra eleccion, usando los filtros adecuados.

La captura de las opciones de busqueda dentro de Google sin necesidad de ir a la busqueda
avanzada (mas a la vista):

o017 oo
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29 ol MILLONARIOS EL MEJOR equipo del mundo Y a
Web Il Videos Mis - Herramsenias de bisqueda
Cusalguind pals - Cualquesr slioma - D cualguier fecha - Todos o8 resuflacos - Bogota -
v Do cualquier fecha
Millonarios EL Mejor Equipo (H|
www. laringa net’posis/.. /Millonarios  Utima hora i
Millonarios | El mejor squipo del mun B un club

Littrmas 24 horas

oe fithol de la ciudad de Bogotd, und de
LIWmE Samana
| Club - Wiki

ss.wikipedia org/wikiMillonarios_Fy WMo mes
Millonarios e ademis o equipo que Uittirne aho bedl ... de
Oro del Real Madnd v la Peguefa Copa § nee ) 0
cudl fueron invitdos 108 mejores equip

Parsonalrar

Barcelona 25 &l mejor club del mundo. Millonaros, el mejor 08 ...
W CAracol com. ool meéjor-club-del-mundo-millananos-&-major. 18 -
01103013 - Segin e rdnking mundal de clubss del afic 2012, Barcelona, Chelsea y
Boca fueron los mejores. La lista de lod colombsanos la encabara of ...

Buscar noticias geolocalizadas

Uno de los servicios mds eficientes en los que Google ha mejorado sus resultados es la
busqueda de noticias, ya que permite encontrar enlaces en tiempo real desde posiciones
geolocalizadas.

Si usted trabaja en un noticiero cubriendo noticias de ultimo momento, le resultard muy
conveniente hacer un seguimiento de contenidos usando el servicio de Google Noticias
cada hora mediante esta sencilla técnica.

|- Ingrese a https//news.google.com/

2- Coloque el nombre de su ciudad entre comillas; por ejemplo “ciudad de Bogotd”. La
colocacién de comillas permitird que los resultados devuelvan la frase exacta. (Aqui
sugeriria buscar solo con el nombre de la ciudad, para no limitar los
resultados: “Bogotd”).

3- Luego observe en el panel de solapas y seleccione en ‘Herramientas de busqueda’, dentro
de ‘Fechas’ las ‘Uttimas 24 horas' o, si le parece,Ultima hora”, tal como se visualiza en
esta captura de pantalla: esto funciona igual con google (no solo Google
Noticias).
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Gou !8]': “ciudad de Bogota" i) “
Web Imagenes Maps Shopping MNoticias Mas - Herramientas de busqueda
Buscar en la Web ~ Todas las noticias - Cualquier fecha - Ordenados por importancia -
' ’ I . (;l_.aIQU|er fecha del
tranvia Ultima hora
La Verdad - hace 7 horas Ultimas 24 horas
La ciudad de Bogota preselecci Ultima semana nvia.
| = s immbo e ooyl oo o

Si repite la técnica sistemdticamente, es muy probable que encuentre informacidn en otros
medios sobre la ciudad de su interés que probablemente sea desconocida por usted.

Por otra parte, es interesante que Google Noticias haya afiadido a su panel de resultados la
opcidn de seguimiento de un tema vy sus enlaces relacionados en tiempo real.

Si usted ingresa a Google Noticias sin colocar ningdn criterio de busqueda y solamente
marca la opcidn de buscar noticias para el pais en el que usted reside, el buscador le devuelve
una lista de enlaces agrupados con una flecha que se contrae o expande en el extremo
superior derecho y muestra un botdn a la izquierda mediante el cual se accede al seguimiento
en tiempo real, como se ve en esta captura de pantalla, para el caso de Argentina.

Dos sugerencias:

|- Que las capturas de pantalla que tengan una descripcion un tanto
compleja tengan botones o indicadores de lo que se explica, para que
el lector menos entrenado no se pierda.

2- Que se aclare cuando alguna funcion no es global y no funciona en
todas partes. Por ejemplo, la cobertura en tiempo real funciona en
Argentina y Brasil, pero no en Colombia o Chile. Aclarar esto podria
evitar ‘frustraciones’ de lectores no entrenados buscando algo que
no van a encontrar.
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Al hacer clic en el botdn azul de la izquierda,‘Cobertura tiempo real’, se despliega una lista de
enlaces solo relacionados con el tema en cuestion, que se van agregando automdticamente
conforme en buscador los va afiadiendo a su base de datos.

Por otro lado, una vez que se accedid a la cobertura en tiempo real, Google divide los
resuftados en dos: tiempo real, es decir, noticias de Uttimo minuto, y noticias relacionadas pero
con contenido de fondo sobre el mismo tema, tal como se ve aqui, con un loop o bucle de
fotografias que se puede hacer girar para seleccionar una imagen sin necesidad de acceder a
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Google Imagenes:
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Es una buena forma de dar seguimiento a un tema de Ultimo momento, en especial para
noticieros de radio y television que estdn transmitiendo noticias de Ultimo momento.

Bing

Bing (www.bing.com) no se ha quedado atrds. El buscador web de Microsoft anuncié este afio
varias mejoras, especialmente en el uso de sus filtros y en su seccion de busqueda de videos.
Ciertamente, la navegacién es mds eficiente y permite encontrar piezas de YouTube (www.
youtube.com), Hulu (wwwhulu.com), Vimeo (www.vimeo.com) y Dailymeotion (www.
dailymotion.com), entre otros, con vista previa.

La previsualizacion es uno de los atractivos mayores, ya que basta con pasar el raton por encima
de la imagen del video para ver una muestra del video completo. No queda claro si se ve
una muestra del video (video de verdad) o simplemente se ve grande la
imagen que uno esta seleccionando... intenté seguir la instruccion pero
bing no hizo lo que esperaba).

El enlace para la busqueda de videos de Bing:
http://www.bing.com/videos/browse
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www.youtube.com
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www.vimeo.com
www.dailymotion.com
www.dailymotion.com
http://www.bing.com/videos/browse
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{DuckDuckGo?
El tema de la privacidad en Internet se ha vuelto una preocupacion constante. Por eso, la
aparicion de DuckDuckGo (https://duckduckgo.com) ha traido un alivio a aquellos que

desean navegar anénimamente.

El buscador asegura que no envia sus busquedas a otros sitios ni guarda ningun tipo de
informacion personal.

La calidad de los resultados es, en espafiol, bastante generalista: incluye redes sociales y
resuftados bdsicos, pero es una opcion por tener en cuenta si lo que se desea es navegar de
forma andnima y sin la intromisién de enlaces patrocinados.

Buscadores académicos

Google Scholar o Académico (scholargoogle.es) sigue siendo el recuperador de
documentos cientfficos por eleccidn. Es facil de configurar e incluso se pueden crear alertas
para recibir via correo electrénico los enlaces mds recientes por tema o localizacion geogréfica.

Otras opciones interesantes son:

Scirus (www.scirus.com): herramienta de investigacion cientifica con mds de 575 millones

de articulos indexados en el Ultimo recuento, que permite buscar no sélo contenido, sino
también pdginas cientificas, cursos, material de servidores, patentes y repositorios institucionales
universitarios.



https://duckduckgo.com
scholar.google.es
www.scirus.com
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Dialnet (dialnetunirioja.es): Dialnet (Difusion de Alertas en la Red) es uno de los mayores
portales bibliogréficos de acceso libre, cuyo principal objetivo es dar mayor visibilidad a la
literatura cientifica hispana. Recopila y facilita el acceso a contenidos cientificos, principalmente
a través de alertas documentales. Ademds, cuenta con una base de datos exhaustiva,
interdisciplinaria y actualizada, que permite el repositorio de documentos sobre variados temas
de interés periodistico.

Refseek (www.refseek.com): es un motor de budsqueda que tiene como objetivo hacer

que la informacidn académica sea de facil acceso para todos. Busca en mds de mil millones

de documentos, incluyendo paginas web, libros, enciclopedias, revistas y periddicos. Ofrece

una cobertura integral sin la sobrecarga de informacion de un motor de buisqueda general,
permitiendo el aumento de la visibilidad de la informacidn académica e ideas convincentes que
a menudo se pierden en el embrollo de los enlaces patrocinados y resultados comerciales.

Buscadores por formato

Los buscadores por formato siguen siendo una opcidn interesante a la hora de recuperar
documentos importantes, en especial porque, por ejemplo, sabemos que muchos documentos
gubernamentales, juridicos o académicos se encuentran con frecuencia en el formato PDF
Varios que enumeré en la primera edicion de este libro ya no estdn en linea, por lo que
conviene listar nuevamente los recursos existentes.

Todos tienen un funcionamiento similar No son demasiado sofisticados y responden al criterio de
la frase exacta si se colocan palabras entre comillas, lo cual es bueno si se busca por localizacién
geogrdfica o por nombre de personas. Entre los mds usados al dia de hoy se pueden listar:

Scribd (http//es.scribd.com): repositorio de documentos en PDF agrupados que se considera
como una de las bibliotecas digitales mds grandes del mundo. El usuario puede publican,
descubrir y leer libros y documentos de todo tipo en un navegador web (incluso en el de
cualquier dispositivo maovil). Millones de libros y documentos han sido publicados en Scribd por
parte de la comunidad, y el contenido llega a una audiencia de |00 millones de personas en
todo el mundo cada mes.

PDFGeni (www.pdfgeni.com): busca documentos, libros electrénicos (e-books), catdlogos y
revistas en PDF.

PDF Search Engine (cbooks-search-engine.com): solo vadlido para libros en formato PDF.

DocJax (www.docjax.com): contiene casi 3 millones de e-books gratuitos, en formatos PDF,
Excel (XLS), PowerPoint (PPT) y Word (DOC).
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Brupt (brupt.com): similar al anterior, contiene documentos en cuatro formatos: PDF, Excel,
PowerPoint y Word. Busca en Word de manera predeterminada. No contiene e-books.

FreeFullPDF (vwww.freefullpdf.com): contiene 80 millones de publicaciones cientificas en
PDF, entre articulos, patentes, ‘posters’y tesis doctorales.

Docstoc (www.docstoc.com): repositorio de documentos en multiples formatos. Alberga mds
de 20 millones de recursos, incluyendo videos de expertos. Ofrece un énfasis en documentos
profesionales y de negocios.

Otros productos de Google

En la primera edicion de este libro nos hemos extendido acerca de otros productos de
Google que estdn en plena vigencia, como Blogger. La compafifa mantiene activo un
buscador especifico para buscar contenidos dentro de los blogs (www.google.com/blogsearch),
asi como YouTube (www.youtube.com), su popular red para compartir videos.

Google ha preparado una gufa de interés para periodistas que el colega Mauricio Jaramillo
Marin ha compartido via SlideShare a través de este enlace y en la cual podrdn encontrar
interesante informacion proporcionada por la compafifa, desde cdmo crear un blog hasta cémo
optimizar videos:

http//wwwislideshare .net/MaurOSX/guas-google-para-periodistas-generacin-de-contenidos
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En tiempos en los que el Periodismo de Datos contribuye a mejorar la calidad de los contenidos
periodisticos, la captura de informacion es el primer eslabdn de una sucesion de pasos entre

los que se incluyen el procesamiento, la depuracidn, la contextualizacion v la visualizacion. Este
conjunto de técnicas permite el relato de historias de interés social para las audiencias. A modo
de ejemplo, se pueden citar reportajes sobre ejecucion de presupuestos publicos, destino de los
impuestos que paga el ciudadano, prevalencia de enfermedades o andlisis de los controles en
materia contaminacion ambiental.

Sin los datos primarios, nada de esto serfa posible.

Por lo tanto, no solamente es suficiente ‘ver’ datos a través de una pantalla, sino tener la
capacidad para capturarlos, lo cual se convierte en pieza clave de esta estrategia.

Hay muchas formas de obtener datos: el rastreo de la Web, conocido como ‘Searching’, es una
de ellas y probablemente la mas utilizada.

Sin embargo, hay una importante cantidad de informacidn que puede ser recuperada por los
mecanismos comunes de busqueda.

El espacio de la Red donde se alojan esos contenidos es conocido como ‘Web Profunda’, en
contraposicidn a la ‘Web Superficial, que es donde se encuentran los resultados mds comunes que
devuelven los buscadores, como pdginas de sitios comerciales o aquellos con alto trdfico web.
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Vale mencionar que también existe otra zona definida por algunos autores como la ‘Internet
Oscura’, impenetrable por su naturaleza, como los servidores protegidos por diferentes razones
(seguridad nacional o militar), cuyo contenido queda aislado de nuestro campo de busqueda.

Sin embargo, la Web Profunda es mds accesible de lo que imaginamos.

En ella podemos encontrar documentos que no han sido almacenados bajo estructura HTML,
como archivos para abrir o descargar en diferentes formatos: PDF Excel, PPT, incluso Flash v las
extensiones que utiliza Google Earth.

Estudios académicos, graficos interactivos, estadisticas, tablas dindmicas, libros electrdnicos,
tesis doctorales, y una gran variedad de contenidos de interés ciudadano y periodistico —no
indexados por los motores de busqueda, como los preservados por contrasefias o ‘captchas—
pueden recuperarse usando ciertas técnicas... y una dosis de perseverancia.

Para muchos periodistas parece una mision imposible abordar este espacio de la Red,
probablemente porque no estdn familiarizados con el procedimiento de busqueda avanzada o
de consulta en bases de datos.

Se requieren paciencia y un elemento clave: sistematicidad

Cuando se utiliza una combinacion de técnicas un dia o dos o tres, es probable que se
encuentre algo interesante; ahora, si esto se hace diariamente o semanalmente, siguiendo una
suerte de protocolo, el reportero va desarrollando capacidades intuitivas que son dificiles de
explicar. Por ejemplo, la habilidad para ‘leer URLs' sin abrirlas y deducir qué tipo de contenido
hay detrds de cada enlace, es un mecanismo que por lo menos yo no puedo explicar. Por
experiencia propia si puedo asegurar que se trata de una destreza que mejora con el paso del
tiempo.

Un ejemplo de cdmo el rastreo sistemdtico profundo de la Web puede ayudar a reportar
hechos desconocidos al publico puede leerse en este articulo: “OGov: Estudio de Impacto
Ambiental de YPF en la Web' (www.sololocal.info/index.php/noticias/ | -de-bahia/3 19 | -ypf-
Impacto-ambiental-dragado-puerto-cuatreros-), relacionado con el estudio de impacto
ambiental del dragado marftimo, necesario para la instalacién de una planta regasificadora en
cercanias a la ciudad de Bahia Blanca, Argentina.

La publicacién permitid reportar el acceso a los documentos que los ciudadanos venian
exigiendo durante semanas y demostrd que la municipalidad de esa ciudad demord 34 dias en
subir esos contenidos, hasta entonces desconocidos, a su sitio web,



www.sololocal.info/index.php/noticias/1-de-bahia/3191-ypf-impacto-ambiental-dragado-puerto-cuatreros-
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Una busqueda simple, del tipo: estudio de impacto ambiental dragado YPF no
reportaba por entonces, ninglin resultado.

Pero otra estrategia sf dio en el blanco: para probar lo que se afirma en el articulo, hubo que
apelar a capturas de pantalla, previa busqueda avanzada de Google, restringiendo el formato
(en ese caso PDF), acotando la fecha a los Uttimos 7 dias y buscando solo dentro del dominio
con la extension ‘.govar’

Tips para Periodistas
Si desea explorar un sitio web, comience con un método sencillo: explore el mapa del sitio, una
practica no comun, que serd como una brdjula capaz de orientar la busqueda.

Aprenda a usar la Busqueda Avanzada de todos los buscadores, como la de Google:
www.google.com/advanced_search

|- Para ello: utilice el posicionamiento geogrdfico para obtener informacidn desconocida de
dltimo momento. Introduzca el nombre de la ciudad en la que vive o sobre la que desea
obtener informacion, en cualquiera de los dos primeros cuadros de texto. Si se trata de
la ciudad de Bogotd, por ejemplo, deberd usar el primer casillero; si se trata de Buenos
Aires, usard el segundo, porque, por tratarse de un nombre compuesto, es necesario que
los resultados le reporten la frase exacta.Visualizar ejemplos en: www.flickr.com/photos/
sololocal/6882836822/in/set-7/21576293355 17366 y http//mwww.flickrcom/photos/
sololocal/6882836//4/

2- Limite los resultados en la linea temporal mds reciente: por ejemplo, Ultima semana o
dltimas 24 horas. Del mismo modo, conforme el tipo de informaciéon que desea encontrar,
decida el formato, por ejemplo, Excel, con el que tendrd mayor posibilidad de encontrar
tablas con estadisticas o evolucidn de gastos.

Ver ejemplo en: wwwiflickrcom/photos/sololocal/68828368/2/in/set-/2 15762933551 /366

3-  Utilice la restriccidn de dominios para encontrar informacién en sitios gubernamentales,
afadiendo el nombre del sitio, sin las 3 w (figura 4- o apelando solamente a la extensidn
del dominio, por ejemplo ‘.gov.ar’ para sitios de Argentina.

Ver ejemplos en:
wwwiflickrcom/photos/sololocal/6882836908/in/set-/215/62933551/7366 v en
wwwi flickrcom/photos/sololocal//028935859/in/set-/2 1576293355 17366

4- Aunque puede hacerlo desde la busqueda avanzada, también es posible usar las
‘Herramientas de busqueda’, y en la solapa superior fechas’ colocar la seleccion de fecha a
su eleccion.

5-  Conozca la ubicacién del acceso a las busquedas avanzadas de otros buscadores, o las
busquedas de noticias dentro de Bing, y utilice dicho formulario.
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WEB IMAGENES NOTICIAS MAS
©ING  "ciudad de Bogota® e
Mas recientes - 449 RESULTADOS

Colombia; Entregd granadas a su amigo para que se suicide .,
El sujeto fue condenado a nueve aflos de prisidn por los deltos de trifico, fabricacidn y porte de explosivos, on

la ciudad de Bogoth

i1 0 g
de dos fotografias del tema a las instalaciones del Fondo Nacioral de Turismo de Colombia, entidad ubicada on la cludad
de Bogoth D.C. Colomtia,

ol grave accidente 06 una ruta escolar de su institucion en ol via Bogotd - La Vega serd velado en o note de la cludad de

Bogots.

f | “indio” i 1]
“rascendit que frecuentaba la cludad de Bogotd con el fin de coordrar actividades relacionadas con
narcolrifico y cobro de axiorsones”

L . § ( 21 pi' e u k gy O] (A
El oficial marifestt que Narviez Morales s movilizaba en un bus de servicio plblico con desting a la ciudad
de Bogotd

Extraccion de datos:

El elemplo mds sencillo es el de obtener del contenido de una tabla alojada en un documento
PDF, cuando lo que se requiere para procesar los datos es disponerlos en una hoja de cdlculo

de Excel. Para lograr ese objetivo, hay recursos sofisticados y software de descarga pagos, pero
también hay una larga lista de herramientas en linea y sin costo alguno.

|- A veces copiary pegar funciona, pero otras veces no,y hay que recurrir a conversores
como Zamzar (www.zamzarcom), que es gratuito y no requiere suscripcién. Zamzar
convierte archivos de un formato a otro solamente indicando una direccién de correo
electrénico. Al enviar el pedido, el usuario recibird por correo el archivo en el formato
deseado.

2-  No olvide que tablas y graficos pueden estar subidas a la Web en formato de imagen, por
lo que siempre conviene buscar en plataformas como Flickr o Google Imagenes.
En estos casos se recurre a programas de reconocimiento éptico. Uno sencillo y



www.zamzar.com
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sin necesidad de descarga es Free OCR (wwwi.free-ocr.com). Para usarlo, suba su
documento en formato fotogrdfico y siga las indicaciones paso a paso. La extraccion es
automatica e instantanea

Otras sugerencias:

Explore Google Public Data: \.google.com/publicdata/directory:

Permite consultar; examinar y compartir grupos de datos graficos animados y mapas que
muestran diferentes variables bajo estudio. Las fuentes son organismos internacionales
como el Banco Mundial y oficinas estadisticas de distintas partes del mundo.

Del mismo modo, Google Books (books.google.com/books’hl=es) podrfa contener
informacion de interés, ya que permite fiftrar los resuftados por fecha.

Pongo como ejemplo esta cronica basada en una busqueda en Google Books,
basada en el posicionamiento geogrdfico y en la seleccidn de la linea temporal: en 2009
se buscaron libros publicados en los Ultimos 3 afios. www.sololocal.info/academicos/| 5-
documentos-academicos//9/-cancer-de-pulmon-en-bahia-blanca.html

Pruebe recursos de la Web semadntica, como Wolfram|Alpha (www.wolframalpha.
com).

Busque en repositorios académicos, como Google Scholar (scholargoogle.com) ;
Scirus (wwwi.scirus.com) o Scielo (wwwi.scielo.org/php/index.php).

Use la versidn gratuita de Copernic (www.copernic.com). Es una potente herramienta
de busqueda que permite definir busquedas por categorias tales como documentos del
gobierno estadounidense’ (funciona solo para Windows).

Busque datos de su pais fuera de su pais. Por ejemplo, la base de datos de importaciones
de Census (Www.census.gov) contiene el detalle actualizado de las importaciones
de Estados Unidos a cada pais del mundo (o lo que es equivalente a las exportaciones de
cada pais a Estados Unidos). Como la ruta para llegar a la lista de pafses no es sencilla de
localizar a simple vista, les comparto el enlace de acceso: www.census.gov/foreign-trade/
statistics/product/enduse/imports/. Lo bueno de este caso es que por cada pais aparece
una serie completa, de 2002 a 201 |, lo cual permite estudiar las variables a lo largo del
tiempo e incluso comparar el comportamiento de algunas de ellas, con el que han tenido
en otros paises de la region.

Rescate datos que pudieron haber sido eliminados de la Web pero quedaron en la
version ‘caché’ o como capturas de pantalla. Use Archive (www.archive.org) a través
de su maquina del tiempo (The Way Back Machine).

Recorte dominios para llegar al Index o al directorio madre de un sitio, cuando esto

sea posible: Por ejemplo este enlace: msal.gov.ar/htm/site/personal/rcpc_0.html, puede
convertirse en este otro: msal.gov.ar/htm/site/personal/ (solo se elimind desde la derecha
hacia la izquierda, la porcion de la URL entre la Ultima barra invertida).
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9- Monitoree las redes sociales (documentos compartidos, comentarios) usando
herramientas como SocialMention (www.socialmention.com), Wheo’s Talking
(http://www.whostalkin.com/) o buscadores en tiempo real de Twitter como
Twitterfall (www.twitterfal.com), en el que se puede seleccionar una bdsqueda
georreferenciada o bien buscar por nombre propio (estas dos opciones son mas especificas)
o por tema (menos especifica). Los mensajes suelen contener enlaces con informacidn
que no siempre es indexada por los motores de busqueda.

Herramientas de la Internet Profunda para tener en cuenta

Infomine (infomine.ucredu): En este proyecto participan un grupo de bibliotecas en los
Estados Unidos, entre ellas las de California y Detroit. Informacién en las minas’ recopila
documentos en bases de datos, revistas y libros electrdnicos, anuncios, listas de correo, catdlogos
en linea, articulos, directorios de investigadores y muchos otros recursos.

Puede buscar por categorfas de temas vy es posible ajustar ain mas su busqueda usando las
opciones de busqueda. No solo es un motor de busqueda de la Web Profunda, sino también un
punto de parada para una gran cantidad de informacién de referencia.

IMDB (www.imdb.com): Internet Movie Database es una base de datos de cine. Posee desde
filmes hasta noticias, criticas, avances y perfiles de celebridades.

Complete Planet (www.completeplanet.com): Se define como una de las puertas de
entrada a las miles de bases de datos que aloja la Web Profunda. Es un directorio de bases
de datos. El rastreo se hace a través de diferentes dreas temdticas, como energfa, agricultura,
alimentos o medicamentos, y de ese modo se pueden encontrar resuftados que no son
accesibles para los motores de busqueda convencionales.

CyberCementerio (govinfolibraryuntedu): Es un repositorio de sitios web
gubernamentales de Estados Unidos que ya han dejado de funcionar, pero que puede ser de
utilidad si se estan investigando historias del pasado, del mismo modo que recurriendo a www.

archive.org

DeeperWeb (www.deeperweb.com): Para usuarios de Google, esta herramienta esta
basada en el concepto de nube de etiquetas. Devuelve los resultados en categorias: general,
blogs, noticias, académicas, etc.

National Security Archive (www2.gwu.edu/~nsarchiv/search.html): Sigue siendo para
los periodistas una fuente inagotable de recursos. El Archivo de Seguridad Nacional, con sede
en Estados Unidos, tiene varias metas: opera como un centro de periodismo de investigacion,
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un instituto de investigacion sobre asuntos internacionales, una biblioteca y un archivo de los
documentos desclasificados de Estados Unidos: de hecho posee la coleccidon de documentos no
gubernamentales mds grande del mundo, seguiin el diario ‘Los Angeles Times'.

Lista de mds recursos en: http://deep-web.org/how-to-research/deep-web-search-engines/

Una perla en el fondo del mar
Lo mas fascinante del tema que nos ocupa es que, pese a las estimaciones, nadie conoce con
exactitud la dimension real de la Web Profunda.

Serfa imposible cuantificarla porque se trata de un espacio dindmico, en variacién permanente.
Esto nos abre un terreno inexplorado, como una tierra virgen, al que con paciencia y
perseverancia, podemos llegar como conquistadores de nuevos mundos.

A veces me preguntan por qué me gusta tanto buscar informacion en la Web.

Yo respondo que no busco cualquier informacidn, sino la que presumo, y es muy dificil de
encontrar. Lo tomo como un reto, un desafio.

Es como sumergirse en el fondo del mar para buscar una perla.

Nadar sobre la superficie es gratificante, pero localizar un tesoro de datos, invisible a los ojos de
la mayorfa, me atrae mucho mas.

Luego, exponer ese descubrimiento, contextualizado, bajo la luz de la opinién publica, me parece
la mayor gratificacién que un periodista puede obtener.
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Un ejercicio de Rastreo Digital Sistematizado
Este es un ejercicio de rastreo, que se puede aplicar sistemdticamente cada 12 o 24 horas. Los
pasos son:

PRIMERA FASE

|- Ingrese a la busqueda avanzada de Google y coloque su posicion geogriéfica.
Sila ciudad es Bogotd, por ejemplo, ird al primer cuadro. Si es Lima, deberd poner Lima
Pert en el primer cuadro (porque Lima tiene otro significado si no se afade el pais). Una
opcidn que yo utilizo en este caso es poner en el cuadro de la frase exacta ciudad de
Lima. Si es‘La PaZ,ird al segundo cuadro de texto (para frase exacta) y ademds, deberd
colocar Bolivia en el primero. Si la ciudad tiene un nombre compuesto que no tiene
correlato para otra posicidn geografica en otro pals, no es necesario que consigne el pars.

2- Sobre la base de su posicionamiento geografico, marque la opcién formato’ en PDF y en
la seleccidn de ‘fecha’, marque la opcidn ‘durante la Ultima semana’. Si los resultados fueran
demasiados, analice los primeros 50 enlaces o intente acotando la fecha a ‘durante las
dltimas 24 horas'.

3- Tras su andlisis, vea si encontrd algin documento funcional a la construccién de una
crénica. jHay algo que le sirva?

OSIrar p Eglnas que Para hacer esto en ol cuadro de bisqueda
contengan
todas estas palabras | Ingroes i palsbras srporiattes Terrler ratonero tri
esla palabra o frase exaclas ciudad de Lima Ingresa s palsbras XAt ore COMMMS *Tarsier ratonerc®

reta OR o' Te WS pakilr il 0w Getews
£n ministura ON sstindar

cuaiquiera do estas palabras

Ingreta o 1gRC meros pAlo delie o ovam o
mnQura oo eslas Dalabras aparercar -Roedor ach W
det al APELa 008 CUFIDS eTE KN FuMerGl y SOFEQE LSS Lrelsd de Meta
Luego restringe tus
resultados por.
idioma Caagaer Goma - Benca plgras o of CO™a U0 I0RCCONES
reQIon o regitn - B.aCa pOJTas (O BOUS & U'd TeROn JelerTerada
Utima actualizacion 0 [a Uima semans *  Bueaca phgnas actusiy adas on ol INerCUreo del PEroas gee ee pec ficas
i Reakza biaguedas o un 80 (Como wikipedia.ory ) o resrnge s
aitio © dominio: FOsURSION 8 W GOTWD COMO . ed ¢ £90 . gov
o Que apanec Busca MrTinos on 1008 B PAQNA. 81 Su ThAD 0 0 Su GrECCn web, O
Wrninos - B Smiquier parte do s pigine vIrCUlon que 1o Grie” & B DApPG ue elia ustands
SafeSearch Moattar 108 rBALAados mis relevantes v Incca & SHoSearch 1 quinres Gue MEre COMENGO SexAINents expiclo
bpo de archvo Adobe Acrobat POF (| pat) *  Busca pignas del formato que preflerss
Gerechos de uso Pginas Cuyo uss NO MEqUMT 3¢ ICancias - Buacs phores Gue puedes e Dremeris
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SEGUNDA FASE

Vaya a Google Noticias y escriba su seleccion entre comillas, ejemplo ‘ciudad de Lima),
marcando en las herramientas de busqueda, para las tltimas 24 horas.
/Algo nuevo, algo que no conocfa?

“ciudad de Lima" ¢ IEN

Web Iméagenes Videos Noticias Mas- Herramientas de blisqueda

LaWeb- Todas las noticias -  Ultimas 24 horas - Ordenados por importancia ~

gdliece en u- nNomore con agiado con
Radio Programas del Pert - hace 17 horas
En el Hospital Loayza de la ciudad de Lima falleci6 el paciente que

estaba contagiado por una bacteria de carbunco cutédneo y que habia sido

derivado desde ...

inspira nuev I Mario Var

UMl Radio Programas del Pert - hace 23 minutos

... héroe discreto” fusionando las historias de un pequefio empresario
piurano extorsionado con la de un hombre de negocios con éxito en la
ciudad de Lima.

Andina - hace 15 minutos

... productores y compradores, al contar con la asistencia de empresarios
y representantes de los principales supermercados y hoteles de la ciudad
de Lima.

4& MY o ' PN

Borrar
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TERCERA FASE

Sin salir de su posicionamiento geogrdfico, vaya a la pestafia superior Web (extremo superior
izquierdo) y despliegue la opcién ‘Ultima hora’. Analice resuttados.
;Hay algo interesante, algo que desconocia?

le

“ciudad de Lima" O o |

Web Imégenes Videos Noticias Mas~ Herramientas de blusqueda

Cualquier pais ~ Cualquier idioma ~ Ultima hora - Ordenados por importancia ~

Ra

gelito en
dio Progra
... héroe discreto" fusionando las historias de un
pequefio empresario piurano extorsionado con la de
un hombre de negocios con éxito en la ciudad de

r LU "

pira nue

Peru - hace

10 LOra Ue viano
mas del

27 minutos

Lima.

www.andina.com.pe/.../noticia-mas-s-2-millones-espera-captar-feria-ayac...
hace 20 minutos - ... productores y compradores, al contar con
la asistencia de empresarios y representantes de los principales
supermercados y hoteles de la ciudad de Lima.

rci

; rem fi ? -

www.huaraznoticias.com » Titulares ~

hace 33 minutos - El regidor Roberto Contreras y los demas
integrantes de la comisién de fiscalizacién a dicho consorcio,
ratifico la decision de viajar a la ciudad de Lima no solo ...

www.huaraznoticias.com » Titulares ~

hace 33 minutos - Cabe indicar que el occiso, natural de la
ciudad de Lima llegd a Huaraz hace méas de 10 afios y trabajé
como director de la clinica San Pablo de Huaraz.

Todog
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CUARTA FASE

Sin salir de su posicionamiento geogrdfico, ingrese a la pestafia superior Blogs y marque la
opcion desplegada ‘Uttimas 12 horas’. Analice resultados.

/Alguna informacion relevante?

Bisqueda Imégenes Play YouTube Noticias Gmail Drive Calendar Traductor Maés -

gle "ciudad de Lima" 4 “

Web Imagenes  Videos Noticias Mas - Herramientas de blisqueda

Cualquier pais~  Cualquieridioma~ U Libros eanados por important

Blogs
Foros de debate

Noticias sobre "ciudad de Lima"

Un delito en Trujillo inspira nueva obra de
Radio Programas del Pert - hace 27 minu  Aplicaciones
héro_e discreto” fysuo'nando las  patentes
pequefio empresario piurano extc

un hombre de negocios con éxito en la ciudad de
Lima.

LaRepublica

M /. 2 millon r tar feri han

Hay mds fases para seguir, que forman parte de una segunda etapa, pero a esta altura, con

estos cuatro pasos, es probable que hayan encontrado al menos algin enlace que contenga un
documento o referencia que les sirva de base o, en su defecto, de disparador para construir una
noticia.

Este es un ejemplo de una entrada escrita a partir de un documento encontrado en las
primeras cuatro fases de rastreo y complementada con nuevos enlaces, obtenidos tras los datos
encontrados en el primer documento:

www.sololocal.info/noticias/ | -de-bahia/ | 2 /3-concesion-de-la-terminal-el-intendente-quiere-a-
teba-en-bahia-blanca.html

No es necesario que escriban crénicas, solamente que reporten su hallazgo a través de un
enlace y comenten en no mds de cuatro lineas para qué les puede servir su contenido.

Este ejercicio no deberfa tomar mas de una hora.
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Herramientas digitales para la busqueda de personas:
Todos estos buscadores son similares y casi siempre remiten a enlaces de perfiles en redes
sociales, blogs, videos, articulos publicados, etc.

pipl.com/
www.datosde.com/

www.webmil.es/
www.spokeo.com/
www.zabasearch.com/ (especifico para Estados Unidos).
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La Web semantica es un desarrollo de la Web por el que se intenta proveer de contenido
semantico o sentido inteligible a la informacidn, permitiendo a los sistemas que intervienen

en su gestion —en especial a los buscadores y sus robots—‘comprender’ y responder
satisfactoriamente las peticiones de los usuarios. La idea fue concebida en 1999 porTim Berners
Lee, considerado por muchos como el padre de la Web.

Su meta es reorganizar la informacién para que los buscadores puedan captar el significado de
los contenidos y cdmo estdn relacionados. Este concepto aparentemente simple estd teniendo
un efecto profundo en todos los niveles de consumo de informacidn.

{Es la Web Semantica sinénimo de Web 3.0?

No, aunque muchas veces estos términos sean empleados como tales. Quizds la principal
diferencia sea que laWeb 3.0 se concibe como un estadio por ser alcanzado en mayor o menor
plazo, mientras que la Web Semdntica es un proceso evolutivo en construccion permanente. En
tal sentido, ya estamos inmersos en ella. Es de suponer que, tal como es concebida, trascenderd
tanto el concepto de Web 3.0 como el de sus sucesoras.

Las tecnologias Web 3.0 hacen que la organizacion de la informacién sea mds fluida y radical
para permitir nuevos tipos de andlisis basados en cosas como texto semanticos, aprendizaje
automatico, y lo que se denomina serendipity: el surgimiento de ideas basadas en el simple
hecho de tener mejor organizada y conectada la informacion.
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LaWeb 3.0 augura un futuro en el que toda la informacion pueda ser organizada para obtener
maximo valor y vision. Aunque no es sencillo, la nueva generaciéon de herramientas Web 3.0 estd
mucho mads cerca de ese ideal de lo que podemos imaginar.

Los buscadores tradicionales utilizan técnicas de localizacidn de documentos segun la presencia
en ellos de ciertas palabras clave introducidas como criterio de busqueda. Asi, por ejemplo, si
escribimos ‘distancia entre Lima y Cusco’ no obtendremos ese dato concreto, sino un listado
de pdginas que incluyen esas palabras. El sistema considera que, si contienen esos términos,
posiblemente encontraremos la informacidn que buscamos en alguna de las paginas web
resultantes.

El nimero de pdginas en Internet crece tan rdpido que, hoy en dia, la saturacion de informacion
es problematica incluso con los buscadores actuales. Por tanto, hace falta un sistema superior
para encontrar informacidn y, precisamente, la semadntica viene a solucionar este caos existente.

Asi, este nuevo enfoque trata de facilitar la busqueda rdpida de la informacidn que necesitamos
entre el inmenso volumen de datos, en muchos casos inservible, que contiene Internet.

Concepto clave: No solo recoleccidn de datos; sino produccidn
de nueva informacion. Significa utilizar los documentos con datos
para ‘construir’ nuevos documentos con primicias o informaciones
desconocidas.

La Web Semadntica intenta que los sistemas sean capaces no solo de mostrar la informacidn que
contienen los sitios web, sino también de comprenderla. De esta forma, es necesario crear un
sistema de busqueda que pueda entender lo que se le pide, comprender el contenido de los
sitios, buscar, razonar vy realizar deducciones Idgicas para ofrecer una respuesta precisa al usuario
sobre lo que ha preguntado.

Para conseguir todo esto es necesario estandarizar las partes de la Web, es decir; el alfabeto, las
referencias, el lenguaje, el formato, significados, conceptos y reglas y sistemas de deduccidn.

Buscadores semanticos

Para facilitar las busquedas en la VWeb semdntica, generalmente se utiliza una serie de lenguajes
especiales promovidos por el consorcio W3C, que son RDF (descripcidn formal de recursos),
SPARQL (lenguaje de consulta) y OVVL (definicién de ontologias; una ontologia es el estudio de
todo lo existente)

Una pdgina construida con estos elementos permite convertir la Web en una estructura en
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la que es posible compartir y reutilizar datos y documentos entre los diferentes usuarios. A
continuacion, vamos a analizar con mas detalle estas partes.

Ejemplos de Buscadores Semanticos

Todos funcionan de manera similar: eliminan contenido comercial, se concentran en una
pregunta especifica del usuario, a mayor especificidad, mayor calidad de la respuesta. En algunos
casos proporcionan nubes de etiquetas.

Wolfram|Alpha (www.wolframalpha.com): Es quizd el mds conocido de todos. Para obtener
resuftados satisfactorios hay que formular una pregunta muy especifica, en inglés. Es gratis, pero
tiene una version Premium por 5 ddlares mensuales, que permite personalizar, descargar y
exportar datos crudos a una hoja de cdlculo desde grdficos de barras o lineas.

& WolframAlpha

| Latinamerica =] L..J-'L... g.. \
e 7 r\- \ @ :g Y
B e ] Eadrmoies T RAAOrT |
1
interpreting "Latinamaenica” as "Latindamenica” NfHJ w Woffr"m A’})hﬂ)

TAKE THE TOUR »

LCDretation
Latin Amenca and the Canbbean
P Dery Hore n

Anguilla | Antigua and Barbuda | Argentina | Aruba Bahamas

Barbados | Belize | Bokvia | Brazl | Bmtish Virgin lslands | Cayman

Islands | Chile | Colombia | Costa Rica | Cuba | Curacao | Dominica o L e W
Dominican Republic Ecuador El Salvador t

—— - _ Make sense
: ' <« of your data

x L o '

” n .
N r 4 S 19V "
: 7

“ 1 LR

. ’ e

e ! 2.0
J r—
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Hakia (www.hakia.com): Solo proporciona resuttados en inglés. Permite buscar en noticias,
blogs, fuentes confiables, imdgenes y Twitter. Sin busqueda avanzada.

Enterprise Solution Semantic Technology NewPubmed Mood TRADE About Us

hakia

Web
News
Blog

Deep Semantics

Pybmed
Credible
Galleries

Regular Search

image
Twitter

Latinamerica B

Did you mean: latin america

i ilﬂ Bmm B Ml!nﬂﬂ ]hg 1rg mﬂmmﬂ

Latin America is a region of the Americas where Romance languages (Le., those derived from Latin)
or a subset of the Romance language family - always including Spanish and Portuguese, and
sometimes induding French — are primarily spoken. Latin America has an area of ...

http://en. wikipedia.org/wiki/Latin_America

Latin America News - Bloomberg

Breaking news about Latin America. Find the latest articdles, videos, photos and blogs about Latin
America.

http://topics. bloomberg.com/latin-america/?ompid=yhoo. hlinks

: 2 f iof ‘ : LE | i
Get information, facts, and pictures about Latin America at Encyclopedia.com. Make research
projects and school reports about Latin America easy with credible articles from our FREE, online
encyclopedia and dictionary.

http://www.encycopedia.com/topic/Latin_America.aspx

Latin America News - Headlings, Stories and Video from CNN ...
CNN brings you headlines, video and news stories from Latin Amerika
http://edition.cnn.com/LATINAMERICA/
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Lexxe (www.lexxe.com): Resultados en varios idiomas; lista de categorfas y sin busqueda

avanzada.

Lexxeheta

costa rica
dico / salud

¢l salvador
latinamerica belo
tiempo parcial
tv / film / video
¢l worldwide
Pueno rico
buenos aires
puerio vallara
ciudad juarez
dom republic
rio de janeiro
rketing / rr. pp
venta al por mayor
mexico City
soporte t

sa0 paulo

xico baja sur
virgin islands
porto alegre
belo horizonte
biz dev

ventas | biz

latinamerica

Oud you mean Latinate

latinamerica
mm hlnommnv 20d your DIog browse biogs imemel Speed Test . Webd Design Company  Minsdiute Deanngs
mmmmm 4KB

TravelMart LatinAmerica
About Us |. WHC FAQ's | WHC Home | Contact Us
mmmnmm-mm

WWMMM" m Fnonurm 4.044“43211! Sign Up|Log In. No phone selected. homy
download. ols. upload. community. Ringtones. Wallpapers Games. Apps. TxTs
NIp Mwww 2edge netringionesMd S 1 mcroman-x505-psych-ringiones0 . - 28 KB

Theoral [Fwd: stirleams from latinamerica sat25

Theora] [Fwd: stijeams fom iatinemerica sat25ichaserchaser al wewearbulldings. oc. Sat Mar 25 07 :42:51 PST 2008. Previous
message [Theora] Theora sreaming ¥om winsows.

hip Mists xiph orp'pipermaitheora/2006-March/00 1084 htmi - 4 K8

Lyxor LatinAmerica 10USS [Archivel - Punters Gallery - Let's

Punters Gallery - Lets Talk ADout Shares. Stocks, Indices and More. Discussion Central. Siocks on the Singapore Exchange
[SGX) L. POA View Full Version - Lyxor LatinAmerica 10USS

P Mwww puntersgaliery comanchrveindex phpA-563 himi - 2 KB

%:En.m‘m Search. By category. On the map. My kstings. Acsons. | ownirepresent his listing ». LATINAMERICA
ENTS. a
P ANub MOGaspNers COMIBPecIOnyiconact2695 19atnamernca-alens/ - 27 KB

Latinamerica | WordPress Honors
Login / Regester. Beggest WP Giveaway Ever®Skip b coment. Home Winners. Sites. Personal. WordPress Related. Business.
Plugins. Free Pluging. Commarcial Pluging Themes. Free Themes.

hip #2010 wphonors. comtagiatinamencal - 22 KB

LatinAmerica Ev Demand! [Archive] - EvThreads Message Board
Emmm Evanescence. Evanescence Exchange. PDA View Full Version | LatinAmerica Ev Demand
D W 8vth Andex phpn-8671 himl - & KB
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Swoogle (swoogle.umbc.edu): Es una base de datos que almacena metadatos sobre
documentos de la Web Semdntica. Por ejemplo, podemos encontrar documentos que tengan la
extension .rdf o .owl.

IDEF] , Ambiente, Ameﬂca American, Ammcan_Geologjcal Institute, Ames, Amsterdam, Analysi
manchcbDocumcnt RDFXML, 2005-04-19, 107K, ontoRatio(1.00), metadata, cached

MR//www.CyC.com/c004/06/04/C)
DEF] , Amenity, America, AmericaOnlineService, American, AmericanAutomobile, AmericanBiso
manticWebDocument, RDFXML, 2006-01-17, 23M, ontoRatio(0.71), metadata, cached

I".V‘Alnln el alC,.C0 .Ill.A.A.;i“ '::..’ QWY
IDEF] , AfricanLanguageAndLiterature, Aging, America, American, Americans, Ancient
manticWebDocument, RDFXML, 2007-12-16, 78K, ontoRatio(1.00), metadata, cached

ittp://www.lia.deis.unibo.it/research/MIDAS/Ontologies/InformationOntology. o
IDEF] Africa, AfricaCountry, Agency, America, AmericaCountry, Asia, AsiaCountry, Book, Broadc
manticWebDocument, RDFXML, 2006-02-16, SK, ontoRatio(0.66), metadata, cached

ittp://what.csc.villanova.edu/twiki/pub/Main/QWLFilelnformation/ComputingC
IDEF] _Diffuse_and_Secular_Reflections, Ambiguity, Ambrose, Amdahl, America, American, Ame|
manticWebDocument, RDFXML, 2008-06-23, 631K, ontoRatio(0.99), metadata, cached

ttp://www.cs.man.ac.uk/~sjupp/publications/onto-learning/data/condition_2.0
IDEF] , amacrine, amacrine_neuron, ambach, ambrosus, ambystoma, ameboid, ameboid_movement,
manticWebDocument, RDFXML, 2007-04-20, 4M, ontoRatio(1.00), metadata, cached
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Gnoss (http//www.gnoss.com/home): Presenta resuttados en inglés vy en espafiol; funciona

mejor si el usuario crea una cuenta e ingresa con ella. Categoriza los contenidos.

GNOSS

Encuentra en
Todo CNOSS w

Fecha de alta

Desce Q
2009 50
2010 a1
200 (L]
20012 (46)
2013 (ri)]

Tipo de contenido

Comunidades (566)
Comunidad educativa (€)
Comunidad no edu ... (562)

Categorias
* Investigacién, ... (a4
+ Educacién (140
+ Empresa (64)
Ciencias sociale ... “5
Politica, derech . an
Creatividad, art .. (L]
+ Salud B2
+ Ocio, entretenim o
+ Medio Ambiente (£3)]
+ Alimentacion (11 1]
Prospectiva y fu ... 41)

F_VCY RSO -

Escoge tu tema lavorito y determina la privacidad para tu comunsdad.

Registrate y participa o inicia sesién

Encomtrar Q
Criterios aplicados: Limpiar fiftros Pooulsridsd $
566 comunidades

Didactalia: material educative

. Dedactalia net o5 una comunidad educativa global para profesores, padres y estudiantes desde la
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Cluuz (www.cluuz.com): Presenta resuttados en lineas de texto, en nube de etiquetas y en
listas de imdgenes. Tiene budsqueda avanzada y panel de preferencias. Su principal fortaleza son

los mapas semanticos que devuelve, con enlaces seleccionados, como los que se observan en la
captura de pantalla inferior.
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Google Semantico

Finalmente, resta decir que Google lanzé en 2012 una aplicacién que transforma la tradicional
busqueda de informacidn en blsqueda de conocimiento, denominada Knowledge Graph
(El Grdfico del Conocimiento).

Este es el paso formal mds importante dado por un buscador tradicional hacia la Web
semdntica. Y lo ha logrado.

Google estd recopilando informacién sobre objetos del mundo real (aproximadamente 500
millones de datos), para crear 3.500 millones de vinculos entre esos datos. Los datos pueden ser
personas, libros, peliculas, lugares. De esta forma, Google se estd transformando de un motor

de informacidn a un motor de conocimiento, ya que proporciona no solo informacidn sobre un
tema especifico, sino que tiene la capacidad de conectar esa informacion con otra relacionada.

Para consultar mas sobre el Gréfico del Conocimiento:
www.google.com/insidesearch/features/search/knowledge.html

Para consultar mds sobre el tema de este capitulo:

Guias Breves sobre Web Semantica
www.w3c.es/Divulgacion/GuiasBreves/
Tim Berners-Lee: www.w3.org/People/Berners-L ee
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Comunicar las noticias rdpidamente (y facilmente). Twitter es una forma grandiosa de
difundir noticias de Ultimo momento, ya que es un medio simple v veloz. Nada se le compara.
El servicio de notificaciéon mdvil de Twitter lo hace perfecto para esta clase de servicio y su
APl abierta (interfaz de programacién de aplicaciones) garantiza que la informacién pueda ser
retroalimentada a muy bajo costo.

Hoy, Twitter brinda una de las mejores formas de conectar a los periodistas con sus
audiencias. Lo que desde luego también es una ayuda: un dia recibi una llamada telefdnica

en la oficina diciendo que habfa mucho humo en el sector del Polo Petroquimico cercano a
mi ciudad. No tenfa un equipo mévil disponible en ese momento para mandar al lugar, que
estaba como a 17 kilémetros de distancia. Entonces decidl colocar un mensaje via Twitter:
‘{Alguien sabe qué estd pasando en el sector del Polo? ;Hay humo en el lugar?.Y en menos
de 20 minutos tenfa dos fotos y un video con imdgenes de un escape de una de las plantas
industriales. Aun suponiendo que tuviera el equipo mdvil, no hubiera llegado a tiempo. Los
vecinos estaban a menos de 600 metros y con sus celulares pudieron captar con rapidez las
imdgenes que yo estaba necesitando. Eso es lo maravilloso de Twitter. Hace 10 afios, hubiera
llegado tarde y probablemente la empresa habrfa negado o minimizado el suceso.

La participacién, aun en ciudades pequefias como en la que yo resido (Bahia Blanca tiene
300.000 habitantes) hacen que una periodista de provincia como quien les escribe pueda ser
seguida por 5.000 vecinos en Twitter (www.twittercom/spcrucianelll) y casi 10.000 en su
pagina en Facebook (www.facebook.com/sandracrucianelli)
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Los perfiles de ambas redes son completamente diferentes: mientras el primero se concentra
en informacion en tiempo real: es acelerado, vertiginoso v sintético, el segundo es mas reflexivo:
permite el didlogo, el debate de ideas y es necesario que el periodista se involucre con la
audiencia e interactle con ella para que la misma perciba un grado de compromiso con los
temas de actualidad.

{De qué habla la gente?

Monitorear las redes sociales es uno de los grandes recursos que tenemos a nuestro alcance
para saber de qué hablan las audiencia, cudles son los temas que interesan en el momento,
encontrar fuentes e incluso fotos y videos.

Monitorear las redes sociales es una tarea fascinante.

Hay herramientas muy poderosas vy efectivas para este fin. Funcionan mejor si se busca por lugar
O personas.

Entre ellas menciono las que son mis favoritas:

- Who’sTalkin (www.whostalkin.com): Permite buscar en diferentes blogs, servicios de
noticias y distintas redes sociales agrupadas en una columna ubicada a la izquierda.

2- Socialmention (www.socialmention.com): Busca en blogs, Twitter; marcadores sociales,
comentarios, imagenes, videos, noticias e incluso audios.

3- Social Buzz (wwwsocial-searchercom/social-buzz/#): Busca en Twitter, Google
Plus, Facebook y LinkedIn.

4-  Twitterfall (www.twitterfal.com): En la columna de la izquierda de afiade un criterio de
busqueda, por ejemplo una ciudad y, automdticamente, por efecto tipo ‘cascada’ aparecen
todos los mensajes en los que se mencionan el término indicado en la busqueda.

Facebook para Periodistas

Muchos periodistas me preguntan qué tipo de perfil hay que tener en Facebook. Creo que hay
que separar al individuo, a la persona, del periodista. El periodista es una persona publica y por
consiguiente no es aconsejable que acepte como ‘amigos’ a personas que no conoce dentro
de su perfil personal, que deberd conservar solo para amigos que realmente lo son, la familia y
personas que s conoce.

Para la audiencia, es mejor concentrar el mensaje en una pagina de Facebook, que podra ser
seguida por infinita cantidad de personas, ya que los perfiles en Facebook, ademds, tienen la
limitacion de que no pueden admitir mds de 5.000 contactos.
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Para crear una pdgina en Facebook use el siguiente enlace: www.facebook.com/pages/create

Aseglrese de establecer las condiciones de privacidad de modo que pueda decidir segin su
criterio qué contenidos sus seguidores podran publicar libremente en su pédgina (por ejemplo, si
el muro estard abierto o cerrado).

Facebook tiene una pdgina dedicada a periodistas que puede seguir en: www.facebook.com/
Journalists

Algunas Herramientas de Facebook para Periodistas:

|- Recurso de suscripcidon desde tu perfil, de modo que algunos contenidos, y no todos,
pueden ser publicos y por ende, seguidos por otras personas. Hay informacion sobre este
servicio en: www.facebook.com/about/follow/

2- Migrar el perfil a una pdgina:si el perfil ya llegd a los 5.000 amigos o estd cerca de ese
limite, es hora de crear una pdgina. Sus amigos se convertirdn en seguidores. Para hacerlo,
hay que seguir las instrucciones que se dan en este enlace: www.facebook.com/pages/
create.php!migrate

3- Listas de interés: permiten a los periodistas organizarse mejor y clasificar a las fuentes
segun los temas. Para crear una lista, el enlace es www.facebook.com/addlist

4-  Sistema de preguntas de Facebook: para interesar a su audiencia sobre temas del
momento a traveés de formularios simples que se disefian mediante este enlace: www.
facebook.com/questions

5- Aplicaciones disponibles a través del enlace para desarrolladores: www.developers.
facebook.com. Alli se encuentran aplicaciones gratuitas muy Utiles, como www.facebook.

com/insights.

Twitter para Periodistas
Twitter es una herramienta indispensable para todo periodista. No es tan importante quién
lo sigue, sino a quién se sigue.

Seguir a las personas o a las organizaciones adecuadas es la clave.

Un buen secreto es no seguir a demasiados usuarios, porque seguir a miles tornarfa confuso ese
seguimiento.

AUn asf, si se siguen a mas de 200 o 300 usuarios, es mejor organizar a quienes seguimos en
listas seglin temas o tipos de cuenta: por ejemplo: medios de comunicacion, politicos, economia,
amigos, etc.
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De modo tal que la creacion de listas (que podemos mantener en privado o hacerlas publicas)
nos garantice, con un solo clic, hacer un seguimiento rdpido, tanto de las noticias de dltimo
momento como de lo que dicen nuestros amigos, sin que ambos intereses de vean mezclados
unos con otros. La combinacidn de estos contenidos puede dispersar nuestra atencion y
distraer nuestro tiempo, siempre escaso.

Para armar listas, haga clic, conforme se ve en la imagen inferior:

Crear nueva lista

Nombre de la
lista

Descripcion

Privacidad @) Publica

() Privada

No olvide la busqueda avanzada
Usar la busqueda avanzada de Twitter: Es una herramienta que pocos usan, pero se obtienen
resuftados muy buenos: wwwitwitter.com/search-advanced

Lo interesante de este formulario es que permite usar la frase exacta, lo cual permite buscar
nombre de personas y de lugares. La geolocalizacidn es muy importante, en especial cuando
vivimos en localidades pequefias. También es posible incluir etiquetas (hashtags) en los criterios
de busqueda, permitiendo usar varias al mismo tiempo.

Si bien Twitter no permite recuperar mensajes demasiado antiguos, hay una herramienta que
recupera esa informacion desde 2006é:
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Topsy (www.topsy.com), que permite seleccionar el rango de fechas, desde el contenido mds
nuevo al mds antiguo, e incluso posee un selector de idioma.

Algunos consejos para verificar fuentes en Twitter:

*  Desconfiar de informacion proporcionada por fuentes anénimas.

* Verificar la identidad de la fuente, enviando correo electrdnico o mensaje directo; en ese
caso, pedir el teléfono y contactar a la fuente.

* Siel perfil corresponde a una persona conocida, analizar si la cuenta estd verificada.

*  Analizar quiénes son sus seguidores, a quiénes sigue la fuente y qué contenido ha estado
subiendo a la red.

* Hacer una busqueda en Google del nombre de usuario.

e Buscar al usuario en Facebook.

* Hay que desconfiar de cuentas en las que la gramdtica es mala o hay errores de
ortografia.

* Tampoco son confiables las cuentas en las que la imagen del perfil son caricaturas o
fotos de personajes ficticios. Verifica la identidad de esa fotografia usando el buscador de
imdgenes de Google.

La clave de Twitter es que se acomoda perfectamente al mundo de Internet maovil, que es
la tendencia creciente, gracias a los celulares inteligentes de diverso tipo que salen cada dia
mas baratos al mercado. Otra ‘gracia’ que explica lo mucho que se habla de Twitter como
fendmeno es que se trata de una herramienta que parece haber sido pensada especialmente
para los profesionales de la comunicacidn, por lo que los medios masivos tradicionales estdn
hablando permanentemente de ella sin que tenga que invertir un peso en publicidad.

Algunas herramientas para monitorear quién ya no lo sigue:

Qwitter (www.useqwittercom): 30 dias de prueba gratuita y envia un correo electrénico con
un detalle diario con las bajas.

Unfollower (www.unfollowername): Recibird por correo electrénico o via mensaje directo
las cuentas que lo han dejado de seguir.

GoodByeBuddy (www.goodbyebuddy.com): Solo hay que seguir esta cuenta para que a las
48 horas puedas tener acceso a las estadisticas.
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Teléfonos Inteligentes

La telefonfa celular se ha convertido en la mejor aliada del periodista. Cualquier reportero
puede tomar fotografias, filmar videos, grabar audios, escribir textos y enviar contenidos o
compartirlos a través de las redes sociales via teléfono celular. Los teléfonos inteligentes, o
smartphones, asi como las tablets, han contribuido a un estado de ‘hiperconexién’ en el que
durante las 24 horas estamos conectados con todo y con todos.

Dependiendo del servicio que se disponga y del aparato que se tenga, una variada gama de
aplicaciones gratuitas puede ser descargada para navegar por la Web libremente, consultar las
redes sociales, seguir a nuestros usuarios en Twitter y enviar y recibir informacién y servicios
de todo tipo.

Algunas Apps gratuitas para iPhone

* ipadio (itunes.apple.com/us/app/ipadio/id316553962!mt=8): Permite grabar, editar
y subir audio con gran calidad. Sirve para llamadas y video. Es gratis y también estd
disponible para Android.

*  YoutubeCapture (itunes.apple.com/es/app/youtube-capture/id5/694 144 [/ mt=8):
Graba, edita y comparte el material de YouTube, Google+, videos de Facebook y
también de otras redes sociales como Twitter.

* Voddio (itunes.apple.com/es/app/voddio-video-audio-editor/id4/2/69922?mt=8):
Permite grabar y editar video y audio.

* Dejero LIVE (itunes.apple.com/us/app/dejero-live+-mobile-app/id5 | /063387!mt=8):
Permite transmitir video en directo; también sirve para captura fotogrdfica; para video no
soporta mds de dos minutos, pero la resolucién es buena.

*  WiFi Finder (itunes.apple.com/es/app/free-wi-fi-finder/id30/2 1 /005mt=8): Ayuda a
localizar redes Wi-Fi gratuitas y de pago en cualquier lugar.

Para ver la lista de aplicaciones para Android para periodistas siga este enlace:
spanish.fastrackmedia.com/blog/post/aplicaciones-android-para-periodistas/

Mashups

Son los antecesores de las News Apps o Aplicaciones de Noticias, y en muchos casos sus
equivalentes. En la Web social, hace varios afios aparecieron los denominados mashups, que
se definen como aplicaciones hibridas, generalmente ligadas a redes sociales. El denominado
‘periodismo mashup’ estarfa inspirado en esta construccién de engranajes que articulan en un
solo producto (en este caso, con finalidad estrictamente informativa) diferentes servicios de la
Red, otorgandoles un nuevo sentido y una nueva utilidad.

En este caso, el periodista no genera contenidos, sino que su tarea se centra en la construccion
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de itinerarios o de ‘rutas’ de naturaleza hipertextual que conducen a contenidos online ya
existentes en otras plataformas colaborativas.

La palabra ‘mashup’, originaria del mundo de los ‘disc-jockeys’ (que mezclan diferentes

temas para crear uno nuevo), gira alrededor de las API, es decir, de pequefias aplicaciones
de configuracion sencilla que se instalan en el servidor que genera el mashup. Plataformas
como Flickr, eBay, YouTube, Amazon, Yahoo!, Microsoft o Google, entre
otras, ofrecen actualmente de forma gratuita contenidos de diferente naturaleza informativa:
textos, imdgenes, videos, archivos sonoros, etc.Ver mas en: es.wikipedia.org/wiki/Mashup
(aplicaci?%sC3%B3n_web_h%C3%ADbrida)

En sintesis: una aplicacion Web hibrida (mashup o remezcla) es un sitio web o aplicacion
web que usa contenido de otras aplicaciones web para crear un nuevo contenido completo,
consumiendo servicios directamente, siempre a través de protocolo http.

Los mashups han incursionado en el desarrollo web del mismo modo que los blogs lo hicieron
en la publicacidn en linea. Los creadores de mashups son generalmente gente innovadora que
desea combinar de formas nuevas vy creativas datos disponibles publicamente.

Asi como hay mashups muy Utiles, existen otros que no pasan de ser solo novedosos o
publicitarios, con minima utilidad prdctica.

Los defensores e impulsores de las aplicaciones Web 2.0 afirman que los mashups son un
ejemplo de este nuevo movimiento en el que los usuarios crean, participan e interactdan
activamente.

Los mashups se presentan actualmente en tres formas
|- Mashups de consumidores.
2- Mashups de datos.
3- Mashups empresariales.

El tipo mds conocido es el de mashup de consumidores, que estd muy bien ejemplificado
por muchas aplicaciones que utilizan Google Maps. Los mashups de este tipo combinan
datos de fuentes varias, escondiendo ello tras una interfaz gréfica simple.

Un mashup de datos mezcla datos de tipo similar proveniente de diferentes fuentes (ver
Yahoo Pipes, pipes.yahoo.com/pipes/). Por ejemplo, combinando los datos de muttiples
feeds’ RSS en un solo feed’ con una nueva apariencia gréfica.
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Un mashup empresarial (ejemplo, JackBe, www.jackbe.com) integra usualmente datos de
fuentes externas e internas. Por ejemplo, podria crear un reporte sobre la cuota de mercado
de un negocio combinando la lista externa de todas las casas vendidas la semana anterior con
datos internos de las casas vendidas por una sola agencia.

Un mashup de negocio es una combinacién de todo lo anterior, enfocando en agregacion de
datos y presentacion y agregando adicionalmente una funcionalidad colaborativa, haciendo que
el resultado final sea una aplicacién de negocio apropiada.

Mashups dentro de mashups son conocidos como ‘mashups monstruos'’. Los mashups pueden
ser divididos en cuatros grandes categoras:

|- Mapas.

2- Video y fotos.

3- Bldsqueda y compras.
4-  Noticias.

Algunos ejemplos de cada categorfa, recopilados en 2009:

Mapas

+ Chicago Crime: El departamento de policia de Chicago tiene un mashup (gis.
chicagopolice.org/ CLEARMap_crime_sums/startPage.htm) que integra la base de datos
del departamento de crimenes reportados con Google Maps, para ayudar a detener
crimenes en ciertas dreas y avisar a los ciudadanos de areas potencialmente mas
peligrosas.

*  WikiCrimes (www.wikicrimes.org) es un sitio web tipo wiki en el que los usuarios
pueden reportar crimenes pinchando banderas en un mapa basado en Google Maps.
El sitio distingue categorfas dependiendo del color.

Lista de mashups de Flickr.
www.programmableweb.com/api/flickr/mashups

GOOGLE PLUS
Es una red social de Google, también conocida como Google+, que permite organizar en
cfrculos a tus amistades vy fuentes de contactos

El centro de ayuda informa que desde la pagina Home, puedes mantener conversaciones con
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las personas que te importan. En este espacio se centraliza todo lo que comparten las personas
de tus circulos y se muestran las publicaciones con texto, imdgenes, video, enlaces o marcadores
de ubicacién. Cuando se comparte con circulos o con personas por separado, el contenido que
insertas aparece también en su pdgina principal si te tienen incluido en sus circulos.

Hay una completa ayuda en espafiol en este enlace:
https://support.google.com/plus/?hl=es#topic=304966 |

Google Plus estd disponible para Android:
https://support.google.com/plus/topic/ 1 248/8 | *hI=es&ref_topic=3049668

Para Iphone o Ipod:
https://support.google.com/plus/topic/ | 248/84hI=es&ref topic=3049668

Asi como mediante SMS
https://support.google.com/plus/topic/ | 304843?hI=es&ref topic=3049668

Sdlo hay que seguir las instrucciones, que estan en espafiol.

Compartir enlaces de tus sitios web en Google Plus mejora el posicionamiento de dicha
URL en Google.

Hangout, el sistema de videoconferencias, videollamadas u conversaciones en tiempo real, es
quizd una de las aplicaciones mds Utiles de todas para el periodista mdvil. Permite grabar y subir
a YouTube.

http://www.google.com/intl/es-4 1 9/hangouts/

Disponible en Google Play, Apple Store y para tu computadora.

Las conversaciones grupales son
mejores que nunca

Comparte fotos y emojis para disfrutar de conversaciones mas animadal

¥a s0a que estés hablanda con una persona muy especial o que estés haciondo planes para
safir ol viemes por la noche con fus amigos, los Hangouts son como converaciones reales.
Puedes mostrar folos ¥ expresar fus emockones con emofls

Descargas Hangouts:
Googlo Play | (Tunes App Store | Para tu computadora

o~ Participa en conversaciones mas interesantes
=

Entérate do cuindo tus amigos han laido tus monsajes y culindo te estin
respondiendo. Si alguno de tus amigos no estd disponible ¢

préxima vez que se conacte verd Una alerta y podrd continuar la

@ Vuelve fécilmente a cualquiera de tus Hangouts

Encontrar y retomar convorsacionos activas en diferontes dispositivos es muy
sencilo, Ademds, puedes desplazarte por Hangouts antiguos para recordar

conversacionss pasades: desde las folos de aquel gran vise hasta squel

monsaje tan bonito que 1o envié un amigo cuando axtrafabas tu casa.
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Lo que no hagan los gobiernos en materia de datos abiertos lo hardn
la comunidad, las organizaciones de la sociedad civil y los medios de
comunicacion.

El prondstico no es nuevo. Un ejemplo vio la luz en 2010, cuando el diario Texas Tribune solicitd
al gobierno estatal el detalle de los salarios de los 674.000 empleados publicos, con la intencién
de disefiar una aplicacion que permitiera a los ciudadanos consultar los haberes que se pagan
con fondos publicos, incluidos maestros de escuelas y profesores de universidades publicas (ver
http://wwwitexastribune.org/library/data/government-employee-salaries/).

La historia sirve para poner en contexto la polémica desatada en 2012 en la ciudad de Bahia
Blanca, tras el lanzamiento de un portal de Gobierno Abierto, el cual incluye una central de
datos alojada en Junar, que originalmente reportaba los salarios del personal, accidon que generd
resistencia. El sindicato de los trabajadores comunales presentd un amparo a la Justicia por
considerar que tal difusién violaba el principio de privacidad y en el mismo sentido se expresd
el Concejo Deliberante bahiense. Finalmente, y hasta que se resuelva la cuestion de fondo, la
jueza Gilda Stemphelet ordend retirar de la Web la informacién motivo de discusién (ver http://
bahiablanca.opendata.junar.com/datastreams//4209/sueldo-de-personal/). Los datos ya no estan.

La idea de difundir los salarios de los empleados publicos es relativamente nueva. En Estados
Unidos, durante 2008, varias agrupaciones de empleados estatales y sindicatos protestaron
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cuando el periddico The Sacramento Bee hizo publica esa informacion, revelando los sueldos de
469.309 empleados, incluyendo a docentes, policias y bomberos (ver http://www.sacbee.com/
statepayresults/index.ntml). Por entonces, tal difusién era vista como un riesgo para la seguridad
y la invasion de la privacidad. Aunque aun algunos gobiernos se resisten a enfocar el problema
de otra manera, hoy desde ciudades pequefias hasta gobiernos nacionales han comprendido

el valor que tiene la apertura de datos para la sociedad y lo han hecho dando pasos enormes,
poniendo la mayor cantidad de informacién posible a la vista del ciudadano, con lo cual ayudan
a generar confianza entre los contribuyentes vy los gobernantes.

{Hablamos de transparencia? Un caso de estudio

En Bahfa Blanca, mientras la discusion se centrd en el tema salarial, los pendientes pasaron a un
segundo plano. Por ejemplo, las declaraciones juradas de los funcionarios (ver http//gabierto.
bahiablanca.govar/datos-abiertos/declaracion-jurada/) contindian visibles, pero no accesibles. No hay
que confundir ‘visibilidad’ de un documento con ‘accesibilidad’ al mismo, ya
que para que se cumpla un principio basico en materia de datos abiertos es
necesario que la informacion se comparta en formatos reutilizables.

Aunque la central de datos abiertos tiene una larga serie de informacion valiosa a disposicion
de los ciudadanos, lista para descargar y ser procesada (ver http://bahiablanca.opendata.junar.
com/home/), no se puede dejar de observar que para el caso bahiense, datos sensibles a esa
comunidad aun se encuentran en lista de espera: acaso uno de los topicos mds importantes
es el referido a compras y pagos a proveedores: no se amplid la serie temporal (ver en http://
gabierto.bahiablanca.gov.ar/datos-abiertos/compras-del-municipio/) y esto dltimo marca

una escollo. Una gestion anterior habia decidido eliminar los datos de compras publicas que
estuvieron en linea a partir de 2000. En esa oportunidad, se justificé la decision diciendo

que “tantos datos no eran necesarios”. De este modo, con tan escasa informacién referida

a compras, se dificulta el estudio del gasto publico y su evolucion a lo largo de las distintas
administraciones que tuvieron a su cargo el manejo del presupuesto municipal.

En este caso, bajo estudio que nos ocupa, el otro punto sensible es el referido a medio
ambiente. No son debidamente actualizadas las actas del Comité de Monitoreo y Control de
las empresas del Polo Petroquimico (ver http://www.bahiablanca.gov.ar/areas-de-gobierno/
medio-ambiente/comite-tecnico-ejecutivo/actas-del-comite-de-control-y-monitoreo/). Informes
medioambientales, inspecciones, listado de sanciones y andlisis de monitoreo de la calidad

del agua vy el aire tampoco forman parte del conjunto de datos abiertos (ver http:// www.
bahiablanca.gov.ar/areas-de-gobierno/medio-ambiente/comite-tecnico-ejecutivo/informes-
medioambientales/), aunque seglin se anuncid, en una segunda etapa esta informacion estard
disponible. En este caso de estudio que ponemos como ejemplo, el gasto que se muestra en
concepto de publicidad oficial también deja informacidn sensible tras un teldn. Se exponen los
pagos por proveedor, pero no se proporcionan los discriminados por medio de comunicacidn.
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En varias partes del mundo, gobiernos de distintos continentes se estdn sumando a los
principios invocados por la Alianza Internacional de Gobierno Abierto (ver mapa http// www.
opengovpartnership.org/countries). Se trata de un esfuerzo global: los lideres mundiales que
apoyan esta iniciativa saben muy bien que la gente estd exigiendo mayor apertura, mayor
participacidn en los asuntos publicos y por eso estdn disefiando herramientas para que

sus gestiones sean mds transparentes y eficaces (declaracion de principios en http://www.
opengovpartnership.org/declaraci%C3%B3n-sobre-gobierno-abierto). Argentina, aunque

ha pedido formar parte de la Alianza, ain no ha sido aceptada, porque todos los intentos
por sancionar una Ley de Acceso a la Informacién Publica han fracasado.Y disponer de ese
instrumento legal es una condicidn de borde indispensable para el ingreso a la OGP: http://
www.opengovpartnership.org/

En este mapa: http//www.opengovpartnership.org/countries se ve cudles paises forman parte
de la Alianza y cudles manifestaron su deseo de incorporarse, conforme la fecha de su adhesion.
En América Latina, Brasil y Mexico fueron los primeros paises en adherir a la OGP

En este documento (ver https://docs.google.com/document/d/ I 5V2uT2 | kXUITZ2pfw TTO/Fbg

Hsd IEYVUUR|KkmY4COs/edit/pli= 1), se detallan algunos de los gobiernos nacionales y de otros
paises, que vienen poniendo a disposicion de los ciudadanos la informacidon completa del salario

que perciben los empleados publicos. Esta recopilacién, obviamente, estd incompleta, pero tengo
la certeza de que seguird creciendo en la medida en que cada vecino ejerza su legitimo derecho
al control social.

Datos Cerrados

Muchos se preguntan qué es el periodismo basado en datos.Ya veremos qué es en este
capitulo. Ahora, para hacer periodismo de datos se puede prescindir de muchas cosas, ya que
hay herramientas digitales gratuitas que todos los periodistas podemos usar para sortear casi
cualquier obstdculo. Pero de lo que no podemos prescindir es, justamente, de los datos.

Son una condicién de borde necesaria sin la cual no podemos siquiera comenzar a disefiar
hipdtesis periodistica alguna.

En la Argentina de nuestro tiempo —y en otros paises de América Latina—, si un ciudadano
quiere procesar los datos del gasto publico del Gobierno Nacional en materia de publicidad
oficial, se encontrard con varios escollos, como los que se presentan en este enlace: http://www.
lsm.gov.ar/paginas.dhtml!pagina= 196, siempre y cuando tengan la suerte de rescatarlo de las
entraias de laWeb. La informacién fue alojada en el Website de la Jefatura de Gabinete de
Ministros, bajo una variable que pocos usarfan al momento de hacer una busqueda en linea:
‘Campanias institucionales de publicidad'.

o e 57 e o


http://www.opengovpartnership.org/countries
http://www.opengovpartnership.org/countries
http://www.opengovpartnership.org/declaraci%C3%B3n-sobre-gobierno-abierto
http://www.opengovpartnership.org/declaraci%C3%B3n-sobre-gobierno-abierto
http://www.opengovpartnership.org/
http://www.opengovpartnership.org/
http://www.opengovpartnership.org/countries
https://docs.google.com/document/d/15V2uT21rXUlTz2pfwTTQ7FbgHsd1FYvUURjKkmY4C0s/edit?pli=1
https://docs.google.com/document/d/15V2uT21rXUlTz2pfwTTQ7FbgHsd1FYvUURjKkmY4C0s/edit?pli=1
http://www.jgm.gov.ar/paginas.dhtml?pagina=196
http://www.jgm.gov.ar/paginas.dhtml?pagina=196

Datos abiertos: El Movimiento Open Data en el Mundo

CAPITULOS

No es la Unica barrera entre los datos allf alojados y gente: para comenzar, no estan
debidamente actualizados. Luego, los datos no son fdciles de recuperar. Durante una sesién de
entrenamiento con periodistas pedi que intentaran rescatar los datos sin ayuda de programas
pagos. Ninguno de ellos pudo hacerlo. El formato lo complicé todo.

Por ejemplo, este PDF, www.jgm.gov.ar/archivos/CampaniaPublicidad/inversion_ler.
Semestre_2012_proveedor_rubro.pdf, contiene 30 hojas, proviene de un documento en Excel,
segun se lee en sus Propiedades.

Pero no se mantuvo el formato original con opcidn de descarga, con lo cual habrfamos tenido,
como en otros paises, datos abiertos. Lejos de eso, los PDF que se visualizan en el citado sitio
pueden convertirse en una pesadilla si no de dispone de la habilidad para exportar los datos y
dependiendo del software instalado en la computadora, para lograr la meta, en algunos casos
habra que repetir determinado procedimiento {30 veces!

En otros PDF gubernamentales el asunto se complica mds.

Para resolver este escollo sin necesidad de programas adicionales, hay que copiar y pegar a una
hoja en Excel.

El formato se desacomoda, por lo que sin moverse de la primera columna, habrd que ira la
solapa ‘datos’ para luego, ordenar en columnas, hacer clic en ‘delimitados’, luego por espacios y
comas Y finalizar, tal como se ve en la captura de pantalla.
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En otros casos, algunas oficinas gubernamentales publican PDF que provienen de imdgenes.

Cuando solo incluyen texto, con recurrir a un programa de Reconocimiento Optico de
Caracteres gratuito, como mencionamos anteriormente, Free=OCR (http://www.free-ocr.
com/), serfa suficiente, por citar el caso de una herramienta sencilla.

O También se puede abrir una cuenta en DocumentCloud, que al momento de ‘subir’ un
documento a su plataforma, ofrece al usuario tres pestafias predeterminadas: Documento, Pdginas y
Texto (ver ejemplo http//mwww.documentcloud.org/documents/24 | 387-argentina-response3.html).
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En la dftima se visualizan los datos que fueron extraidos, automadticamente al momento de la subida.
Pero cuando el contenido incluye tablas, rescatar los datos de cada celda y obtener un resuftado
estructurado implica un obstdculo, si el periodista no dispone de habilidades desarrolladas, recursos
adecuados, conocimiento en lenguajes de programacion o la ayuda de un experto.

Veamos algunos ejemplos

El Ministerio de Infraestructura de la Provincia de Buenos Aires, Argentina publica
resoluciones como esta (ver http//www.mosp.gba.gov.ar/informacion/tvr/ | 57_%20
tablas?%20Febrero?202012.pdf), de la que el texto se extrae con facilidad, pero las tablas
que aparecen en las Ultimas hojas, no.

El detalle de las ‘Soluciones Habitacionales’ que muestra el sitio del Ministerio de
Planificacion Federal de Argentina (siga http://www.vivienda.gob.ar/), provee una lista de
PDF comprimidos. Una vez rescatados de la compresidn, para casi todos los casos, el
conversor gratuito Zamzar (http://www.zamzarcom/) funciona bien, aunque durante el
proceso de PDF a Excel, la informacidn aparece separada en muchas hojas imposibles de
unir de modo sencillo, a menos que se copien y peguen las celdas desde cada hoja a una
principal, decenas de veces. (Secreto de Zamzar: cuando toma un archivo no lo muestra en el
cuadro de carga o subida, pero el documento estd, aunque este no se visudlice).

La Direccién Nacional de Propiedad del Automotor y Créditos Prendarios de Argentina
publica las valuaciones de distintos rodados (como se visualiza en http://www.dnrpa.gov.
ar/valuacion/informacion/03-01-2012.pdf), a lo largo de una serie temporal. Pero lo hace
al revés, del afio mas reciente al mds antiguo y para extraer los datos hay que copiary
pegar los datos en Excel, luego estructurar el texto en columnas desde la pestafia ‘Datos,
delimitar las tabulaciones por comas y espacios, como se explicd anteriormente, para
finalmente rescatar todo el contenido.

Las variables expresadas al revés, como las series temporales, no son una caracteristica
Unica de la fuente antes citada. Los Indicadores de produccidn del Hospital Garraham de
Argentina también aparecen en orden inverso con relacidn a la secuencia anual. Para un
correcto andlisis de datos, la linea de tiempo se deberia mostrar desde el momento mas
antiguo hasta el mas reciente, a menos que se calcule una variacion porcentual, en cuyo
caso se analiza la diferencia porcentual del dltimo afio, con relacidn al anterior o al primero
de la serie. (Si no sabe cémo calcular variaciones porcentuales usando Excel, puede recurrir a
Percent-Change, colocando el primer dato de la serie en el primer cuadro y el final en el dltimo).

Por supuesto, todos los casos expuestos corresponden a datos no abiertos (no reutilizables,
no descargables), que plantean un problema no menor. No existe una cultura de datos abiertos en
Argenting, el caso que pusimos bajo estudio, asi como en muchos otros paises de habla hispana.

Los periodistas, ciertamente, podemos resolver estos escollos aprendiendo técnicas especificas.
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Pero ;qué ocurre con los ciudadanos! jAcaso los contribuyentes no tienen derecho a un mejor
acceso a los datos directamente relacionados con el dinero publico?

La informacion con atraso, desordenada, en formatos inadecuados, ciertamente se lee en pantalla,
pero como mencionamos anteriormente, visualizar datos no es lo mismo que acceder a ellos.

En el filme ‘Ojos Bien Cerrados’, dirigido en 1999 por Stanley Kubrick poco antes de su muerte,
el eje argumental versa sobre dos sentimientos concretos: la incertidumbre v la insatisfaccidn.
Sin los componentes del ‘thriller’ que rodean aquella oscura historia, |3 afios después,
ciudadanos y periodistas argentinos, nos encontramos con ‘Datos Bien Cerrados’. Ante ellos,
experimentamos incertidumbre y nadie puede sentirse satisfecho con un escenario en el que
hay que tener habilidades especificas, cuando no pagar por recursos adicionales, para acceder a
datos legitimamente publicos.

Periodismo de Datos: ;Qué es?

Muchos colegas me preguntan qué es el periodismo de datos (PdD). No encuentran |dgica
en la denominacion, ya desde siempre los periodistas nos valemos de datos para producir
contenidos periodisticos. Corresponde, en realidad, llamarlo ‘Periodismo de Base de Datos’
(PBD)’, pero por uso y costumbre, predomina la denominacidn mds corta.

¢Es periodismo de Investigacidn (Pl)?
— Ciertamente, se usan técnicas propias del periodismo investigativo.

¢Es Periodismo en Profundidad (PP)?
—También, dependiendo del tema que se esté analizando.

¢Es periodismo de precision (PPr)?
— En ocasiones, efectivamente hay que recurrir a los métodos de investigacidn social definidos
en la década del 60 por Philip Meyer para su aplicacion en el campo del periodismo.

¢Es Periodismo Asistido por Computadora (PAC)?

— Casi siempre, porgue tenemos que analizar datos y nos valemos de hojas de cdlculo asi como
de los procedimientos propios de esta disciplina. De hecho creo que el PAC solo queda resumido
a cuando manejamos volimenes de datos pequefios y para casos mds grandes en cuanto a
volumen de informacion, ha dejado de ser PAC para convertirse en Periodismo de Datos.

¢Es Periodismo Analitico (PA)?
—También, ya que en general usamos métodos analfticos para llevar los datos a sistemas de informacién
geogrdfica que nos permitan visualizar mejor el comportamiento de las variables que tenemos.
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En realidad lo que hoy se conoce como Periodismo de Datos y que, como cité anteriormente,
es en realidad Periodismo de Base de Datos, involucra todo lo anteriormente citado, a lo que
debemos anadir:

|- Grandes volimenes de datos, que muchas veces ni siquiera podian alojarse en una hoja
de cdlculo de Excel.

2-  Visualizacidn interactive.

3- Incorporacién del programador al equipo periodistico para desarrollar tareas que van
desde la extraccion de datos, la depuracion de los sets de datos, hasta el disefio de
aplicaciones de noticias (‘news apps)).

Entonces, si pudiéramos escribirlo a modo de férmula, podemos decir que tenemos una suma
de métodos conocidos a los que se afiaden 3 frutos de la innovacidn tecnoldgica:

Pl + PP + PPr + PA + PAC + Volumen de Datos +
Visualizacion Interactiva + Programacion: = PdD o PBD

Para que comencemos desde cero y estemos claros:

Definiciones

Periodismo de Investigacion (PI): Se requieren tres condiciones necesarias para que
un reportaje se precie de ser investigativo. Se trata de un tema de relevancia social a lo que se
afiade que alguien pretende mantener en secreto. Finalmente, se requiere un trabajo adicional
del periodista, ajeno a las précticas cotidianas de cobertura informativa. Son los casos en los que
se investigan asuntos relacionados con irregularidades en la administracién del dinero publico,
como casos de corrupcidn, asf como cuando se revelan situaciones de ineficiencia o abuso por
parte de compafifas de servicios publicos privatizadas o toda aquella que cause una afectacion a
la sociedad, como podrfa ser un caso de delito ecoldgico.

Periodismo de Profundidad (PP): Es lo mismo que el Pl, solo que en este caso nadie
intenta mantener en secreto lo que el periodista investiga. Como podria ser un estudio sobre
las variables de pobreza sobre los datos de los censos nacionales.

Periodismo de Precision (PPr): Formulado como disciplina en la década del 60 por
el profesor Philip Meyer, involucra el uso de métodos de la investigacion social aplicados al
periodismo tales como la investigacidn cualitativa (andlisis de casos, grupos focales, andlisis

del discurso, etc.) vy la investigacidn cuantitativa. Esta Ultima incluye la descriptiva (cuando

se consideran todos los casos: ejemplo, un censo entre legisladores) y lo que se denomina
investigacion inferencial, es decir cuando se trabaja sobre un universo, y dada la dificultad para
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abordar a cada miembro de ese universo, se disefia una muestra representativa de este, a la cual
se procede a poner bajo estudio. Es el caso de las encuestas de opinidn o las electorales con
fines predictivos.

Periodismo Analitico (PA): Analiza una realidad compleja, con el fin de lograr la
comprensién del publico. Combina algunos aspectos del periodismo de investigacion v la
informacion explicativa. Su mision es ofrecer pruebas basadas en interpretaciones de la

realidad, explicandolas de un modo comprensible. Contextualiza un tema de fondo, mediante la
descripcion de detalles histéricos y datos estadisticos. El resultado es una explicacion completa,
destinada a dar forma a la percepcidn del publico del fendmeno. Aspira a recoger datos dispares
y hacer conexiones que no son inmediatamente evidentes, y su eficacia se da a menudo en el
andlisis entre los hechos y no en los hechos mismos. Utiliza como pilar de la visualizacion los
llamados SIG, Sistemas de Informacién Geogrdfica.

Periodismo Asistido por Computadora (PAC): Conocido en inglés por su sigla
CAR (Computer Assisted Reporting): Se define como ‘cualquier proceso que utiliza la asistencia
de computadoras durante la recoleccién y procesamiento de datos’. Ha basado su préctica en el
uso de hojas de cdlculo de Excel, para el andlisis de informacién contenidas en tablas.

Los productos del periodismo de datos
Hay al menos cuatro productos diferentes, generalmente complementarios, que surgen de esta
prdctica:

[-  Articulos basados en datos.
2- Visualizaciones interactivas.
3-  Conjuntos de datos abiertos.
4-  Aplicaciones de noticias.

Articulos basados en datos: Generalmente son articulos cortos, construidos a partir
de grandes volimenes de datos como los que podrian estar contenidos en bases de datos
o conjuntos de datos disefiados a partir de una o varias bases de datos. www.lanacion.com.
ar/1484852-los-millones-de-la-ape-como-se-repartio-en-20 | -la-caja-que-era-de-moyano

Visualizaciones interactivas: En general son un complemento de los articulos basados
en datos, pero pueden ser contenidos en si mismos sin necesidad de que exista un articulo
referencial: en algunos casos es suficiente un tftulo, una bajada o subtitulo y una explicacion a la
audiencia sobre cémo leer los datos desde la visualizacién. www.lanacion.com.ar/ [ 546303-los-
bienes-de-los-funcionarios-en-la-primera-news-application-de-la-nacion
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Conjuntos de datos abiertos (conocidos como sets de datos): Los medios

de comunicacidn no necesariamente se abocan a realizar trabajos periodisticos basados en
datos. También pueden, como el caso de La Nacidn de Argentina, dedicar una gran parte de
su esfuerzo a la apertura de datos publicos. Este producto es comun —y Util- paises donde no
existen leyes de acceso a la informacién publica, donde estas no funcionan como deberan,
donde en los sitios web del gobierno hay algunos datos pero otros no, o estan ocultos bajo
distintas capas de informacién o donde los formatos para mostrar los datos via web no son
accesibles: ver un dato en la pantalla no es lo mismo que acceder al mismo.

Para que un dato sea accesible se debe mostrar en un formato reutilizable. Ejemplo: un
documento oficial subido a www.Flickrcom. En estas circunstancias, medios y organizaciones
pueden dedicarse a la busqueda, extraccion y apertura de datos publicos, tal como

La Nacion (www.lanacion.com.ar) hace a través de su catdlogo de datos que se comparten a
través de una plataforma conocida como Junar (www.junarcom).

Junar es una plataforma que permite liberar datos, publicarlos y compartirlos con la audiencia.
El usuario puede decidir cémo quiere que se presenten, organizandolos de modo que puedan
visualizarse de un modo mas comprensible. La cuenta gratuita permite alojar hasta cinco sets de
datos.
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Un ejemplo de datos alojados en Junar; en espafiol, es el catdlogo de datos del diario La Nacidn
de Argentina, que se puede consultar en este enlace: data.lanacion.com.ar/dashboards/5068/
inflacion-y-precios/

Asl las cosas, por lo que vemos en ejemplos como este, la tendencia nos marca lo siguiente:
cuando los datos de los gobiernos o las organizaciones no abren (sea por las razones que sean),
los medios de comunicacion estdn incursionando en ese terreno, con lo cual seguramente hardn
grandes aportes.

Y estos datos pueden gestionarse o administrarse desde plataformas sencillas y gratuitas como
Google Drive (drive.google.com). Un ejemplo de cdmo se comparten datos abiertos a
través de Google Drive puede verse mediante este enlace: docs.google.com/spreadsheet/
pub?key=0AuNh4LTzbgXMdFhwMjdZX2EWV0Z2cXQ4ckVmTWmTIE&output=html, en el
marco de este articulo: www.lanacion.com.ar/484852-los-millones-de-la-ape-como-se-repartio-
en-201 | -la-caja-que-era-de-moyano

Usar Google Drive es muy sencillo: es el remplazo de Google Docs. Con una cuenta

de Gmail, usted tiene acceso gratuito a este servicio y puede subir al Drive de Google
documentos en formato Word (.doc), Excel (xls), PowerPoint (.ppt) o PDF incluso formularios
o tablas. También los puede crear desde el Drive si no tiene el documento creado con
anterioridad. Para compartir el documento, basta con ponerlo en estado publico o marcar la
opcion de dar acceso a quien reciba el enlace, a menos que solo usted quiera tener en privado
el documento, con lo cual deberd marcar esa opcién de privacidad o darle via libre para la
edicion a las personas que usted desee solamente indicando la direccion de correo electrénico
de los usuarios a su eleccidn, tal como se ve en la siguiente captura de pantalla.
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Configuracién para compartir

Opciones de visibilidad:
Publico en la Web

& .
) Cualquier usuario de Internet puede encontrar el elemento y acceder a él; no

88 NecCasario Iniciar sasion

Cualquier usuario que reciba el enlace

Cualquier usuario que reciba el enlace puede acceder al elemento; no es

necesario iniciar sesion
Privado

6 Solo pueden acceder a los elementos las personas a quienes se les haya
otorgado permisos de forma explicita. Se requiere iniciar sesion

Acceso: Cualquier usuario (no requiere acceso) @ Puede editar 'J

Nota: Los elementos sin opcién de visibilidad pueden seguir apareciendo en la
Web. Mas informacién

m Cancelar Mas informacién acerca de la visibilidad

Aplicaciones de noticias: News Apps
Conocidas en inglés como ‘News Apps’, son el fruto de la labor de periodistas mas el trabajo de
programadores informdticos.

Muchas veces el volumen de datos es tan grande, que resulta imposible encontrar una noticia
si no se disefia una aplicacion que nos permita agrupar y analizar variables, por ejemplo, por
localizacién geogrdfica, fecha, nombre de compaiifa, etc.

Ejemplos:
www.gastopublicobahiense.org/: Analiza el gasto publico basdndose en las compras realizadas
por el municipio de la ciudad de Bahia Blanca, Argentina.

quepasariachuelo.org.ar/: Plataforma de monitoreo destinada a visualizar la problematica
ambiental de la cuenta Matanza Riachuelo, en Argentina.
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www.texastribune.org/library/data/government-employee-salaries/: Consulta de salarios publicos
para el Estado de Texas desarrollada por el diario Texas Tribune.

projects.propublica.org/docdollars/: Consulta de dinero que reciben los médicos en Estados
Unidos por parte de las compafifas farmacéuticas, desarrollada por Propublica.

Para ver mds aplicaciones basadas en datos siga este enlace:
www.periodismodebasededatos.blogspot.com/p/aplicaciones.html

Herramientas para la Gestion de Datos Web
Nube de Documentos: DocumentCloud

Nunca fue tan importante como ahora poder documentar lo que se afirma. En tiempos en los
que la credibilidad lo es todo, nada mejor que poder mostrar bajo la luz de la opinidon publica
los documentos que avalan las hipdtesis que el reportero intenta demostrar o someter a
revision critica.

DocumentCloud (www.documentcloud.org) es un catdlogo de fuentes primarias que

surgié en 2009 vy vino a llenar un espacio importante para la practica del periodismo con énfasis
investigativo y, en mayor medida, en el periodismo de datos o de base de datos. Permite anotar,
organizar y publicar documentos en la Web, pero al mismo tiempo que sube documentos para
compartirlos, ejecuta un programa de reconocimiento optico (OCR) que facilita la extraccion de
texto, el que se puede visualizar a través de la pestafia “Text'. Esto, claro estd, siempre y cuando el
documento no provenga de una imagen v el contenido de esa imagen no sea una tabla.

En el diario argentino La Nacidn, de Argentina, un equipo de periodistas de datos estd
usando DocumentCloud, que es un proyecto de cddigo abierto, y ya ha publicado cientos de
documentos en el sitio y compartiéndolos con su audiencia a través de su edicion digital.

Las redes sociales amplifican la participaciéon comunitaria cuando se comparten los documentos.
Este es un ejemplo de la reaccidn de los vecinos cuando se compartid en Facebook la
declaracién jurada de la presidenta argentina Cristina Fernandez de Kirchner:
www.facebook.com/photo.php?fbid=328043983955632&set=a.301982809895083.6/905.1882
316446035348&type=|

Como se observard, el nivel de participacion es afto y los ciudadanos se involucran con los
contenidos del documento. De allf que es necesario disponer de plataformas de gestion
documental, sea a través de Google Drive, como ya hablamos, o la mencionada Junar para sets
de datos, e incluso las redes sociales sirven para compartir documentos con la comunidad.
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Sin embargo, los periodistas, a la hora de definir qué hacen con los documentos, deben disefiar
una estrategia.

En el diario La Nacion de Argentina, cuando se formd el equipo periodistico de datos, en el
marco de una beca del International Center for Journalists (ICH), que asumf, disefiamos una
serie de ‘buenas précticas’ que incluyeron el uso de DocumentCloud como plataforma para
la gestion de documentos, ya que es comun que en las redacciones los papeles sobre los cuales
se escriben articulos importantes queden en los cajones de los escritorios de los periodistas

o vayan al archivo de los periddicos. Sin embargo, creo que hay que compartir ese valioso
material con la audiencia, y DocumentCloud es una excelente herramienta para tal fin.

Ver mds sobre el trabajo en La Nacidn de Argentina en:
http://www.icfl.org/ourwork/argentina-create-tools-collect-analyze-and-visualize-data-
Investigative-stories

Analisis Informatico de Estadisticas: Excel Basico

Vivimos en un mundo rodeado de datos. Los datos nos inundan desde todos los frentes. El
periodista que no pueda o no sepa cdmo procesar los datos estard en desventaja frente al que
tenga los conocimientos necesarios para hacer esa tarea.

Hay herramientas sencillas para hacer este trabajo. No es necesario convertirse en
programador ni en un experto en Excel, pero si dominar algunas caracteristicas bdsicas de este
programa, el mds popular para hojas de cdlculo.

En cuanto a los programadores, es un hecho que estos se han incorporado a la sala de noticias
como miembros de la sala de redaccién. Es un nuevo perfil que los medios de comunicacidon no
pueden olvidar porque el disefio de aplicaciones de noticias, ya sea para las ediciones digitales,
las tablets o los teléfonos celulares, son servicios que hoy estdn a la orden el dia. Una lista de
esos proyectos ya ha sido expuesta cuando hablamos de las ‘news apps..

Pero para comenzar con proyectos de ese tipo, hay que tener los datos medianamente
ordenados, y Excel es el programa de eleccion.

La ecuacion es sencilla: el reportero que tenga conocimientos sobre informatica
y estadistica tiene mayores probabilidades de descubrir primicias
periodisticas.

El andlisis informdtico de estadisticas es una de las metas del periodismo de precisién vy, por
supuesto, del periodismo de datos. Utilizar bases de datos como fuentes informativas ha
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sido toda una novedad hace varios afos: encontrar una noticia en tablas con ndmeros puros,
le permite al periodista ser generador de sus propias noticias, construyéndolas merced al
procesamiento de la informacion.

Encontrar la noticia entre los ndmeros implica conocer ciertas herramientas que permitan
utilizar criterios de busqueda. Existen en Internet muchas bases de datos que disponen de
sistemas de consulta, mientras que otras permiten transportar la informaciéon que poseen, para
convertir tales contenidos en archivos propios, trabajando luego sin conexion a la Web.

Esta prdctica puede conducir a la nada, como a primicias de impacto nacional.Y mientras se
procesan los nimeros, el reportero se encuentra dominado por la incerteza. Generalmente, no
sabe qué va a encontrar.

Este tipo de investigaciones, como herramientas de coberturas periodisticas, son cada vez mads
frecuentes en el dmbito de la administracidn publica, muy dominada por los nimeros.

La tarea lleva su tiempo. En principio, no siempre es sencillo obtener en el formato adecuado la
informacion deseada. Si el reportero recibe la informacién en soporte de papel, serd muy dificil
que pueda procesarla mediante estos métodos. Es ideal que la misma se encuentre en soporte
digital o provenga de una fuente confiable de Internet.

Aunqgue hay programas informdticos mas sofisticados, como SPSS, regularmente el andlisis
informdtico de estadisticas en la sala de redaccidon se hace mediante el uso de las denominadas

hojas de cdlculo de Excel.

Veamos cdmo se visualiza la misma;

B Microsoft Excel - Libro1
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Como podra observar, lo que se ve es una serie de filas y columnas, a las que se accede
mediante el cursor, que aparecerd con el formato de una cruz. La movilizacion entre las celdas
de la planilla se realiza mediante las flechas hacia arriba y hacia abajo, hacia la izquierda y la
derecha, ubicadas en su teclado.

Si no fuera facil afiadir datos o procesar informacidn utilizando las teclas de flechas, se aconseja
el uso del ratén, de modo que:

- Accionando clic una sola vez el cursor se ubica en la celda deseada.
2- Accionando clic un par de veces, la celda se activa para poder introducir datos
tanto mediante letras como mediante nimeros

Una tarea muy comun, es la de ‘Insertar Filas o Columnas’: Permite insertar una fila o
columna por encima de las celdas seleccionadas.

El modo en que funciona Excel para la carga de datos, es similar al que empleamos en Word:
Las funciones de Edicidn, copiar, cortar y pegar operan del mismo modo, solo que cuando se
selecciona una o varias celdas en una o varias filas o columnas, al tomar la ruta: Edicidon-Copian,
las celdas seleccionadas muestran un ‘parpadeo’, indicador de actividad, tal como muestra la
figura:

234|333 | 3455 445 | 444
45 33 954 |12 437

Lo que se selecciond (arriba en color celeste) y luego se copid o se cortd, puede introducirse
en otra hoja de cdlculo o, dentro de la misma, en las pestafias inferiores de la hoja principal, ya
que cada archivo de Excel, cuando se abre, tiene al menos tres paginas que se observan en el
borde inferior. Nétese en la siguiente figura cdmo, en el borde inferior, se visualiza el acceso a las
diferentes hojas de un mismo documento:

o070 ¢ o



Datos abiertos: E1 Movimiento Open Data en el Mundo

CAPITULOS

. Microsolt Excel - Librol

En Excel se puede hacer lo mismo que en Word (como abrir, guardar, crear documentos, abrir
uno nuevo, buscarlos en carpetas, deshacer, borrar, pedir ayuda, etc.), pero aquf se seleccionan
celdas en lugar de texto.

La ventana del Excel estd constituida por los siguientes componentes:

La barra de herramientas Standard

s slio_%] B

La barra de herramientas del formato
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Dentro de la barra de herramientas Standard a la derecha se accede a la ventana de Graficos,
utilizada para dibujar un gréfico mediante un asistente a partir de una tabla con datos
previamente cargada. La seccion de opciones que se despliega al accionar este comando se
visualiza de la siguiente manera:

Asistente para grancos - paso e & - 11p0o ae gralnco T X

Tipos estandar | Tipos personalizados |
Tipo de gréfico: Subtipo de grafico:

B Barras
|ﬁ Lineas
@ Circular

i XY (Dispersion)
b Areas

Q@ Anilos

@ Radial

| Superficie
®: Burbujas
I**r Cotizaciones :l

agrupada. Compara valores entre
ategorias.

Armar tablas a partir de datos numeéricos

Una tabla es una coleccién de datos representados en formato tabular con columnas
(denominadas eampos e identificadas por un nombre de campo) v filas (llamadas
registros). Un registro es, por tanto, un conjunto de informaciones acerca de una persona,
cosa o evento. Cada registro contiene el mismo tipo de informacién para cada registro.

Si bien Excel no tiene como objetivo principal el manejo de base de datos (para ello existen
programas especificos, como Access), incorpora caracteristicas que le permiten operar con el
equivalente a las tablas. El concepto que utiliza Excel para referirse a una tabla es el de lista.
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La funcién Ordenar es muy valiosa: nos permite la ordenacién de los registros por dos o tres
campos. Para poder ordenar una tabla, hay que activar la celda que corresponde al titulo del
primer campo Yy luego elegir esta opcion.

Veamos el correspondiente cuadro de didlogo:

Urdenar

De esta forma, por ejemplo, podemos armar una tabla en la que, la primera columna aparezcan
los datos de mayor a menor o, si en vez de nimeros contiene palabras, para que estas
aparezcan ordenadas alfabéticamente.
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Potencialidades de Excel en Periodismo:
Supongamos que encontramos una tabla que nos informa la cantidad de inmigrantes de paises
latinoamericanos, con tarjeta de residencia aceptada en Espafia:

Fuente de descarga original: extranjeros.empleo.gob.es/es/Estadisticas/operaciones/con-
certificado/index.html

Luego de la normalizacion de los datos (solo se seleccionaron los paises de América Latina y se

tomd como referencia los datos de 2005 y 2006):

PAIS Extranjeros | Extranjeros
legales 2005 | Legales 2006
Argentina 82412 86921
Bolivia 50738 52587
Brasil 26866 30242
Chile 18748 20397
Colombia 204348 225504
Costa Rica 567 601
Cuba 36142 39755
Republica 50765 58126
Dominicana
Ecuador 357065 376233
El Salvador 1790 1906
Guatemala 935 1013
Honduras 4033 4186
México 9502 10700
Nicaragua 1136 1250
Panama 760 805
Paraguay 7800 8557
Peru 82533 90907
Uruguay 24272 26581
Venezuela 25372 28188

Los mismos datos podrfan haberse ordenado de otra forma: considerando los datos
numéricos de mayor a menor,y el resultado hubiera sido:
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PAIS Extranjeros | Extranjeros

legales 2005 | Legales 2006
Ecuador 357065 376233
Colombia 204348 225504
Peru 82533 90907
Argentina 82412 8692 |
Republica 50765 58126
Dominicana
Bolivia 50738 52587
Cuba 36142 39755
Brasil 26866 30242
Venezuela 25372 28188
Uruguay 24272 26581
Chile 18748 20397
México 9502 10700
Paraguay /7800 8557
Honduras 4033 4186
El Salvador 1790 1906
Nicaragua 136 1250
Guatemala 935 1013
Panama 760 805
Costa Rica 567 60|

Independientemente de cémo ordenemos los datos y las conclusiones que podamos sacar
de acuerdo con el orden en el que se presenta la informacidn, no dejan de ser conclusiones
bastante pobres en este caso, por tratarse de nimeros crudos.

No es mucha la informacion que podria obtenerse de la observacion de los nimeros sin
procesar.

Para ello, el primer paso es lograr que los datos sean introducidos (si no lo estdn) en una hoja
de célculo de Excel. De ese modo, podriamos calcular sobre esta las diferencias netas
entre los dos afnos, usando la funcion ‘resta’, y finalmente la variacion
porcentual del ano 2006 respecto del 2005, por lo que el resultado final sera:
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E Microsoft Excel - Migrantes Latinoamericancs a Espaiia - 18X
fosio [erssias Dane Wats 7 AdePOF o gy G s
TR 10 - N & o H- -0 -
TA0inat revision..
D = | H | | 1
Extranjaros legales | Extranjeros Legales | Diferencia Variacion
1 PAIS 2005 2006 Neta Porcentual
2 Argentina 82412 86921 4509 5,97
| 3 Bolivia 50738 52587 1849 3,64
4 Brasil 26866 30242 3376 12,57
5 [Chile 19748] 20397 1649 8,8
6 Colombia 204348] 225504 21156 10,35
7 |Costa Rica 567 601 34 ]
8 [Cuba 36142 39755 3613 10|
9 |Ecuador 357065 376233 19168 5,37
10 (€l Salvador 1700 1906 116] 6,48
11 Guatemala 935 1013 78] 8,34
12 Honduras 4033 4-196_1 153 3,79
13 Méjico 9502 10700 1198 12,61
14 Nicaragua 1136 1250 114 10,04
15 Panama 760 805 45 5,92
16 Paraguay 7800 8557 757 9,71
i Peri 82533 90907 8373 10,15
18 Dominicana sn?ss| 58126 7361 14,5
19 Uruguay 24272| 26581] 2309 9,51
20 Venezuela 25372 28188| 2816 11,1
21 TOTAL 965784 1064459 78574
2| |
23 [Fuente: Ministerio de Trabajo y Accion Social de Espafia (www.mtas.es)
U] | | [
e
%
7
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De manera mds visible:
PAIS Extranjeros | Extranjeros | Diferencia Variacion
legales 2005 | Legales 2006 Neta Porcentual
Republica 50765 58126 7361 14,5
Dominicana
México 9502 10700 1198 12,6
Brasil 26866 30242 3376 12,5
Venezuela 25372 28188 2816 [,
Colombia 204348 225504 21156 10,35
Peru 82533 90907 8373 10,15
Nicaragua 136 1250 [ 14 10,04
Cuba 36142 39755 3613 10
Paraguay 7800 8557 757 9,71
Uruguay 24272 2658 | 2309 951
Chile 18748 20397 1649 8,8
Guatemala 935 1013 /8 8,34
El Salvador 1’790 1906 16 6,48
Costa Rica 567 601 34 6
Argentina 82412 8692 4509 597
Panama 760 805 45 592
Ecuador 357065 376233 19168 537
Honduras 4033 4186 153 3,79
Bolivia 50738 52587 1849 3,64
TOTAL 985784 1064459 78674

Fuente: Ministerio de Trabajo y Accion Social de Espafia (www.mtas.es)

De esta tabla procesada sacamos conclusiones interesantes, muy diferentes a la que hubiera
arrojado la observacion de los ndmeros puros. Notese que Republica Dominicana, México y
Brasil fueron los paises que mostraron la mayor variacion porcentual de nuevos migrantes a
Espafia, cuando superficialmente podra haberse concluido errdneamente que el cambio mds
significativo de un afio a otro era de Ecuador:

Y mds enriquecedor, se puede calcular el nimero de residentes
legales en Espafa por cada 100.000 habitantes en su pais
original. De esa forma se pone en un mismo plano numérico (100.000
habitantes) a todos los paises para evaluar mejor el impacto de la migracién.
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Serfa imposible realizar este tipo de andlisis, sin manejar con pericia una Hoja de Cdlculo.

Ingreso de una formula:
Este no es un curso de Excel, por lo que no podremos avanzar mucho, pero si es intencidn
profundizar en cémo aproximarse al conocimiento de las hojas de cdlculo.

Todas las operaciones matemdticas dentro de Excel se hacen mediante férmulas.

Hay programas que tienen férmulas manuales (las mds comunes en nuestros paises) y otros
que tienen férmulas automadticas.

En el lenguaje de Excel, si quiero hacer una suma, por ejemplo, debo decir que inicialmente
tendré que ingresar una formula.

Para ingresar una formula a la planilla, como primer paso siempre se debe anteponer el signo
€=

A partir de alll estaremos en condiciones de realizar las operaciones bdsicas de la matematica:
suma, resta, multiplicacion y division. Haremos todos los célculos a continuacidn, tomando el
ejemplo de la tabla anterior.

Suma: La autosuma se calcula marcando todos los valores y dejando la dltima celda libre,
luego se hace clic en este simbolo: ¥ (representa la sumatoria).

X -2} &1 |45 100

Suma

Promedio
Cuenta
Max

Min

Mas funciones...
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Del mismo modo se calculan promedios, mdximos, minimos y otras funciones que estan
automatizadas. Las funciones se encuentran en el extremo superior derecho del panel de Excel.

Como veremos a continuacion, el programa también permite la combinacion de operaciones, lo
que amplia nuestro espectro de andlisis de los nimeros volcados en una planilla de cdlculo.

Variaciones porcentuales

Excel no calcula las variaciones porcentuales en forma automatica. Pero
basta con que lo hagamos una vez, para que el programa recuerde la férmula y la aplique cada
vez que los valores se modifiquen.

La formula es: =(Celda del Valor Final/Celda del Valor Inicial) - |

Ea ]niciol Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista

et S | = S e || ——
__,' i . '|A A|| gg‘ﬁw = Ajustar texto
Pe?ar 7 N--& -8 -HE 'HQ'A’HE §i|[§ﬁ EE‘ =ai Combinar y d
Portapapeles ™ Fuente e Alineacién
VAR > Qux o & =C2/B2-1
| A A B g ‘
1 Pais Valor Inicial | Valor Final Variacion Porcentual
2 | Bolivia 9319 157.132|=C2/B2-1
3 Brasil 30.853 65.303
4 | Chile 6.751 31.298
5 Colombia 51.964 271.596
6 | Costa Rica 492 1.176
7 Cuba 26.155 55.498
8  Ecuador 32.794 391.231
9  El Savador 885 4236
10
11
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Damos clic a la tecla ‘Enter’ por fuera de la celda D2 y obtenemos esto:

I Inicio L }llsertari : Disefio de ?ég,i"a,, ” liéfmulasi Datos Revisar 7Vi E

= -
®,
gl | T T

"f:alibri } -ﬂ};_ -|& K| = ==®-| |5 austarten

&-.A.| lE = i“iﬁ ﬁ| = Combinar y

Portapapeles ™ Fuente £ Alineacién
D2 v @ & | =C2/B2-1
| A A B C , D

1 Pais Valor Inicial | Valor Final Variacion Porcentual
2 Bolivia 9319 157.132 15,86146582
3 | Brasll 30.853 65.303

4 | Chile 6.751 31.298
5 | Colombia 51.964 271.596
6 | Costa Rica 492 1.176
7 | Cuba 26.155 55498

8 | Ecuador 32.794 391.231

9 | El Saivador 885 4236

10

Luego marcamos la celda con el primer resultado y hacemos clic sobre el
boton de %:

1\@m|m Diseflo de pagina  Formuas  Datos  Reasar  Vista  Programadar

ke (e T

o 4 [mxa B A == |59 %[0 (%8 g Formato ,_;'m“’:ﬁ"“"f:

= Ajustar texto

44 Combinar y centrar ~

D2 v a L =C2/82-1 | Estllo porcentual (Ctrl-Mayds-%)
!17 A B C g " v J'J Muestra el valor de la celda como un
Eys Pals Valor Iniclal | Valor Final Variacién Porcentual potnentige.
"2 Bolivia 9319  157.132 15,26146582
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Ello nos transforma el nimero decimal en un ndmero porcentual.

Para finalizar, marcamos el nimero porcentual, que corresponde a su variacién por ciento, luego
marcamos el resto de las celdas de la columna:

; calibri .| "[A‘ 8| [ === @] | S Ajustar text
Pegar 4, [N & 8 -|[@-|[>-A-||= = =||# || & combinary
Portapapeles Fuente £ Alineacion
D3 v (» £ |
Pl A B C
1 Pais Valor Inicial | Valor Final Variacion Porcentual
2 | Bolivia 9319 157.132 1586%
3 | Brasil 30.853 65.303
4 | Chile 6.751 31.298
5 Colombia 51.964 271.596
6 | Costa Rica 492 1.176
7 | Cuba 26.155 55.498
8 | Ecuador 32.794 391.231
9 | El Salvador 885 4236

Hasta que finalmente hacemos clic en ‘pegar’, con lo que la primera férmula calculada para la
celda D', se repetird y calculard automdticamente para el resto de las celdas, con este resuftado:
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) L gy
. Inicio | Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista

[= = =|®-| | austartex

[.Af‘ A'V

__] = !Calibri s 1~
ey e E A

|E = $| = ﬁ] =i Combinar |

Alineacién

g
&
!

Portapapeles ™

F9 v QX o E

A B L D
l%n Pais Valor Inicial | Valor Final Variacion Porcentual
2 | Bolivia 9319 157.132 1586%
3 | Brasil 30.853 65.303 112%
4 | Chile 6.751 31.298 364%
5 | Colombia 51.964 271.596 423%
6 | Costa Rica 492 1.176 139%
7 | Cuba 26.155 55.498 112%
8  Ecuador 32.794 391.231 1093%
9 | El Salvador 885 4 236 379%

Conformada la variable “Variacion Porcentual es posible ordenar datos de mayor a menor para
ver en qué pais se produjo el mayor cambio.

Para cotejar o revisar en linea: http://www.percent-change.com/

Estas explicaciones se disefiaron sobre la base del programa mds bdsico y simple de todos:
Excel 2003, que es el mds sencillo y de uso comun con el que comenzar.

Mas sobre Excel 2003: www.aulafacil.com/Excel/temario.htm

Si usted dispone de versiones posteriores, hay tutoriales en los siguientes enlaces:

Manual Excel 2007: http://|sequeiros.com/ejercicios-excel-word-power-point/manual-
excel-200/.html



http://www.percent-change.com/
www.aulafacil.com/Excel/temario.htm
http://jsequeiros.com/ejercicios-excel-word-power-point/manual-excel-2007.html
http://jsequeiros.com/ejercicios-excel-word-power-point/manual-excel-2007.html
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Tutorial Excel 2010: http://exceltotal.com/tutorial-excel-20 | O-formulas-en-excel/

Novedades Excel 201 3: office. microsoft.com/es-ar/excel-help/novedades-de-excel-20 | 3-
HA102809308.aspx?CTT=5&origin=HA102813812

Conclusiones

Los ndmeros solos no nos dicen nada. Tampoco le dicen nada al lector cuando se hace la
nota periodistica: es necesario que los ndmeros respalden al periodista en la investigacion.
Escribir una nota con ndmeros como fuente de informacidn no significa que debamos
escribir esos nimeros en la redaccidn del informe. Los nimeros son la base del relato
que debe reflejar la investigacidn.

Para realizar comparacion entre dos universos de comunidades hay que tomar siempre
el valor porcentual. Nunca se deben usar valores absolutos, porque no son
representativos para quien lee.

Empezar con datos generales, como la totalidad de la poblacion argentina y el indice de
analfabetismo por provincias, y escribir; de acuerdo con los resultados porcentuales, una
nota de 30 lineas de opinidn, intercalando algunos datos significativos del muestreo.
Aprender a usar Excel.

El periodista de datos tiene que tener paciencia para encontrar la veta de la nota: al
principio puede ser dificil, pero en la medida que se empiezan a ver los resultados es muy
satisfactorio.

Muchas de las bases de datos son pagas, pero existen también muchas que no lo son. No
debemos pensar en bases de datos como ndmeros solamente. Las hemerotecas en linea
también lo son.

La veracidad de los datos debe ser corroborada mediante el envio de un mensaje de
correo electrénico con la correspondiente recepcion.

Calculos usando herramientas virtuales, funcionales a Excel
Para cdlculos de porcentajes:
www.argentinanet.com.ar/conversores/calculo.porcentaje.php

Para variaciones porcentuales:
www.newsengin.com/percentChange.php

www.vitaminrad.com/percentage-change.php

Para cdlculos de edades:

wwwi.argentinanet.com.ar/conversores/calculo.edad.php
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office.microsoft.com/es-ar/excel-help/novedades-de-excel-2013-HA102809308.aspx?CTT=5&origin=HA102813812
novedades-de-excel-2013-HA102809308.aspx
novedades-de-excel-2013-HA102809308.aspx
www.argentinanet.com.ar/conversores/calculo.porcentaje.php
www.newsengin.com/percentChange.php
www.vitaminrad.com/percentage-change.php
-change.php
www.argentinanet.com.ar/conversores/calculo.edad.php

Datos abiertos: El Movimiento Open Data en el Mundo

CAPITULOS

Para cdlculos de intereses:
www.argentinanet.com.ar/conversores/calculo.interes.prestamo.php
www.calculadoradehipotecas.com/calculadora-hipotecas/

Calculadora Cientifica Simple:
wwwi.argentinanet.com.ar/conversores/calculadora.cientifica.php

Para Ciélculo de dias entre fechas:
www.csenetwork.com/fincountdaysfromtocalc.html

Para conversidon de divisas:
http:/sitios.cl/conversion/tiempo.htm
www.amadeus.net/home/Currency/es/

Para conversion de tiempo:
sitios.cl/conversion/tiempo.htm

Para unidades de medida:
http:/jumk.de/calc/longitud.shtml (longitud; para otras medidas, cambie la variable en las solapas
superiores)

Coémo armar un set de datos:

Los datos ya han sido recuperados de la Web o descargados en la computadora. Tal vez el
periodista haya tenido que recurrir a la entrada de datos manual, ya que esto es frecuente
cuando los documentos, via peticidn, son entregados en formato papel y no resulta posible la
extraccién de la informacidn y su posterior reestructuracién en tablas, considerando que no
siempre funcionan con eficiencia los programas de reconocimiento dptico de caracteres (OCR).

En periodismo de datos consideramos que un set de datos es una coleccién de elementos de datos
agrupados, que permiten su fdcil registro. Dentro de los mismos, los datos se encuentran organizados
en variables, por lo general medidas a lo largo del tiempo y en soportes descargables.

La forma mds sencilla de gestionar set de datos es usando Google Drive, la herramienta que
remplazé a Google Docs. Es necesaria su libre descarga a partir de una cuenta de Gmail y
una vez instalada, permite alojar todo tipo de documentos, en el caso que nos ocupa, desde hojas
de cdlculo en Excel, hasta tablas desde su novedosa funcion Google Tablas Dinamicas.

Como el que muestra este articulo, los sets de datos se alojaron usando esta herramienta de
Google, tal como se visualiza haciendo clic https://docs.google.com/spreadsheet/publkey=0Au
Nh4LTzbgXMdHMVVNSSmw2YZRYTO I Y X1 pYaT|BWkE&output=html|
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www.argentinanet.com.ar/conversores/calculo.interes.prestamo.php
www.calculadoradehipotecas.com/calculadora-hipotecas/
www.argentinanet.com.ar/conversores/calculadora.cientifica.php
www.csgnetwork.com/fincountdaysfromtocalc.html
http://sitios.cl/conversion/tiempo.htm
www.amadeus.net/home/Currency/es
sitios.cl/conversion/tiempo.htm
http://jumk.de/calc/longitud.shtml
https://docs.google.com/spreadsheet/pub?key=0AuNh4LTzbqXMdHJvVVN5Smw2YzRYT01YX1pYaTJBWkE&output=html
https://docs.google.com/spreadsheet/pub?key=0AuNh4LTzbqXMdHJvVVN5Smw2YzRYT01YX1pYaTJBWkE&output=html
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Las formas mds comunes de gestionar y alojar sets de datos son a través de planillas de Excel o
mediante un formato denominado CSV, igualmente abierto y reutilizable, en el que las columnas
estdn separadas por comas.

Cuando se descarga un fichero de datos en CSV la imagen que se obtiene es del tipo:

nmlmmnmmmwmw

B‘ i <1 lnu[‘-"l\ﬂlﬂ"ﬂ' A \ﬁ e “ g-u-. ]-w m

W Abreacdn Bl Ao o [ ot | m
FUCNTL "AACION® "TLCHA"
< Dol E Fol..6 " | ] P — — ¥

? lmrr, 07" "3 011

3 ipC (ONGRESO 1.7°."1/31/2011"
| & NnEC,*n.7" "2/2mH011"
5 IPC CONGRLSO,"1.5%,"2/18/2011"

G INDEC D" "3f31 20110
7 IPC CONGRESD,*2","3/31/2011*
| ¥ INDEC,"0.8","4/30/2011"

9 IPC CONGRESO, 2", *a/30/2011*
10 IPC CONGRESO,"1 5°,"5/31/2011"
11 INDEC,'D.7" "s/31 201"

12 IPC CONGRLSO,"1.6°,"7/30/2011"
|13 1PC UUNGHESD,"1.52" b/ 30/ 2011"
14 INDEC,"0.7","6/30/2011"
15 INDEC,"0.8","7/30/2011"

16 IPC CONGRESD,*1.R7 *R/31 /7011
17 INDLC,"0.8","8/31/2011"

18 1PC CONGRESD, 189" *0/30/2011*
18 INDLC,"0.8°,"9/30/2011"

En estos casos, hay que volver a estructurar las columnas.

El procedimiento es sencillo v lo expliqué en un capfitulo anterior pero voy a volver sobre este
tema porgue me parece uno de los mas importantes, ya que representa un dolor de cabeza
para muchos periodistas:

Sin mover el cursor de la Fila A
|- Irala pestafia ‘Datos’

2-  Luego hacer clic en “Texto en Columnas’
3- Se abrird un cuadro de didlogo, marcar ‘delimitados’ + ‘siguiente’
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) ; Conexines ! " & Boerar i
La uj :] & ' sl LSRR ‘ - R WE
Deste Desde Dunde e S —— =
Amcess  Web  texio s - 0 ml"ﬂ rur textio en oo m
Obtener datos extenos ‘ £l asistente estima que sus datos scn Delimitados.
Al ! | S atto os correctn, alys Sigulanta, o ben elija of bpa de datas que mejor los dascriba.
4 4 | Tipo de ios datos orignales

1 [FUENTE,"VARJACION" “FECHA" ‘
2 INDEC,%0.7%,"1/31/2011"

3 IPC CONGRESD,"1.7","1/31/2011"
4 INDEC,"0.7","2/28/2011"

5 IPC CONGRESO,"1.5","2/28/2011" ‘
6 INDEC,*0.8","3/31/2011" i
7 IPC CONGRESO,"2" *3/31/2011* i
HINDEC 0./, a/30/2011"

9 IPC CONGRESD,*2" *4/30/2011" | + VARIACION®, "JECKA" -
10 IPC CONGRESD,"1.5%,"5/31/2011"
5
€
| <

Elya @l tipo de ardhwo que descnba los datos con mayor preci@on:
ﬁlﬁm = CATATRNSS Coma comas 0 tabulacknes saparan campos.
() De ancho fijo LS compos estan alineados en colmnas Con e8paCos entre uno y otro.

Vita previo de lod datos seleocionados:

L INDIEC,m0.7","s/31/2011"

12 IPC CONGRESO,"1.6","7/30/2011"
EIPC CONGRESO,"1.52" "6/30/2011"
14 INDEC,"0.7","6/30/2011"

115 INDEC,"0.8%,"7/30/2011" 1 I T o )
|16 IPC CONGRESD,"1.87","8/31/2011" -
17 INDEC,"0.8","8/31/2011"

19 ID¢ CONGRESH "1 90" *a/30/7011%

4-  Luego marcar "Tabulacion’ + ‘comas’.

PF R E B oo [y 7R | P SR [ 38 =
Desde Dosde Detde De atras | Conesianes | Acka) - S— 903 -

‘ Access _Wlb enstentes i i€ Pora Com. _'..l.'.'.“‘..‘oh&t-:;‘ T - 1 —
3 f £sta pantala le permilte extableosr los separadores oontenidos en ko datos. Se puede ver cdmo cambia &l texto
Al - I!Illlllll“!.lu!:!:i &n la visa preva.

4 c T

FUENTE VARIACION | FECHA [ Tabulacsin

‘INDE'C,"DJ"', 31/2011" | [T puatoy coma T Copsiderar s=peradores conseculvos como e sk

IPC CONGRESD,"1.7","1/31/2011" [# coma CaMficador de teo: * =

INDEC,"0.7","p/28/2011" [T Espoae

IPC CONGRESD,"1.5",*2/28/2011" Moo [ |

INDEC,"0.8","B/31/2011" Nk g e b e

IPC CONGRESD,"2","3/31/2011"
INDEC,"0.8","R/30/2011"

IPC CONGRES,"2","4/30/2011"
IPC CONGRESD,"1.5","5/31/2011"
INDEC,"0.7","b/31/2011"

IPC CONGRESD,"1.6","7/30/2011"
IPC CONGRESD,"1.52","6/30/2011"
INDEC,"0.7","5/30/2011"
INDEC,"0.8",'§/30/2011"

IPC CONGRESD,"1.87","8/31/2011"
17 |INDEC,"0.8",'8/31/2011"

(om0
.y

/31,2011
73172011
/2842011
/28/2011
/31/2011

> s 8 s ®
C L B R

1
2
=
4
5
6
7
8
9
10
1
12
13
14
15

5-  Notese que durante el procedimiento la columna A permanece marcada o ‘pintada’.
Luego hacer clic en siguiente y lo que se obtendra serd este resultado:
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@hminu Dschedeodgra  Formuiss  Dates Ry Wi Pregramsder ® -9
Y :‘ il A= ] | s et .| '-E == L'f\ ;:: ;' ? A

i rov o (Pwfa e[S [0- A |Ewm e || Doty e - | (- q|ﬁ| Fovute Cortoremy Brise o, L, . “')?:-: oy
Fertupagen & Forme u pr— i Hirn )| Fatlin Cobebes [eer

Al * ] FUENTE

| 4 ' c ) F—— YW, S— ) T
1

2] et %] iy

L] I CONGRESD 1.7 Wazon y
4 INDF (. [} M0

5 | IPC CONGRLSO 15 A28/ 2011

b INORL ol /2011

) I CONGRESD i Wnjaon

n INDFC an a/an011

8 | IPC CONGRLSO 2 4/30/2011

10| IR CONGRLSO 15 5/31/2011

11| INUEL ar sf31/2011

12 | IPC.CONGRFSD 16 /302011

13|  IPC CONGRISD 1.52 6/30/2011

" INDEC (%] 6/30/2011

15| INUEC o 1aufaon

16 IPC. COMNGRFSD LR? a3 501

17 INDEC 08 &/31/2011

18| IPC CONGRESD 189 9/30/2011

15 INDEC [ 9/30/2011

6- Para lograr el resultado que ofrece la vista superior se centraron los valores de las
celdas y solo resta colocar las variables que no aparecen en las columnas B y C que
originalmente eran:Variacion y Fecha.

[ 8 ~ G
A B G D

1 FUENTE VARIACION FECHA

2 INDEC 0.7 1/31/2011
3  IPC CONGRESO 1.7 1/31/2011
4 INDEC 0.7 2/28/2011
5 | IPC CONGRESO 1.5 2/28/2011
6 INDEC 0.8 3/31/2011
7 IPC CONGRESO 2 3/31/2011
8 INDEC 0.8 4/30/2011
9 IPC CONGRESO 2 4/30/2011
10 IPC CONGRESO 1.5 5/31/2011
11 INDEC 0.7 5/31/2011
12 IPC CONGRESO 1.6 7/30/2011
13 IPC CONGRESO 1.52 6/30/2011
14 | INDEC 0.7 6/30/2011
15 | INDEC 0.8 7/30/2011
16 | IPC CONGRESO 1.87 8/31/2011
17 | INDEC 0.8 8/31/2011
18 IPC CONGRESO 1.89 9/30/2011
19 INDEC 0.8 9/30/2011

Con este Ultimo paso el procedimiento se completa.
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El lector puede probar el procedimiento descargando este set de datos en formato CSV desde:
data.lanacion.com.ar/datastreams/692 | 8/inflacion-indec-y-estimaciones-privadas-variacion-mensual/

En este caso se trata de un set de datos perteneciente al catdlogo de datos abiertos del diario
La Nacidn de Argentina.

Estos sets, como expliqué anteriormente, estdn alojados dentro de la plataforma denominada
Junar (www.junarcom).

En la pestana inferior izquierda de cada set de datos, denominada ‘Acciones’, permite la
exportacion de informacidn tanto en Excel como en CSV, asi como obtener un cddigo para
incrustar en un blog o sitio web, visualizar como Google Hojas de Célculo y socializar a través
de Twitter, Facebook, Linkedin y Google+.

Hay otras plataformas desde donde se pueden alojar, gestionar y descargar sets de datos, como
Socrata, de la que se valen igualmente tanto medios de comunicacidn como ONG.

Un ejemplo es la coleccidn de set de datos denominada Finances, del Banco Mundial.

Todos los data sets financieros del Baneco Mundial (finances.worldbank.org/page/datasets).

El ejemplo mds conocido dentro del campo periodistico es el que se visualiza en este enlace:
finances.worldbank.org/Procurement/Major-Contract-Awards-FY2007/-FY20 | 3-Beta-version/
kdui-wcs3, que contiene informacidn completa de todos los préstamos otorgados desde 2007
al presente por pais.

A la derecha de cada columna hay una flecha que abre un cuadro desde dénde se pueden
seleccionar opciones como ocultar columnas o seleccionar un solo pais.

@ THE WORLD BANK -
W b o WER) N ee o P v

1 T PR R 1 P ey

E LT S ISTRRORRE Y 2107 - YA - Heta varsicn BEE[S] [& neantus nsten 2

Ag of Qele nca e Hegon Darawer Courtry Curoee” Caunry Lade Pregect 1 Frogect Mame Frozureme Type
_ - - Zori Deszersmg
adprariaten X faner et Frazica Mapvarbes Sebesl Teaarcer Ced

»e 18
e 14 2212 Angrarseian W Mher Tha Cobwn . A NESR
Dzc 18 2312 “gnzrizian @ rein G Frr— AE: @B | Breget Uzpazeme
Piee 18 2342 sristyy i EieCoturn Praston dirtes ASTF - drhoviersn ek Tarm s WO Alarmvaemer andr
&
Lhec Tl 2302 Aygrarnaban - e A matad Unteas Madansd comar Fraged Vel Varnageine
o ke = =
Dzctd 212 gzl F . Fus i momis Capachy Bulong Projes I PN T el 1007
agerira
ner 1R 7397 spriete - R M HA I Tl F e aenat e Rera M mas vt eene
Uisc 10 2312 Agrar e “ - AL Saggmed e sinden Ducsaids
Dzc 1@ 2112 sgharizian F Uy tpotFrie Tendzr Documents
c Der 18 2312 R - Fnazesa AT P50 Suppet Frrger Tende: Daaimerts
Uee 10 2312 Andrarneben “ PR L T PHTTRT T Lnacuraeds
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data.lanacion.com.ar/datastreams/69218/inflacion-indec-y-estimaciones-privadas-variacion-mensual/
www.junar.com
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Desde el momento en que se activa el proceso de seleccidn de datos, la plataforma permite
guardar esa seleccidn como propia, descargarla en la PC, asi como visualizar los datos de la
serie, entre otras funciones.

Para ver mds recursos en Socrata consultar en: opendata.socrata.com/

Condiciones necesarias para el ejercicio del Periodismo de Datos
La respuesta es compleja: indaga sobre las condiciones minimas necesarias para procesar datos
desde una sala de redaccion y llegar a conclusiones Utiles a los ciudadanos.

Vivimos en un mundo donde casi todo se expresa con ndmeros. Por lo tanto, el manejo de
grandes masas de datos requiere ciertas habilidades por parte de quienes pretenden encontrar
noticias relevantes detrds de ellos.

La misiéon no es sencilla: hay que encontrar un significado tangible a partir de lo abstracto; hay
que contarle a la gente cédmo esa gran maraina de ndmeros afecta su vida.

Solo de ese modo se logra el impacto necesario para vivir en sociedades mejor informadas.

El periodismo de datos requiere entrenamiento permanente y conocimiento de materias
generalmente alejadas de las preferencias del periodista convencional. Las fuentes aceitadas
no son suficientes: hay que conocer el funcionamiento de la administracién publica, saber
interpretar leyes, decretos y ordenanzas. Si un periodista no comprende cdmo funcionan las
instituciones de su pais, dificilmente podrd emprender el camino con éxito.

Dominio del idioma inglés: La mayoria de las herramientas de uso frecuente en
Periodismo de Datos no tiene correlato al espafol. Actualmente se estd formando una brecha
importante entre quienes acceden a estos recursos por su condicién bilinglie y quienes no
pueden hacerlo.

Habilidades desarrolladas en materia de busquedas en la Web: Con usar
Google de manera tradicional no alcanza. Hay que aprender a sacar mayor provecho de las
busquedas avanzadas, por formato, por dominio y por fecha, pero también, ante la carencia de
una iniciativa nacional de datos abiertos, conocer los posibles sitios oficiales donde hay datos.

Conocer los principios basicos de Excel o una aplicacion similar; capaz de procesar
informacion numérica en hojas de cdlculo.

Tener conocimientos de matematica basica y de estadistica, tanto
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descriptiva como inferencial: Un periodista ‘anumérico’ no tendrd la capacidad

para enfrentar el proceso conocido como ‘la entrevista a los ndmeros'. Esto nos interesa
especialmente cuando se trata de andlisis de presupuestos publicos, impuestos y otros temas
como criminalidad y contaminacién ambiental.

El periodista se encuentra frente a un escenario desconocido. Hemos sido formados para un
mundo donde prevalece la carencia de datos, no para un mundo sobre hay sobreabundancia de
informacion. Los datos nos llegan desde varios frentes y en grandes cantidades.

No hay todavia instruccion formal sobre Periodismo de Datos en las universidades, salvo
excepciones. Por lo tanto, los futuros periodistas de datos deberdn invertir, bdsicamente en
tiempo, para afrontar su propia capacitacién en esta disciplina.

El periodismo de datos implica un trabajo duro y muchas veces costoso. Hay que acceder

a decenas, cuando no, a cientos o a miles de planillas, textos, gréficos. Hay que recurrir,

en ocasiones, a programadores para que disefien aplicaciones capaces de capturar datos
contenidos en pdginas Web. El esfuerzo siempre serd un componente con fuerte presencia
en esta materia. La rutina es a veces decepcionante, porque no siempre encontrard lo que
busca. Tendrd que leer pesados expedientes, montafias de papeles, hacer llamadas que nadie
le devolverd y abrir puertas que probablemente no se abrirdn. El periodista de datos siempre
deberd considerar la posibilidad de que a veces, no hay noticias detrds de los datos. Aunque
claro, eso no es lo mds habitual.

Ahora que sabe lo peor del periodismo de datos, si desea seguir adelante, entonces esta
preparado para enfrentar el desafio, y lo logrard seguramente porque en esta bendita profesion
no brillan las personas con suerte, con buenas conexiones, ni siquiera con mentes brillantes: en
esta tarea solo brillan los perseverantes. Ahf estd la diferencia.

Buenas practicas en Periodismo de Datos

*  Verificacion de datos con otras fuentes.

* Chequeo aleatorio de datos, sobre una muestra basada en el universo bajo estudio, al
menos tres veces.

* Narrativa no demasiado extensa ni sobrecargada con informacion numérica.

*  Remitir conclusiones a la visualizacion y mencionar el respaldo documental sobre el que
se trabajd.

*  Uso adecuado del hipertexto: Compartir fuentes primarias y secundarias, no remitiendo
a las fuentes Web desde sus pdginas de inicio sino a la URL permanente desde ddnde se
obtuvieron los datos utilizados.

*  Visualizacidn interactiva. Destacada. Usar una gama de recursos no demasiado extensa,
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pero sf lo suficientemente versatil como para que pueda dar solucidn a cada tipo de
variables bajo estudio.

Compartir datos abiertos con la audiencia a través de Google Drive (Spreadsheets:
hojas de cdlculo).

Mostrar a la audiencia la documentacion de respaldo original completa a través de la
plataforma DocumentCloud.

Mantener comunicacion interna fluida incluyendo a todos los miembros del equipo
involucrado y, muy en especial, a los editores.

Mantener abiertos los canales de comunicacion con la audiencia a través de canales
participativos mediante comentarios y difusidon en redes sociales. Se sugiere no cerrar la
via de comentarios.

Tableau u otros sistemas de visualizacion interactiva deberian tener siempre la opcion de
descarga.

No preocuparse por la competencia en la decision de compartir documentos.

Criterios para anadir Tags (etiquetas) y Metadatos:
Cuando las notas tengan alguno o varios de estos componentes:

Datos abiertos a disposicidn de la audiencia (descargables o en DocumentCloud,
Google Drive, Junar, etc.).

Data Viz interactiva (Tableau abiertos, GFT, Many Eyes, etc).

Un mashup (que es un hibrido) en que se cruzan datos de Twitter; posicionando esa
informacién en Google Maps.

Trabajo de ‘data mining’ (mineria de datos).

‘Scraping’ de datos (extraccidn de datos automatizada).

Uso de bases de datos propias o ajenas.

Trabajo de recuperacion documental web: busqueda en la Internet Profunda o Invisible.
Casos de acceso a la informacion, pero no cuando es uno aislado, sino cuando hay un
conjunto de peticiones importante (mds de 10, por ejemplo, y sistematizadas).

Trabajo de campo propio: es decir, cuando la data no estd. Es el caso anterior; pero en vez
de basarse en peticiones se basa en andlisis de webzines del gobierno, hay que construirla
y crear un documento en Excel propio, sobre la base de un andlisis de informacion web,
como este trabajo realizado en 2007 http://alianzaregional.net/site/acceso/inv/index.html
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Glosario (%)
Automatizacion de bases de datos: Captura de datos directamente en un sistema de
computacién desde la fuente sin la necesidad de transcripcion via teclado.

Atributo: Un campo en una base de datos relacional.

Administrador de bases de datos (DBA, Database administrator): Individuo responsable
del mantenimiento fisico y Iégico de una base de datos.

Base de datos: Recurso de datos de una organizacion para todo el procesamiento de
informacion con base en la computacién donde los datos estan integrados y relacionados
para reducir al minimo la redundancia de datos. Término alternativo para el software de
administracion de datos basada en la microcomputacion.

Campo: La unidad Idgica de datos mds pequefia. Como ejemplos, se pueden citar el nimero
de empleado, el apellido vy el precio.

Campo clave: £l campo de un registro que se usa como un identificador del acceso, la salida
y la recopilacidn de registros.

Celda: La interseccidn de un renglén y una columna particulares en una hoja de cdlculo.

Consultas: Sirven para ver, modificar y analizar datos de formas diferentes. También pueden
utilizarse como el origen de registros para formularios, informes y pdginas de acceso a datos.

CSV: Formato de archivo, abierto, separado por espacios y comas.
Datos Abiertos (Open Data): Datos expuestos en formato reutilizables. Capaces de ser

descargados a una computadora y ser procesados sin dificuftad. es.wikipedia.org/wiki/Datos
abiertos

Data Journalism: Periodismo de Datos.

Data Driven Journalism: Otra forma de denominar al periodismo de datos o periodismo
de base de datos (‘Data journalism is obtaining, reporting on, curating and publishing data in the
public interest’): http://datadrivenjournalism.net/

Direccion de celda: La localizacién (columna y rengldn) de una celda en una hoja de cdlculo.

Elemento de datos: Atributo otorgado a un campo.
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Filtro de datos: Proceso utilizado para la extraccion de determinada informacion de una
base de datos.

Formulario: Sirve para dar entrada de datos para escribir datos en una tabla, también para
abrir otros formularios e informes.

Front: Hace referencia a la visualizacion del usuario navegante por un lado (‘front end’), y del
administrador del sitio con sus respectivos sistemas por el otro (‘back end): es.wikipedia.org/
wiki/Front-end_y_back-end

Hoja de calculo: Referente a la aplicacién que permite que los usuarios trabajen con
renglones y columnas de datos. Ejemplo: hoja de cdlculo de Excel.

HTML: Siglas de Hyperlext Markup Language (lenguaje de marcado de hipertexto), hace
referencia al lenguaje predominante para la elaboracidn de pdginas web y que se utiliza
para describir y traducir la estructura y la informacion en forma de texto, asi como para
complementar el texto con objetos tales como imdgenes: es.wikipedia.org/wiki/HTML

Javascript: Lenguaje de programacion orientado a objetos, basado en prototipos:
es.wikipedia.org/wiki/JavaScript

Loop (bucle): Generalmente, en programacion, un bucle es utilizado para hacer una
accion repetida sin tener que escribir varias veces el mismo cédigo, lo que ahorra tiempo,
deja el cédigo mds claro y facilita su modificacion en el futuro: es.wikipedia.org/wiki/Bucle
(programaci%C3%B3n)

Macro: Secuencia de operaciones que se usan con frecuencia o combinaciones de teclas
que se invocan para acelerar la interaccion del usuario con el software de productividad de la
computadora.

Mineria de Datos (‘Data Mining’): Proceso que intenta detectar patrones en grandes
volimenes de conjuntos de datos, asi como el andlisis de los mismos: es.wikipedia.org/wiki/
Miner26C3%ADa_de_datos

Open Source (Cddigo Abierto): Software distribuido y desarrollado libremente: es.wikipedia.
org/wiki/C2%C3%B3digo_abierto

Operadores aritméticos: (Suma (+), sustraccion multiplicacion (*), division (/) y
exponente (™) Que se usan en una hoja de cdlculo y el software de base de datos para
cdlculos.
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Operadores logicos: Se usan para combinar expresiones relacionales Idgicamente en una
hoja de cdlculo y en software de base de datos (por ejemplo, AND, OR).

Operadores relacionales: Se usan en formulas de hoja de cdlculo y bases de datos para
representar la relacién de igualdad entre dos expresiones (= (igual que), < (menor que), >
(mayor que, < = (menor o igual que), > = (mayor o igual que, < > diferente del).

Parseo (Parcing): Proceso de analizar una secuencia de simbolos a fin de determinar su
estructura gramatical definida. También llamado andlisis de sintaxis. Un parseador (parser) es
un programa de computacion que lleva a cabo esta tarea. El parseo transforma una entrada de
texto en una estructura de datos (usualmente un drbol) que es apropiada para ser procesada.
Generalmente los parseadores primero identifican los simbolos de la entrada y luego
construyen el drbol de parseo para esos simbolos: www.alegsa.com.ar/Dic/parseo.php.

Phyton: Lenguaje de programacién; se caracteriza por una sintaxis limpia, que favorece un
cddigo legible: es.wikipedia.org/wiki/Python

Registro de base de datos: Datos relacionados que se leen de (o se escriben en) la base
de datos como una unidad.

Ruby: Lenguaje de programacion orientado a objetos: es.wikipedia.org/wiki/Ruby

Scraping de datos: Usualmente se refiere a la extraccidon automatizada de datos desde
formatos cerrados o semicerrados a abiertos

Script: Programa usualmente simple, que se almacena en un archivo de texto plano:
es.wikipedia.org/wiki/Script

Sistema de administracion de bases de datos (DBMS; Database Management
System): Un paquete de software de sistema para la creacion, el manejo y el mantenimiento de
la base de datos.

Software de bases de datos: Software que permite que los usuarios logran crear y
mantener una base de datos y extraigan informacion de la misma.

SQL: L enguaje de consulta estructurado o SQL (por su sigla en inglés; Structured Query
Language), es un lenguaje de acceso a bases de datos, que permite especificar diversos tipos de
operaciones en ellas. Una de sus caracteristicas es el manejo del dlgebra y el cdlculo relacional
que permiten efectuar consultas con el fin de recuperar de forma sencilla informacién de
interés de bases de datos, asi como hacer cambios en ella: es.wikipedia.org/wiki/SOL
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Tabla: Es una coleccion de datos sobre un tema especifico, como productos o proveedores. La
utilizacion de una tabla diferente para cada tema significa que se almacenan los datos solo una
vez, lo cual hace aumentar la eficacia de la base de datos, y reduce errores de entrada de datos.

Wobbing: Se refiere en la prdctica periodistica al proceso de peticidn y acceso a la
informacion publica. VWobbing es un verbo, expresién popularmente usada por los periodistas
holandeses cuando se refieren al proceso de acceso a la informacidn: www.wobbing.eu/page/
about-wobbingeu

XML: Proviene de un lenguaje inventado por IBM en los anos /0, llamado GML (‘Generalized
Markup Language’), que surgid por la necesidad que tenfa la empresa de almacenar grandes
cantidades de informacién. Representa datos a través del uso de Tags o etiquetas: es.wikipedia.
org/wiki/Extensible_Markup_language

Recursos en Video:

Definiciones relacionadas con el periodismo de base de datos:
youtu.be/sCa9yE6nC8M

;El periodismo de datos puede ser implementado en cualquier medio o solo en aquellos que
disponen de mayores recursos econdmicos! ;Qué caracteristicas profesionales debe tener un
equipo de trabajo para practicar este tipo de periodismo!?
http://www.youtube.com/watch?v=rjvG-dB8uDU&feature=youtu.be

La importancia de una ley de acceso a la informacién publica y de disponer de datos abiertos:
algunos consejos para tener en cuenta
http://www.youtube.com/watch?v=5DmlsgxlgPw&feature=youtu.be

Narrativas en materia de periodismo de base de datos y visualizacidn interactiva:
youtu.be/3znv 19 9l w

Condiciones necesarias para el ejercicio del periodismo de base de datos
http://www.youtube.com/watchtv=E4IVcN9dc|E

Formatos en materia de periodismo de datos:
http://www.youtube.com/watchtv=CeY | | L/xMBg&feature=youtu.be

Video sobre la experiencia en La Nacién:
www.youtube.com/watch?v=bkOM3IfKXOI
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Las bases de datos son fuente de consulta obligada del periodista profesional. Con los afios,
estas se tornaron mads sofisticadas y se encuentran alojadas en plataformas mas complejas, que
permiten una mejor seleccién y personalizacion de los resultados finales.

En la primera edicion de este libro hemos listado una variedad de bases de datos que en 2008
eran las de uso periodistico mas frecuente, y que en su mayorfa siguen vigentes.

A estas se afiadieron otras, incluidos sets de datos y aplicaciones de noticias, que podemos
mencionar a continuacion:

Investigative Dashboard (www.investigativedashboard.org): Es un proyecto de Paul Radu
y Justin Arenstein, para ICF| (International Center for Journalists) y OCCRP (Organized Crime
and Corruption Reporting Project). Se trata de un espacio para periodistas investigadores
destinado a encontrar recursos sobre compafiias. Se accede a la base de datos mediante este
enlace: www.investigativedashboard.org/category/wwd/
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Dashboa

1

This section displays the varous sites where you can find information about companies. The list of databases where you can get information on the
shareholders, management board or the financial situation of companies from various countries is avallable in 2 formats: Elastic list and Text-version

In both formats, you can filter sites by country. In the Elastic list format, additional filters are available. To filter in the elastic list, dick on an item in
the country, type of information or accessibility. The results will be displayed in the moving boxes below. By dicking a box you can then access the
website that hosts the database or, in some cases, you can access to video tutorials explaining how to use the database. To remove the filter click on
the item once again

To quickly remove all filters, click on *Elastic list home”

Elastic List Home Text-based
COUNTRY COUNTRY TYPE OF DATA ACCESSIBILITY
ALL COUNTRIES Basic company information 160 = Free
Africa
4 Paw 4
L] L ] n request
™ . Detailed company information 4

Free and Paid
st of companies
No online data

. uer's information
Free/Pak
. (A . Ust o issue e Bl
v . s Fre
Fnancal data
Free (requires regist
Basic inf
I
Basic informatk n market pa
Business reports
s
Africa Tirana Tirana Tirana Algiers Algiers Alglers Duns & Lexds- Dialog Mint European Euronext  NationalR
Doing Luanda Luanda Luanda Luanda Buenos Buenos Buenos Buenos Buenos Yerevan Yerevan Aruba Canberra
Canberra Canberra Canberra  Canberra  Canberra  Canberra Vienna Vienna Baku Manama Manama Manama Mingk Bruxelles
Bruxelles  Bruxelles Brussels Belize Porto Parto Porto Porto Porto Bermuda Bermuda Bermuda Bhutan La Paz
Sarajevo Sarajevo Banja Sarapva Botswana Botswana Botsemana Botswana Brazil Brazil Brazil Brazil Brazil British
British British Sofia Sofia Sofia Sofia Burkina Burkina Burkina Burundi Cameroo  Cameroo  Alberta Ottawa
Montréal  Ottawa New Noa Prince Quebec Saskatche Canada Cayman Cayman Santiage  Santiago Santiage  Santiago

WorldBank Group Finances (finances.worldbank.org): Base de datos financiera del

Banco Mundial. Sus sets de datos abiertos se encuentran alojados en una plataforma llamada
Sdcrata. Para filtrar los datos hay que posicionarse en el extremo superior derecho de
cada columna, y desplegar el menu de opciones tal como se ve en esta captura de pantalla.
Recientemente se habilitd la pagina en espafiol: https:/finances.worldbank.org/es/
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Borrower Country Borrower Country Code Project ID Project
a v Sort Descending

Africa X Clear Sort »000003 REIMP(C

. Y Filter This Column »
Africa

- @ Hide Column | Afghanistan
Africa # Edit Column Properties Africa
Africa 3A Albania
Africa 3A fog-

Argentina

Africa 3A Armenia
Africa 3A !

De esta forma se pueden ordenar las columnas por sentido descendente, ocultar columnas, o
aplicar un fittro para seleccionar solo un pafs o continente a nuestra eleccion.

World Bank Group Finances

a Unsaved View Save As... \ ‘ Revert ‘

Based on IBRD Statement of Loans - Latest Available Snaps|
The International Bank for Reconstruction and Development (1§

End of Period Loan Number Region

Entre los muchos sets de datos dentro de este sitio que podemos encontrar, los mas relevantes
y consultados son:

*  Set de datos con estado de los préstamos del Banco Mundial, discriminados por
paises: finances.worldbank.org/l oan-and-Credit-Administration/IBRD-Statement-of-L oans-
Latest-Available-Snapshot/sfvb-tf/p
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* Set de datos de las principales adjudicaciones del Banco Mundial, por pais: finances.
worldbank.org/Procurement/Major-Contract-Awards/kdui-wcs3

* Set de datos con estado de los préstamos otorgados por el Banco Mundial, datos
histdricos, discriminados por pais: finances.worldbank.org/L oan-and-Credit-Administration/
IBRD-Statement-Of-L oans-Historical-Data/zucg-nrc3

Continuando con el listado de bases de datos y catdlogos, podemos citar:
Data.gov (www.data.gov): Portal de datos abiertos del gobierno de Estados Unidos.

Pacer (www.pacergov): Public Access to Court Electronic Records es un servicio de consulta
electrénica de expedientes, apelaciones federales y quiebras.

Google Finance (www.google.com/finance): Creado en 2006, proporciona informacidn de
negocios sobre los principales mercados financieros del mundo.

Proyecto Census-IRE (census.ire.org/data/01 00| .html): Datos comparativos del censo en
Estados Unidos, entre 2000 y 2010, en una base de datos del Investigative Reporters & Editors.

La Nacion - Interactivo Censo Argentina (interactivos/anacion.com.ar/
censo/#Poblacion_Mujeres-intercensal): Proyecto que parte de la base de la comparacion del
los censos 2001 y 2010, desarrollado por el diario La Nacidn, de ese palis.

Open City (http://opencityapps.org/): Repositorio de datos abiertos vy aplicaciones de noticias
para la ciudad de Chicago, Estados Unidos.

Eurostat (epp.curostatec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database): Base de
datos europea, que conecta con otras bases de datos discriminadas por temas, por lo que se
presenta como un directorio. Contiene estadisticas de todo tipo, actualizadas y en formato
abierto.

UN Data (data.un.org): Datdlogo de datos abiertos de las Naciones Unidas. Permite seguir las
actualizaciones por Iwitter y seleccionar las estadisticas por paises.

Datos del BID (www.iadb.org/es/investigacion-y-datos/estadisticas-y-bases-de-datos,3 16 1.
html#.UjdcX2 TxSr8): Estadisticas y bases de datos del Banco Interamericano de Desarrollo.

Publicaciones del CEI (www.cei.govar/es/node/|2): Base de datos del Centro de
Economia Internacional. Permite seleccionar estadisticas por revistas, articulos, estudios, drea
geografica, pais, autor; titulo o palabra.
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data.un.org
www.iadb.org/es/investigacion-y-datos/estadisticas-y-bases-de-datos,3161.html#.UjdcX2TxSr8
3161.html
3161.html
www.cei.gov.ar/es/node/12
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Base de datos de Gastos Militares de SIPRI (milexdatasipri.org): Base de datos
global de gastos militares. Incluye un buscador que permite seleccionar el pafs.

Localizador de reclusos (vwww.bop.gov/iloc2/Locatelnmate.jsp): Registro de personas
detenidas y reclusas en los Estados Unidos. Se debe buscar por nombre y apellido, y se puede
delimitar con sexo, edad y raza.

Biblioteca Digital Mundial (\ww.wdl.org/es): Disponible en espafiol. Estd disefiada sobre
un mapa dindmico. Permite navegar en siete idiomas por lugar, perfiodo, tema, tipo de articulo o
institucion.

Archivos Nacionales y Administracion de Documentos (vwww.archives.gov/
espanol): Administracion de Archivos Documentales en Espafiol, dependiente del gobierno de
Estados Unidos.

Biblioteca digital de Justicia Criminal (andromeda.rutgers.edu/~wcjlen/\WCJ/
mainpages/perpage.htm): Presenta enlaces a bases de datos de diferentes paises del mundo.

WorldLIl (www.worldliLorg/databases.html): Catdlogo de bases de datos del Instituto de
Informacidn Legal Mundial (WorldLIl), una organizacion independiente y sin fines de lucro.
Se accede a su formulario de busqueda mediante este enlace: www.worldlii.org/form/search/
search|.html

Base de datos de la OIT (www.lo.org/public/spanish/support/lib/dblisthtm): Bases de
datos de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Buscador de la SEC (www.sec.gov/search/search.htm): Buscador de la Security Exchange
Commission, de Estados Unidos, ideal para buscar reportes financieros de compafifas que
cotizan en las bolsas internacionales.

Datos de Open Spending (https//openspending.org/datasets): Coleccion de data sets
del Proyecto Open Spending (gasto abierto) que recopila informacién sobre presupuestos
gubernamentales del mundo.

Public Records (publicrecords.onlinesearches.com/aircrafthtm): Consulta gratuita del
registro de aviones en Estados Unidos por nimero de matricula o por nombre.

Bases de datos de The Library (libraries.ucsd.edu/info/resources/databases-a-z): Bases
de datos de la biblioteca de la Universidad de California en San Diego.



milexdata.sipri.org
www.bop.gov/iloc2/LocateInmate.jsp
www.wdl.org/es
www.archives.gov/espanol
www.archives.gov/espanol
andromeda.rutgers.edu/~wcjlen/WCJ/mainpages/perpage.htm
perpage.htm
www.worldlii.org/databases.html
www.worldlii.org/form/search/search1.html
www.worldlii.org/form/search/search1.html
www.ilo.org/public/spanish/support/lib/dblist.htm
www.sec.gov/search/search.htm
https://openspending.org/datasets
publicrecords.onlinesearches.com/aircraft.htm
libraries.ucsd.edu/info/resources/databases-a-z
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Catalogo de datos abiertos del diario La Nacion, de Argentina (data.lanacion.
com.ar).

Base de datos unificada del Sistema Universitario Argentino (bdusiu.edu.ar/
index.htm).

Base de datos de Consejo de Redaccion (zoomonline.fmgateway.com/fmi/iwp/res/
wp_auth.html): Base de datos disefiada por Consejo de Redaccidn, organizacidn con sede en
Colombia, que contiene mds de 2 millones de registros sobre personas y empresas. [utorial:
prezi.com/jksnktxwai_g/tutorial-para-usarzoom-online

Biografias y Vidas (www.biografiasyvidas.com).

Buscabiografias (www.buscabiografias.com/bios).

INE (www.ne.es/htdocs/serv/estadisthtm): Recopilacion de enlaces de oficinas estadisticas
del Instituto de Estadistica de Espafia. Tiene enlaces a diferentes oficinas gubernamentales y no
gubernamentales de diferentes continentes.

Acronym Finder (www.acronymfinder.com): Base de datos para encontrar el significado de
acrénimos.



data.lanacion.com.ar
data.lanacion.com.ar
bdu.siu.edu.ar/index.htm
bdu.siu.edu.ar/index.htm
zoomonline.fmgateway.com/fmi/iwp/res/iwp_auth.html
zoomonline.fmgateway.com/fmi/iwp/res/iwp_auth.html
Tutorial: prezi.com/jksnktxwai_g/tutorial-para-usar-zoom-online
www.biografiasyvidas.com
www.buscabiografias.com/bios
www.ine.es/htdocs/serv/estadist.htm
www.acronymfinder.com
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El periodismo de datos maneja un volumen grande de datos. Sin una adecuada visualizacidn que
acompafie el andlisis de esos datos, seria imposible visualizar de manera sencilla las variables que
se ponen en estudio. Las crénicas deberfan ser extensas y podrian pecar de aburridas, si estdn
plagadas de nimeros que la gente puede no entender con facilidad si no son expuestos ante la
opinién publica de manera adecuada.

Por eso, se sugieren cronicas cortas, con conclusiones contundentes y una visualizacion
importante, dominante en el articulo, a la hora de contar una historia.

Los expertos en visualizacion interactiva son capaces de disefiar;, a partir de una gran cantidad
de datos, un grdfico que permite al lector decidir qué desea visualizar y cémo.

La visualizacion de datos explica de manera comprensible las relaciones entre la gran cantidad
de informacidn que se genera por distintas vias.

El clasico ejemplo para el reportero es el presupuesto publico. El Ministerio de Economia
entrega un pesado reporte lleno de tablas y nimeros que a simple vista no producen ninguna
informacion interesante, mucho menos una noticia que no sea la anunciada en el parte oficial
de prensa. Pero un presupuesto contiene variables, es decir; elementos que son medidos a lo
largo del tiempo.Y si se dispone de un presupuesto del afio en curso, probablemente tenga a
mano el del afio anterior, que tiene... las mismas variables. Sin embargo, muchas veces, hasta la
mas sencilla de las tablas puede resultar muy aburrida.
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La comparacion es quizd una de las prdcticas mds usadas por el periodismo, pero cuando hay
que procesar gran cantidad de informacion numérica, el asunto se complica.

Por eso, se recurre a distintas formas de visualizar el conjunto de datos, de tal manera que
podemos analizar mejor ciertos procesos Y ‘visualizar’ cambios que de otro modo no habrian
saltado a simple vista.

Uno de los muchos ejemplos que podemos mencionar es la herramienta Tableau Public
(http://www.tableausoftware.com/es-es).

Hay una larga lista de ejemplos que el diario La Nacion de Argentina puede mostrar en el uso
de este recurso:

Declaraciones Juradas Patrimoniales |

Nota: www.lanacion.com.ar/ [ 525583-el-crecimiento-de-los-bienes-
de-los-kirchner-de-/-a-89-millones-de-pesos

Tipo de representacion visual: Fiebre + Barras + Tabla //
Barras + Tabla.

Interactividad: Menu desplegable + “Tooltip’ con datos al ‘roll over'.
Programa: Ambos en Tableau Public.

Declaraciones Juradas Patrimoniales 2

Nota: wwwilanacion.com.ar/ | 535554-la-evolucion-de-la-fortuna-
personal-de-los-ministros-kirchneristas

Tipo de representacion visual: Barras + Imdgenes fotograficas
+ Tabla // Circulos apilados + Tabla.

e 103 ¢ o


http://www.tableausoftware.com/es-es
www.lanacion.com.ar
www.lanacion.com.ar
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Interactividad: Menu desplegable, selector + “Tooltip’ con datos al
‘roll over'.

Programa: Ambos en Tableau Public.

Extras: Enlaces a Documents Cloud en el tooltip.

Declaraciones Juradas Patrimoniales 3

Nota: www.lanacion.com.ar/ [ 54653/-que-provincias-esconden-bajo-
llave-el-patrimonio-de-sus-gobernadores

Enlace directo: public.tableausoftware.com/shared//4/YDOCIM
Tipo de representacion visual: Geolocalizacién con poligonos
+ Torta + Tabla.

Interactividad: Tooltip’ con datos vy filtro al ‘roll over'.
Programa: Tableau Public.

Desempleo en Argentina

Nota: www.lanacion.com.ar/1552 | 32-el-desempleo-en-personas-
COMO-VOs

Enlace directo: publictableausoftware.com/shared/ TWDPMZN4P
Tipo de representacion visual: Fiebres + Tabla.
Interactividad: Menu desplegable + selector + “Tooltip’ con datos
al‘roll over'.

Programa: Tableau Public.

{Cuanto cuesta la cena de Navidad?

Nota. wwwilanacion.com.ar/ | 540350-cuanto-cuesta-armar-la-cena-
de-ano-nuevo

Tipo de representacion visual: Tabla + imagen ilustrativa.
Interactividad: Selector de elementos y cantidad.

Programa: HTML + Javascript.

Subsidios a Transporte Publico de Pasajeros

Nota: www.lanacion.com.ar/1 380/25-colectivos-insaciables-un-
cheque-diario-de- | O-millones-en-subsidios

Tipo de representacion visual: Semicirculos y barras apiladas.
Interactividad: Filtro al ‘roll over'y aparicidn de barras al clic.
Programa: Flash.

Déficit de la compaiia Aerolineas Argentinas
Nota: www.lanacion.com.ar/1493086-el-deficit-diario-de-aerolineas-
crecio-647/-en-2012

e 104 ¢ o


www.lanacion.com.ar
public.tableausoftware.com/shared/Z47YDQC9M
www.lanacion.com.ar/1552132-el-desempleo-en-personas-como-vos
public.tableausoftware.com/shared/TWDPMZN
www.lanacion.com.ar/1540350-cuanto-cuesta-armar-la-cena-de-ano-nuevo
www.lanacion.com.ar/1380725-colectivos-insaciables-un-cheque-diario-de-10-millones-en-subsidios
www.lanacion.com.ar/1493086-el-deficit-diario-de-aerolineas-crecio-647-en-2012
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public.tableausoftware.com/shared/29FC4BXFH

Tipo de representacion visual: Fiebre + barras + iconos.
Interactividad: Menu desplegable + “Tooltip’ con datos al ‘roll over'.
Programa: Tableau Public.

La millonaria supervision del SUBE

Nota: www.lanacion.com.ar/147/5046-pagan- | O-millones-mas-caro-el-
control-del-sistema-sube

Enlace directo: public.tableausoftware.com/shared/K/8D50QO4KB
Tipo de representacion visual: Barras + imagen ilustrativa.
Interactividad: Menu desplegable + “Tooltip’ con datos al ‘roll over'.
Programa: Tableau Public.

Muertes por accidentes de transito en 2012

Nota: www.lanacion.com.ar/|543652-en-20 | 2-hubo-/485-muertos-
en-accidentes-viales

Enlace directo: public.tableausoftware.com/shared/YMVW9|5RRO
Tipo de representacion visual: Geolocalizacion con puntos +
Tabla + Fiebre.

Interactividad: Menu desplegable + “Tooltip’ con datos al roll over.
Programa: Tableau Public.

Mural de Eva Perén

Nota: wwwilanacion.com.ar/1454432-mural-de-evita-sospechas-de-
serias-irregularidades

Enlace directo: public.tableausoftware.com/shared//PHT8M5P8
Tipo de representacion visual: Barras + imdgenes ilustrativas.
Interactividad: MenU desplegable + “Tooltip’ con datos al ‘roll over'.
Programa: Tableau Public.

Los niumeros de la diversidad sexual en 2012

Nota: www.lanacion.com.ar/ | 539399-los-argentinos-estan-graduados-
en-respeto-a-la-diversidad-sexual

Enlace directo: public.tableausoftware.com/shared/GR3K8G5F4
Tipo de representacion visual: Geolocalizacién con puntos +
Tabla + iconos.

Interactividad: Menu desplegable + “Tooltip’ con datos al ‘roll over'.
Programa: Tableau Public.



public.tableausoftware.com/shared/29FC4BXFH
www.lanacion.com.ar/1475046-pagan-10-millones-mas-caro-el-control-del-sistema-sube
public.tableausoftware.com/shared/K78D5Q4KB
www.lanacion.com.ar/1543652-en-2012-hubo-7485-muertos-en-accidentes-viales
public.tableausoftware.com/shared/YMW9J5RRQ
www.lanacion.com.ar/1454432-mural-de-evita-sospechas-de-serias-irregularidades
public.tableausoftware.com/shared/7PHT8M5P8
www.lanacion.com.ar/1539399-los-argentinos-estan-graduados-en-respeto-a-la-diversidad-sexual
public.tableausoftware.com/shared/GR3K8G5F4
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DAKAR 2013

Nota: canchallena.lanacion.com.ar/ | 546/42-dakar-en-chile-
reaparecieron-los-campamentos-austeros

Enlace directo: public.tableausoftware.com/shared/M/CPFZ8P3
Tipo de representacion visual: Geolocalizacion de recorrido +
fconos + tabla.

Interactividad: Menu desplegable + “Tooltip’ con datos al ‘roll over'.
Programa: Tableau Public.

Londres 2012

Nota: [ondres20|2.lanacion.com.ar/estadisticas.html

http://public tableausoftware.com/shared/4H7G83QT]%display
count=yes# |

Tipo de representacion visual: Geolocalizacion de puntos +
barras apiladas.

Interactividad: Menu desplegable + “Tooltip’ con datos al roll over'.
Programa: Tableau Public.

Pero también, hay hoy otros recursos que compiten con Tableau por la delantera, como Google
Fusion Tables, que permite disefiar desde cero una tabla y trasladar esa informacion hacia un
mapa.



canchallena.lanacion.com.ar/1546742-dakar-en-chile-reaparecieron-los-campamentos-austeros
public.tableausoftware.com/shared/M7CPFZ8P3
londres2012.lanacion.com.ar/estadisticas.html
http://public.tableausoftware.com/shared/4H7G83QTJ?:display_count=yes#1
http://public.tableausoftware.com/shared/4H7G83QTJ?:display_count=yes#1
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Hay una galeria de imdgenes que se puede consultar aquf: sites.google.com/site/fusiontablestalks/
stories

Las tablas y mapas para Argentina estan listas para usar en: research.google.com/tables’hl=es&el
=/IBKUdLY GsfoOgHOzoCYDQ&g=Argentina

Por supuesto, se puede comenzar desde cero, aunque eso requiere entrenamiento. Se puede
ver un tutorial en: support.google.com/fusiontables/answer/ | 8464 1 ?hl=en
Y mds en: pushmatrix.github.com/fusiontable-slides/#/2

A modo ilustrativo, el proyecto Censo del New York Times ha utilizado este recurso para
mostrar los datos del censo 2010: projects.nytimes.com/census/20 1 0/map.

Pero no es el Unico medio, ya que otros han usado esta herramienta para el mapeo interactivo
del censo como Texas Tribune (www.texastribune.org/library/data/census-2010),y The
Washington Post (www.washingtonpost.com/wp-srv/special/nation/census/20 1 0).

Sin embargo, estos recursos no son sencillos de usar para un principiante. Requieren
entrenamiento y mucha préctica, aunque esto no debe ser visto como un impedimento sino
como un desafio. Un ejemplo es el del bloguero Andy Tow, quien usa la herramienta con
frecuencia para su blog de datos, tal como se visualiza aquf: http://www.andytow.com/blog/

Entonces, la conclusidn es: si Andy puede hacerlo, otros pueden seguir su ejemplo.

No obstante, hay recursos sencillos que permiten graficar de manera interactiva sin necesidad
de mayores conocimientos. Quizd el mds usado y versatil es Many Eyes, de IBM, que permite
disefiar varios tipos de visualizaciones diferentes, y solamente se necesita crear una cuenta
gratuita, pues no es necesario descargar ningdn programa (lo cual es ventajoso para muchos
periodistas que trabajan en redacciones en las que, por decisiones de seguridad informdtica, sus
terminales no les permiten la instalacién de software).

o0 107 o o


sites.google.com/site/fusiontablestalks/stories
sites.google.com/site/fusiontablestalks/stories
research.google.com/tables?hl=es&ei=ZlBKUdLYGsfo0gH0zoCYDQ&q=Argentina
support.google.com/fusiontables/answer/184641?hl=en Y m�s en: pushmatrix.github.com/fusiontable-slides/#/2
pushmatrix.github.com/fusiontable
projects.nytimes.com/census/2010/map
www.texastribune.org/library/data/census-2010
www.washingtonpost.com/wp-srv/special/nation/census/2010
http://www.andytow.com/blog/
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many eyes...

for shared visualization and discovery

Sugiero a los principiantes que comiencen con ChartGo (www.chartgo.com/), el cual usé
experimentalmente y sin experiencia previa alguna en 2010, cuando recién comenzaba a
incursionar en periodismo de datos (ver nota en:

wwwi.sololocal.info/index.php/noticias/ | -de-bahia/ | 968-pauta-oficial-el-reparto-de-la-torta-).

Luego, un segundo paso serfa aprender el uso de Many Eyes, al que por las razones antes
apuntadas considero muy conveniente.

Esto va dirigido especialmente al reportero que no dispone de un profesional especialista en la
materia dentro de su equipo: esta es la realidad de miles de reporteros, blogueros y periodistas
de sitios de noticias en linea, que deben cumplir varias funciones al mismo tiempo por carencia
de recursos.

Afirmar que para hacer periodismo de datos se requiere de un equipo visualizador
especializado como condicidn sine qua non serfa establecer una brecha demasiado grande y

peligrosa, entre unos vy otros.

Por eso, los recursos mas complicados de usar quedan en manos de profesionales o en las



www.chartgo.com
www.sololocal.info/index.php/noticias/1-de-bahia/1968-pauta-oficial-el-reparto-de-la-torta-
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de aquellos que se lanzan a descubrir como autodidactas la maravillosa tarea de llevar a una
imagen algo tan aburrido como una tabla.Y a quienes no hemos recibido instruccion formal

en estas prdcticas nos quedan los recursos mas sencillos, o los que llamo ‘ready to use', es decin,
listos para usar.

De la infografia al grafico interactivo e inteligente

La visualizacidn de datos estd teniendo en nuestros dias un desarrollo espectacular; que impacta
directamente en el periodismo, no solamente dentro de medios digitales: la prensa gréfica y

la television, por ejemplo, se estdn valiendo de estas herramientas para presentar sus historias
visualmente mds interesantes a sus audiencias.

Hace algunos afios, para ser periodista, con buscar datos, abordar fuentes y saber escribir era
suficiente. En nuestro tiempo eso ha cambiado porque los periodistas comenzamos a percibir
que si no manejamos adecuadamente estos recursos, podemos incluso perder la oportunidad
de encontrar primicias. Esto requiere que el reportero desarrolle habilidades
especiales.

Buena parte de la informacion se encuentra en bases de datos u oculta en la Web Invisible. A
fines de los 70, cuando comencé mi carrera como reportera, el escenario era de pocos datos
a la vista, por lo que los periodistas de mi generacion debimos adaptarnos a trabajar en un
terreno mds dominado por las fuentes orales que las documentales.

Eso ha cambiado en el siglo XXI, donde la sobreabundancia de informacion puede
incluso sumirnos en un caos. Antes, el reportero escribia y el equipo de infografia hacia su
labor sobre la base de los datos que el periodista le proporcionaba. Esa relacidn ha cambiado
drasticamente en los Ultimos afios.

Ahora, para encontrar noticias, muchas veces el periodista necesita ayudarse con herramientas
visuales, como Google Maps, Google Earth u otras similares, como las de generacion de
graficos.

Por ejemplo, varias crénicas periodisticas de los afios 90 fueron ilustradas o surgieron sobre la
base de recursos tales como NationMaster (www.nationmastercom), que permite obtener
gréficos e informacidn comparada entre varios paises del mundo.

A NationMaster (www.nationmastercom/countries) se ingresa mediante la pestaia
‘Countries A-Z', desde donde se seleccionan las variables. La imagen inferior corresponde a
una captura de pantalla de un gréfico de torta para comparar el consumo de energfa en cinco
paises de América del Sur.



www.nationmaster.com
www.nationmaster.com/countries
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Este tipo de recursos, sin embargo, posee la desventaja de que los datos no estdn tan
actualizados como quisiéramos. Por ejemplo, varios indicadores corresponden a 2004.Ya nadie
los usa, salvo como referenciales.

Los administradores de medios independientes o blogueros han debido aprender a utilizar
otros de mds reciente aparicién o que ofrecen mayores ventajas, para no quedar al margen de
la historia.

Tablas en Linea

Insertar una hoja de cdlculo en una pagina web puede resultar un problema si no se tiene
mucha experiencia con Excel o si lo que se desea es obtener el cddigo HTML que ‘traduzca’ esa
informacion de un modo sencillo y amigable.

Tableizer (tableizerjournalistopia.com/) convierte cualquier hoja de cdlculo en una tabla



tableizer.journalistopia.com
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HTML. Lo Unico que hay que hacer es copiar el contenido de la hoja de cdlculo y pegar esa
informacion en el cuadro que tenemos a nuestra disposicion. Posteriormente, se pueden
configurar preferencias en cuanto al formato y un botdn, de manera automadtica, genera el
codigo. El resultado es una vista muy sencilla pero muy Util, ya que en menos de un minuto se
puede obtener el resultado.

Rank Countcy Internet users

2 United States 215,088,000 >

3 Japan 94,124,000 1 China 253,122,000

| 4 Brazil 80,520,000

2 India 61.431.000 2 United States 215,088,000
3 Japan 94,124,000
4 Brazil 80,520,000
5 India 61,431,000

Pasted from Excel Generated HTML code

Vista: a la izquierda, introduccion de datos en Tableizer; a la derecha, la
imagen que resulta de pegar el codigo HTML. Fuente: img.labnol.org/di/tableizer?.gif

Sistemas de Informacion Geografica (SIG)

Se los define como sistemas de integracion de datos, capaces de mostrar informacion
geograficamente localizada. Los datos censales, por ejemplo, suelen ser aburridos, pero
administrados mediante programas de SIG pueden ofrecer una visidn clara de las variables en
estudio.

Los usuarios de estos sistemas pueden crear mapas interactivos, poner bajo la lupa informacion
espacial, editar datos y mapas, de modo que ofrezcan mejores representaciones de la realidad.

En palabras sencillas, un SIG es un software que permite una mejor representacion visual de
datos numéricos, conforme estos se distribuyan geogréfica y espacialmente.

El Instituto de Periodismo Analitico (www.analyticjournalism.com/) viene trabajando
desde hace afios en la incorporacidn de estas herramientas al campo de las comunicaciones. El
enlace al sitio contiene una gran cantidad de valiosas herramientas que serdn de mucha ayuda
para docentes de periodismo y reporteros interesados en el tema.



img.labnol.org/di/tableizer2.gif
www.analyticjournalism.com
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Para ver cdmo los sistemas de informacién geogrdfica impactan en el periodismo, pueden ver la
ponencia de Tom Johnson, director del Instituto de Periodismo Analitico, mediante este enlace:
wwwi.slideshare.net/jtjiohnson

Las universidades y empresas privadas en América Latina vienen interesdndose por esta
tecnologia desde hace algunos afos, y también los gobiernos incorporan los SIG a distintas dreas
de gestion.

También en el drea de transporte, el sitio del Ministerio de Transportes y Comunicaciones de
Perd incluye un recurso de libre consulta (mtcgeo.mtc.gob.pe/website/telecom/viewerhtm), que
muestra que estas herramientas dan soporte esencial para la visualizacion de datos en campos
como transporte y vivienda.

En Argentina, por ejemplo, el sitioc Mapa Educativo (www.mapaeducativo.edu.ar/) ofrece
una introduccion a estos sistemas, tanto para docentes como para alumnos. Pero también hay
herramientas para periodistas, como la localizacion de escuelas y su distribucion espacial, que
bien podrfan formar parte de una crdnica.

Por su parte, el sitio de la SIG (www.sig.gov.ar) redne informacion de diferentes oficinas
estatales y genera recursos de libre uso para los usuarios registrados.

Los Sistemas de Informacion Geogrdfica disponibles en una larga lista de plataformas de
gobierno electrdnico (‘e-Gov') mejoran el acceso a la informacidn publica por parte de los
ciudadanos, por lo que los periodistas no deberfan quedar al margen de este proceso.

En el futuro, consultar estos sistemas serd tan frecuente como hoy lo es consultar el prondstico
del tiempo en cualquier portal sobre meteorologfa. Asi como un reportero puede consultar
estos sistemas, también puede manejarlos, cosa que requiere un cierto entrenamiento y prdctica.
La mayorfa de los programas de SIG son pagos, como el software ArcGIS for Desktop
Basic —antes conocido como ArcView— (www.esri.com/software/arcgis/arcview), que sigue
siendo uno de los SIG estandar mds utilizados en el mundo. Si bien la mayorfa de los medios lo
sigue usando, otros utilizan Maptitude (www.calipercom/maptitude/MappingSoftware.htm),
ya que tiene una interfaz en espafiol, asi como la versién Profesional de Maplnfo (http://www.
mapinfo.com/product/mapinfo-professional/).

Listos para usar

SERVIR (https//wwwiservirglobal.net/mesoamerica.aspx): Una serie de recursos interactivos
se encuentra en el sitio del Sistema Regional de Visualizacién y Monitoreo, que integra
observaciones de la tierra con modelos de prondstico y datos del escenario geogrdfico.



www.slideshare.net/jtjohnson
mtcgeo.mtc.gob.pe/website/telecom/viewer.htm
www.mapaeducativo.edu.ar
www.sig.gov.ar
www.esri.com/software/arcgis/arcview
www.caliper.com/maptitude/MappingSoftware.htm
http://www.mapinfo.com/product/mapinfo
http://www.mapinfo.com/product/mapinfo
https://www.servirglobal.net/mesoamerica.aspx

Visualizacion de datos para principiantes

CAPITULO 7?7

Dentro de Centroamérica y el Caribe, el equipo de SERVIR ha dado respuesta a més de
20 desastres naturales y 10 amenazas ambientales dentro de la regidn. El portal geoespacial
permite el acceso a los datos y metadatos de la region. Entre sus herramientas se destacan:

* Visualizador de Mapas: share | .cathalac.org/servirmaps/index | .html

* GapMinder (www.gapminderorg): Muchos de nosotros conocemos /, un cldsico
dentro de este tema. Explorar esta herramienta puede resultar un excelente ejercicio, a
fin de comprender sus potencialidades. Para obtener grdficas o mapas en GapMinder; el
acceso (a la izquierda) es GapMinder World, donde en la barra inferior se permite
seleccionar la variable y en el cuadro de la derecha, marcar el pais o los paises que se

desean incluir La pdgina posee un tutorial en video y en PDF.
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* Google Public Data (www.google.com/publicdatal’ds=wb-wdi&met=sp_dyn [e00
In&idim=country). Esta herramienta, ya mencionada, permite analizar la expectativa de

vida entre paises de un modo muy sencillo, simplemente seleccionando los paises que
se desea comparar, dando un resultado como el que se muestra para Chile, Argentina,

Colombia y Republica Dominicana en la captura de pantalla:

El servicio es muy fdcil de usar recomendado especialmente para quienes no estan muy
familiarizados con el manejo de gréficos. Posee otras herramientas como Data Visualizer

(devdata.worldbank.org/DataVisualizer), que permite realizar graficas sobre cualquiera de los
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49 indicadores para 209 paises. Las variables pertenecen a los campos de la economia, finanzas,
informacion general, tecnologia y medio ambiente.

* Google Finance (www.google.com/finance): Para quienes cubren la seccion economia
y finanzas, Google Finance es otra herramienta para tener en cuenta, en especial si
se trata de obtener gréficos sobre compafifas publicas y privadas, ya que organiza
la informacion relacionada con el mundo financiero: cotizaciones en bolsa y datos
financieros de las empresas, con la posibilidad de navegar sobre ellos a través del tiempo.
La busqueda por nombre de empresa, como la que se ve en la captura de pantalla
para Dow Chemical, una compafifa que opera en la ciudad de Bahfa Blanca, Argentina,
proporciona datos en tiempo real, lo cual constituye un notable aporte para quienes
trabajan en medios que manejan informacion de dltimo momento.
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Esta herramienta tiene un antecesor, Yahoo! Finance (espanol.finance.yahoo.com), que se ha
convertido en el favorito de muchos periodistas, ya que ofrece las cotizaciones de la bolsa, tasas
de cambio de valores, comunicados de prensa de empresas, ademds de algunas herramientas de
gestion para finanzas personales. Pero habrd que probar uno y otro servicio para escoger el que
se adapte mejor a las preferencias de cada usuario.

*  Google Maps (maps.google.com): Permite encontrar y mostrar rutas y direcciones
para llegar a un lugar determinado. Una interesante caracteristica es la de brindar distintas
vistas de los mapas: la satelital y la que corresponde al relieve. El cursor se arrastra,
permitiendo los movimientos hacia cualquier direccidn, mientras que la herramienta de
zoom Y alejamiento nos da una vista puntual o mas general del espacio bajo estudio.
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Las imdgenes de Google Maps son tomadas mediante un satélite de teledeteccion,
que viene funcionando desde 2001, ubicado a menos de 500 kildémetros sobre la
superficie terrestre, en el espacio.

Aungue audn hay zonas geogréficas del globo terrdqueo que no tienen acceso a las vistas,
hoy dia constituye una herramienta de uso cotidiano para los reporteros.

Cualquier usuario con una cuenta de Google puede ingresar al sistema, buscar sus
propios mapas, subir fotos y de esta manera ‘ubicarse’ geogrdficamente en el mundo o
encontrar su comercio, oficina 0 empresa, siendo funcional al mercadeo de actividades
comerciales u organizacionales.

La imagen inferior corresponde a un mapa realizado para Fopea (www.fopea.org) en
el que se ubicaron geograficamente distintas normativas en vigencia, relacionadas con el
acceso a la informacidn publica en Argentina:
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Enlace del mapa: maps.google.com/maps/mslie=UTF8&hl=es&msa=0&msid=109359/56 12068
7481591.0004723c2c47ed713d301&t=h&z=4

Similar para normas de alcance nacional: maps.google.com/maps/ms’/ie=UTF8&h|=es&msa=0&
msid=109359756 12068748159 1.0004723f/3102d0f/ 1 0a3&t=h8&z=5

Un trabajo similar; incluyendo municipios y usando Tableau Public, de La Nacién de Argentina,
puede verse en: public.tableausoftware.com/shared/Y4RYNGSBN?.display_count=no
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* Google Earth (carth.google.es): Como el propio recurso lo sugiere, Google Earth
permite volar a cualquier lugar de la Tierra y ver imdgenes de satélite, mapas, relieve vy
hasta edificios en 3D. Ahora también se pueden ver galaxias del espacio exterior y hasta
el fondo del océano. Se puede explorar un amplio contenido geogréfico, guardar los
lugares que se visitan y compartirlos con otras personas.

El programa es de libre descarga (http//www.google.es/intl/es_es/earth/download/ge/
agree.html). Las imdgenes que muestra son obtenidas mediante un satélite llamado
QuickBird, lanzado al espacio en octubre de 2001.

El recurso es muy Util cuando se investigan compafifas o casos de propiedades adquiridas por
funcionarios, asi como para el relevamiento medioambiental o el impacto ecoldgico de la polucidn.

Puede citarse, como ejemplo, la crénica ‘Discurso Oficial: A Contramano de Google Earth’
(http//wwwi.sololocal.info/index.php/noticias/ | -de-bahia//66-discurso-oficial-a-contramano-de-
google-earth), que representa la manera mds sencilla de presentar esta utilidad en el contexto
de una noticia. Hay, por supuesto, otras mucho mds sofisticadas.

Un dato que se debe tener en cuenta es que la busqueda avanzada de Google permite buscar
lugares e imdgenes registradas por Google Earth mediante los formatos KMZ y KML. Esto
resulta de mucha utilidad, en especial, cuando hay que monitorear movimientos portuarios.

Los formatos KMZ y KML sirven para representar datos geogrdficos. Un documento KML
especifica un lugar, una imagen o un poligono. Puede contener un titulo, una descripcidn bésica
del lugar, sus coordenadas (latitud y longitud), asi como otros datos. En cuanto al formato KM/Z,
no es mds que un documento KML comprimido mediante el formato ZIP

Existe una variada gama de aplicaciones de Google Maps asi como de Google Earth.
EOSNAP (www.eosnap.com) es un sitio dedicado a la observacidn de la Tierra desde el
espacio. Cada dfa, el sitio genera imdgenes satelitales que resuftan de indudable interés en el
campo de las comunicaciones. Muchos de estos recursos son hibridos (‘mashups’ o remezclas),
como explicamos anteriormente, es decir, sitios que usan contenidos de otras aplicaciones para
crear nuevas funciones.

A esta altura, cualquier reportero podria sentir algo de fastidio por el hecho de que la mayorfa
de estas herramientas estd disponible en inglés. Ciertamente, el reportero que no domina ese
idioma, por lo menos para su lectura, tendrd dificultades para ponerse al dia en el uso de estas
tecnologias.
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Trabajar en Red y Compartir Documentos. E-books.

Ya mencionamos en este texto a recursos para trabajar en red y compartir documentos, tales
como Google Drive, DocumentCloud y Socrata. Pero la lista no se agota allf.

Tal como expusimos en la primera edicidn de este libro, la oferta en este sentido es muy amplia
y muchas veces no requerimos subir un set de datos, sino simplemente un documento de
texto, en PDF o en algunos casos un libro en formato electrénico. La mayorfa de estos recursos
funciona de manera bastante similar Difieren en la capacidad de almacenaje, pero el concepto
que comparten es el cardcter colaborativo de los servicios que ofrecen, de mucha utilidad para
cualquier grupo o red de usuarios.

Entre ellos podemos citar:

*  Dropbox (www.dropbox.com): Permite almacenar archivos y consultarlos desde
computadoras, teléfonos o tablets. El usuario puede compartir y definir los niveles de
privacidad. Requiere descarga de la aplicacion en computadoras.

* Zoho (www.zoho.com): Opera como escritorio remoto y permite gestionar cualquier
tipo de formatos. Es uno de los mds completos servicios de productividad en linea y
redne mas de 20 aplicaciones que requieren previo registro. El escritorio remoto (www.
zoho.com/assist) es la aplicaciéon mas versdtil de todas: la version gratuita ofrece hasta
cinco sesiones por mes, de dos horas.
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ShowDocument (www.showdocument.com): Permite compartir archivos en varios
formatos, incluso videos de YouTube y mapas de Google Maps. Permite compartir
documentos gratuitamente, pero tiene una version paga con aplicaciones para video y
audio.

Issuu (http:/issuu.com/): Sigue siendo una de las mejores herramientas en su tipo. Se
trata de una plataforma para publicar y compartir documentos que adquieren vista de
libros electrdnicos, catdlogos, reportes, etc. Posee un editor digital muy sofisticado que

lo convierte en el elegido a la hora de crear un e-book sin demasiados conocimientos
previos en la materia.
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Docstoc (www.docstoc.com): Permite publicar y compartir documentos, pero ademads
facilita la venta de estos a los usuarios que lo deseen. Se puede categorizar el contenido
por tema.

ViewDocsOnline (www.viewdocsonline.com): Bésico y sencillo, permite subir
documentos desde el disco duro o desde una URL, permitiendo compartirlos con todo
el mundo o ciertos usuarios. Ademas, ofrece la funcidon de convertir otros formatos al
PDF. La novedad es que ahora es posible hacerlo desde la cuenta de Facebook.
Calaméo (es.calameo.com): Permite publicar documentos desde cualquier dispositivo.
Ofrece distintos disefios y un botdn de acceso —Leer la publicacion’'— asf como un enlace
para compartir y un cédigo de insercion. Sirve para diarios vy libros. Estd integrado a redes
sociales como Facebook y Twitter;, por lo que es muy sencillo postear a estas desde el sitio.
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*  SoopBook (http://soopbook.es/): Propone crear un libro en tan solo tres pasos. La
plataforma estd en espafiol. La cuenta gratuita ofrece 10 MB de espacio.

*  Lulu (www.lulu.com/es): La publicacidn de libros en linea también puede generar
ganancias, y hay servicios que ofrecen esta posibilidad. Uno de los mds usados es Luly,
que se ha hecho popular en casi todos los campos del conocimiento, ya que no requiere
descarga, mientras que otros recursos, como Blurb (la.blurb.com),requieren bajar el
programa a la computadora (aunque son igualmente muy Utiles).

Unete y publica de forma totalmente
gratuita!

Al hacer clic or

Construye tu credrbﬂldad

Haz que tusideas trabajen por ti

BBEBEBEEA  LBROS DE EDICION PROPIA DESDE 2002
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Publicatuslibros (www.publicatuslibros.com): Recurso espafiol que ofrece el disefio
de la portada, la difusién digital de la obra y la promocion del autor en medios de
comunicacion.

Bubok (wwwbubok.com): La cuenta de usuario es gratuita y permite vender los textos
via Web, con una ganancia del 80% para el autor. Funciona del mismo modo que otros
servicios, subiendo un documento PDF con la obra.

iBooks Author (www.apple.com/es/ibooks-author): Es una aplicacién exclusiva para
el sistema OS X (computadores Mac, de Apple) que permite disefiar e-books para
dispositivos maviles.

7write (www./write.com): Permite subir el texto en Word o en PDF y decidir el
espacio donde se venderd el libro (Amazon, Google Play) y el precio que el autor
pondrd por su obra.

Byeink (https//byeink.com/): Plataforma de publicacidn y venta de libros electrénicos en
espanol e inglés. Con dos niveles, principiante —gratuito— y profesional.

Papyrus (http://papyruseditor.com/es): Plataforma multilenguaje, que permite publicar
sin costo libros de hasta 5.000 palabras.

Compartir audio y musica
Muchas de las herramientas citadas en la primera edicion de este libro para gestionar audio en
linea ya no se encuentran vigentes.

Los recursos activos que hacen posible subir y compartir audios y musica son:

Podomatic: www.podomatic.com/featured
Goear: . goear.com

Chirbit: http://www.chirbit.com/

Evoca: www.evoca.com

LastFM: www.lastfm.es

Freeplay Music: wvww.freeplaymusic.com

A los citados podemos afiadir algunas otras herramientas como:

MP32Tube (wwwmp32tube.com): Para subir audios en MP3 aYouTube.

iVoox (www.voox.com): Para escuchar y publicar gratuitamente audios y musica en
linea, sin limite de almacenamiento ni transferencia.

SoundCloud (https//soundcloud.com/): Permite subir y compartir cualquier tipo de
audio. En este enlace: ijnet.org/es/stories/ocho-formas-en-que-los-periodistas-pueden-usar-
soundcloud los periodistas encontrardn ocho formas atractivas de usar este recurso con
fines periodisticos, con ejemplos y enlaces.
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Hoy, la mayor cantidad de videos circula a través de YouTube, asi como via Facebook y
Vine, de Twitter.

* Ayuda para YouTube: supportgoogle.com/youtube/?hl=es-ES#topic=26/6319

* Ayuda de Facebook Videos: www.facebook.com/help/videos

* Vine (https//vine.co/): Es una aplicacién que permite crear desde una cuenta de
Twitter, videos cortos (de 6 segundos de duracidn). Este articulo explica cdmo
funciona: http://www.clasesdeperiodismo.com/20 | 3/0 | /26/como-usar-vine-para-crear-y-
compartir-videos-en-twitter/

Las otras plataformas de gestién de videos mds populares son:

* DailyMotion: www.dallymotion.com

*  Blip: wwwblip.tv

*  Vimeo: www.vimeo.com

* Instagram: htip//instagram.com/

* BingVideos: www.bing.com/videos/browse
* Google Videos: w.google.com/videohp
* Yahoo! Video: screen.yahoo.com

* BrightCove: www.brightcove.com/es

Peticiones en linea

El activismo en linea es una tendencia que va en creciente aumento en todo el mundo. Hoy,
muchas personas y grupos interesados en defender causas o manifestar su protesta utilizan las
redes sociales como Facebook, pero también hay recursos especificos.

PetitionOnline (www.petitiononline.com): Es un sistema que ofrece alojamiento gratuito
para peticiones publicas, susceptibles de recibir adhesiones mediante firmas.
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I reton =

The Marketplace for Free Ideas “Congress shall make no law... abridging... the right of the people
PetitionOniine provides free online hosting of public petitions for Government for a redress of grievances.”
responsible public advocacy. - 1st Amendment of the US Constitution

Boicot a la presencia de Guillermo Habacuc Vargas en la Bienal Centroamericana Honduras 2008
to: Bienal Centroamericana Hondura 2008

End the Hate
to: Paltalk

Boycott to the presence of Guillermo Vargas "Habacuc® at the Bienal Centroamericana Honduras 2008
to: Bienal Centroamercana Honduras 2008

Stop the dolphin and whale killings in Taiji
to: Prime Minister of Japan

Immediate and unconditional deletion of Arabian Guif from Google Earth
to: international Media

Dos herramientas con idénticos fines, que funcionan de manera similar; son Livepetitions.

org (wwwlivepetition.com) y GoPetition (www.gopetition.com).

Ninguna de estas plataformas de publicacidn tiene afiliacion politica. Similar a las anteriores, la
herramienta Firmemos (firmemos.es) se encuentra disponible en espafiol.

Recursos similares

www.ipetitions.com

www.ec-petition.eu

www.petitionspot.com

www.peticiones.org

www.peticiones24.com
www.change.org/es-AR/iniciar-una-petici?%C3%B3n
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Conversores de audio y video
Entre ellos se destacan:

* Squared 5 (www.sguared5.com): Su aplicacién, denominada MPEG Streamclip, previa
descarga, es un completo conversor de formato, muy Util para video. Exporta a MP4 con
eficacia y calidad. Hay que subir el archivo descargado o bien desde una URL. Se procede
a la conversién desde la funcién exportar.

¢ _¢® SQUARED 5

. MPEG STREAMCLIP FOR MAC AND WINDOWS

. . and more....

MPEG Streamclip: video converter for Mac & Windows

MPEG Streamclip is a powerful free video converter, player, editor for Mac and Windows. It can play
‘ MPEG Streamcilip for Mac many movie files, not only MPEGs; it can convert MPEG files b d/d d formats for
r Bl | authoring; it can encode movies to many formats, including IPod; It can cut, trim and join movies.

:nﬁ:"m"’ for MPEG Streamclip can also download videos from YouTube and Google by entering the page URL.

Home

SR | You can use MPEG Streamclip to open and play most movie formats including MPEG files or transport

| DC30 Xact Driver for Mac streams; edit them with Cut, Copy, Paste, and Trim; set In/Out points and convert them into muxed or

r Al | demuxed files, or export them to QuickTime, AVI, DV and MPEG-4 files with more than professional quality,
TV Applications $0 you can easily import them in a DVD authoring tool, and use them with many other applications or

devices.

rTom- of Use

Supponted input formats: MPEG, VOB, PS, M2P, MOD, VRO, DAT, MOV, DV, AVI, MP4, TS, M2T, MMV,

Contact Squared 5 REC, VID, AVR, M2V, M1V, MPV, AIFF, M1A, MP2, MPA, AC3, ..

| About Squared 5
|

oewnessacvesion B | Dowrios s vrion B

*  KeepVid (wwwikeepvid.com): Eficiente para la descarga en dos versiones: baja y alta
calidad. Convierte desde una URL.

*  YouTube Catcher (w\ww.youtubecatchercom): Similar a los anteriores, de sencillo uso.

*  NextVideo (www.nextvideosoft.com/download.html): Editor de video que requiere
descarga. Es de libre uso y muy sencillo. Util para quienes no tengan mucha préctica en el
manejo de video.

* Maedia Converter (www.mediaconverterorg/es): Conversor de audio y video en
linea.

*  SnipMP3 (www.snipmp3.com): Conversor de videos para audio en MP3.

* ClipConverter.cc (www.clipconvertercc): Permite la descarga de videos desde
cualquier URL, asf como seleccionar el formato de salida.

*  TubeChop (http//www.tubechop.com/): Permite de forma sencilla cortar un video
desde YouTube, facilitando un cddigo de insercion vy la posibilidad de compartir el
fragmento editado en las redes sociales.
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Otros recursos para audio y video

* Audacity (audacitysourceforge.net//lang=es): Editor de grabacidn y edicidn de sonido
libre, de cddigo abierto y multiplataforma.

b dudacity

|| Inicio |_| Acercade | | Descargar | | Ayuda | | Contacte con nosotros | | Colaborar | | Hacer una donacién |

Audacity® es un editor de grabacién y edicién de sonido libre, de cédigo abierto y
multiplataforma.

Audacity is available for Windows®, Mac®, GNU/Linux® and other operating systems. Check our
feature list, wiki, and forum for more information.

* Screenr (www.screenrcom): Una herramienta maravillosa. Es un servicio en linea de
captura de pantalla de video. Sin instalacion ni descarga, tanto para Windows como para
Mac, con un solo clic, crea un video a partir de una captura de pantalla animada con el
relato del usuario: imagen y voz en un solo paso.

Sign in with: [3

screenr.

0O RECORD MY SCREENCASTS PUBLIC STREAM

Instant screencasts: Just click record

Screenr's web-based screen recorder
> to create and share
sts around the web.

Just click the record button, capture >
your screen & voice, and share the hnk.
Some people even call it fun!

Watch this 1-minute tour
Nothing to install or download
Record on your Mac or PC
Plays everywhere, even on iPhones
Start now—it’s completely FREE!

¢ Launch screen recorder now!

Tutorial en YouTube sobre Screenr, en espariol:

www.youtube.com/watch?v=47ngHbaPXSc
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+ CaptionTube (captiontube.appspot.com): Permite subtitular los videos en YouTube.
No requiere instalacion, y solo es necesario disponer de una cuenta de Google.

* AudioPal (www.audiopal.com): Permite manejar sonidos de varias formas, sea a través
del teléfono, transformando texto a audio, subiendo sonido, etc., para generar un codigo
de insercidn que se puede copiar y pegar en cualquier blog o sitio web.

* Soundation (www.soundation.com): Sirve para editar sonido en linea sin necesidad de
descargar ningin programa.

*  PhotoPeach (http://photopeach.com/ ): Crea videos a partir de fotografias. Es una de
las herramientas mds usadas, ya que la interfaz es muy amigable y ademds permite afiadir
pistas musicales, con lo cual se puede crear un clip en pocos minutos.

*  SpliCD (www.splicd.com): Recorta en linea videos de YouTube, desde un punto de inicio
hasta otro final.

SPLI

what is splicd?

| from | ) | to i | (continue » )

*+  WeVideo (www.wevideo.com): Aplicacién desarrollada en Flash que permite editar
videos desde la Web.

Video en directo y conferencia gratuita

Bambuser (http//bambuser.com/): Un aliado indiscutible para periodistas y ciudadanos que
deseen mostrar lo que pasa en vivo y en directo en el lugar en el que se encuentran, desde su
‘smartphone’ o tablet. Este articulo muestra el poder de la transmisién en vivo de Bambuser,
que ha sido usado en hechos importantes como la Primavera Arabe (hitp/bitelia.
com/2012/08/bambuser-streaming-periodismo).
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Search \

WG VEEP  Broadeasts Tags Users Events Premium< Home Halp Signup Legin

Bambuser is available on
over 490 phone models.

Yours is probably one of them

3 Jorge Lus Sierra o ines Puana usan
Bambuser

BoostCam (www.boostcam.com): Ofrece servicios de videoconferencia. Lo interesante de
este recurso es que no requiere instalacion y es gratuito. Una vez que se inicia la aplicacion, el
sistema genera la direccidn de acceso que se debe enviar a la persona con la que se quiere
hablar. Incluso se puede elegir el modelo de cdmara que se desea utilizar.

Skype (www.skype.com/intl/es): Sigue siendo la opcidn mds usada, aunque requiere descarga,
pero es gratuito y muy sencillo de usar.

Hangouts (htip//www.google.com/intl/es/+/learnmore/hangouts/): Este servicio sigue de
cerca en popularidad a Skype, pues estd incorporado a la red social Google+, que tiene mds
de 450 millones de usuarios activos.

Los Hangouts remplazaron otras herramientas de Google, como Google Talk y
Messenger, en una Unica aplicacion, por lo que incorpora la videoconferencia y el videochat
de manera facil y dindmica. Solo es necesaria una cuenta de Gmail y haberse unido a
Google+ (plus.google.com).

Una vez se ingresa a Google+, en la columna de la izquierda aparece la opcion de Hangout en
directo, tal como se muestra en la captura de pantalla.
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/‘\ I Todos Amigo Familia onocido Soy seguidor/a
9 Perfil
Mashable
(& Persona te tus novedades 0
E Fot Mashable Tech Editor +Pete Pachal “The Samsung Galaxy Note 3 is
- - the best Samaung phone I've ever used”
0] Q o o
a S -AD—— Our review: hitp//onmash 10/1702nY5
#samsung #galaxynote3 #smartphone #techreview
@ omunidade
= Evento jandra Crucianelli

Hangouts en directo
re <
sa Fagina Lépez ha compartido por primera vez
WONES JURADAS ABIERTAS. Porque saber es tu derecho]
9 oca

ran dia. Hoy LA NACION lanza Declaraciones Juradas
primer sitio de declaraciones pradas con la informacion

onfiguraci histdrica de funcionanios de los tres poderes nacionales y

ARACIONES JURADAS ABIERTAS

La aplicacién hace posible invitar a otras personas unidas a la red social (hasta |10 personas en
forma simultanea para usuarios de Gmail), transmite en directo el video alli y enYouTube, y al
finalizar, publica automdticamente el video a la cuenta del mismo usuario.

Los hangouts también pueden ser privados, de tal manera que no se transmitan en YouTube
ni queden almacenados allf.

Ejlemplos de uso periodistico: +Hangouts de Periodismo (www.hangoutsdeperiodismo.
co/todos-los-hangouts).

Elementos graficos gratuitos
No todos los reporteros tienen al alcance de su mano un disefiador gréfico que pueda
ocuparse de logos, banners o comics.

Cuando los recursos son pocos y se necesitan herramientas gratuitas y sencillas, algunas de las
mejores opciones son:

+ Comic Strip Generator (www.comicstripgeneratorcom/makerasp): Herramienta
que permite disefiar caricaturas de manera sencilla y gratuita. Una vez terminada una
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de ellas, no es necesario subirla a la plataforma, pues se almacena en la computadora
posicionando el Mouse sobre la imagen y con el botén derecho, eligiendo la opcidn
‘Guardar imagen como’.

HIEFF
Que significa Herramientas
HDPP? Digitales para
Periodistasl!

f ]
October2,2013 www. ComicStripGenerator.com

* HeaderBar (www.headerbarcom): Es un generador de cabeceras o ‘headers, para
blogs o sitios web.

+ CoolText (http://es.cooltext.com/): Para cabeceras y botones. Pocas plantillas, pero es
de muy fécil uso.

* Logoease (wwwlogoease.com): Generador de logos gratuitos. Es de los mds usados y
se caracteriza por su facilidad de uso.

* Avatar Generator (wwwavatargeneratororg): Generador de avatares, sencillo y
gratuito.

*  Fototrix (www.fototrix.com/special): Caricaturas basadas en fotografias. Hay plantillas o
‘templates’ disefiadas, y también permite subir una foto vy realizar un disefio sobre ella.

+ Logogenerator (wwwlogogeneratorcom/logo.php), similar a los anteriores, genera
logos en dos lineas.

* FreelLogoMaker (wwwlogomakercom): La cuenta gratuita permite crear hasta seis
disefos sin costo.

* LogoTypeMaker (htip//logotypemakercom/ ): Genera automdticamente logos gratis
y personalizables.
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Herramientas Graficas para Periodismo de Datos

En el capitulo de Visualizacion de Datos para Principiantes’ citamos varios recursos Utiles a
la hora de representar grdficamente set de datos. A ellos podemos afiadir otros de reciente
aparicion, dignos de ser tenidos en cuenta:

DataWrapper (http//datawrapperde/): Con interfaz disponible en espafiol. Permite contar
noticias a partir de datos sencillos y faciles de disefiar. Hay informacion sobre cémo funciona
esta herramienta en este enlace: ijnet.org/es/stories/datawrapper-llega-las-redacciones-africanas-
para-impulsar-el-periodismo-de-datos

Infogram (http/infogram/): Crea gréficos interactivos, mapas e infografias. Permite
descargarlos y proporciona un cddigo de insercidn.

Piktochart (http:/piktochart.com/): En tres sencillos pasos, crea infografias sin necesidad de
contar con experiencia previa. La version gratuita no permite eliminar la marca de agua.

Overview (www.overviewproject.org): Organiza cientos de documentos en temas y
subtemas, para luego facilitar la visualizacién y encontrar facilmente lo que se estd buscando.

Crear lineas de tiempo
Estas herramientas permiten contar historias a lo largo de una linea de tiempo interactiva. Las
mds utilizadas son:

Dipity (http//www.dipity.com/): Sin duda, una de las mds populares. Permite insertar fotografias
y otros elementos grdficos de manera cronoldgica.

Timeline JS (timeline.verite.co): Herramienta de cédigo abierto para construir lineas de
tiempo visualmente atractivas, disponible en 40 idiomas.

Nuevas Narrativas: Storify

El mundo del ‘Social Media’ nos ha traido nuevas formas de contar historias. Una de ellas es una
practica denominada ‘filtrado y curacién de contenidos’, que estd tomando impulso en todas
partes del mundo.

Sin dudas, Storify (https//storify.com/): es la herramienta mds popular en este campo, ya
que permite de manera rdpida y sencilla, a partir de un tema, crear una secuencia ordenada de
contenidos a partir de su recoleccién y visualizacion. Organiza texto, video, imdgenes y mensajes
en redes sociales como Facebook, Twitter e Instagram, asi como pdginas web
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buscadas con Google. Se puede ingresar a través de las cuentas del usuario en Facebook o
Twitter.

La interfaz divide a la pantalla en dos columnas. En una se deberd colocar el titulo de la historia
y la descripcion. Luego, los contenidos de las distintas fuentes, que aparecen al otro lado, se van
arrastrando hacia la derecha hasta ir creando la historia que se desea contar.

Stonfy ; Koop an draft

My twoets

thains Haha RT @galleryatsul: Okay, so,
do you have 1o have the name Gordon or
Clark 10 lead BC? #cpoll

Search Twitter
Facebook, Flickr

Add your utle, a description and a signature
photo
YouTube, Google
RSS feeds or embed
T rexe? C1 the "T* are b

a link into the story thains Oh, my. Memorsble. RT O Ready to add context’ Click the "T" icon and start typing
@zambonini: Well, 2 is pretty good.

hitp ./ fwww thebesipicturecnthaintemat con

you're creating

a thains Frmasalapun ;) interesting but A
the same as old days whan delegates

would crowd the floor, wheeling & dealing
btwn rounds! Christy=meh.

Sclect a tweet photo, video, link or other element of

o your story and drag ‘n' drop to the blank canvas of your
>

story

thains Interesting that the reporiens keep

- commanting on how quiat the Liberal
convention floor is while Crvisty makes it
to the potium to speak.

thains @anabailey Thought | also saw
Moe Sihota while J. Beatty was reporting
on CTV._#Mocpoli Meadbcl

thains I'm still skeoved out by Pamela .
Martin throwing her support behind Christy -

L TormaPraacy Devegers Biog T o Joba Cortact Bookmarkint Socty Tha Folow us Twitier | F acabook

Fuente Imagen: tracybains.ca/wp-content/uploads/20 1 1/02/Storify_Editing-e 12988283 16673.png

Otros recursos similares
Paper.li (http:/paperli/): Para crear un propio periédico digital personal en minutos.

The Tweeted Times (htip://tweetedtimes.com/): Otro periddico personalizado en tiempo
real, generado a partir de la cuenta en Twitter.

Scooplt (wwwiscoop.it): Un servicio que permite de forma elegante y rdpida de coleccionar
contenidos de otros sitios web, organizdndolos por temas.

Rebelmouse (www.rebelmouse.com): Herramienta que pone en un mismo lugar todos los
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canales de Twitter, Facebook, Instagram, YouTube, Google Plus, Linkedin,
Tumblr, RSS feeds, entre otros, y los muestra de forma automatica en tu pagina Web

Spundge (www.spundge.com): Para curaduria de contenidos, descubrir fuentes y contenidos
en las redes sociales.

Herramientas de extraccion de datos
Aungue hemos mencionado este tema en el capitulo sobre periodismo de datos, ampliaremos
la lista de herramientas especificas en esta seccidn con las siguientes:

Free OCR (htip//wwwi.free-ocrcom/) Permite la subida de imdgenes, siempre que no
contengan tablas. La extraccion de texto es eficiente. La calidad del documento debe ser
dptima. No requiere registro.

Recurso similar: www.onlineocrnet

DocumentCloud (www.documentcloud.org):Ya mencionada en el Capitulo sobre
Periodismo de Datos. Al momento de subir un documento corre un programa de
reconocimiento dptico (OCR), que extrae el texto de una imagen escaneada.

ScraperWiki (htips//scraperwiki.com/) Plataforma en linea que permite recabar informacion
publica de laWeb y agruparla de forma ordenada en una base de datos (Excel, tablas, etc.).
Posee una interesante gama de recursos, incluso ubicar datos en un mapa. La herramienta
denominada ‘Table Xtract’ permite extraer tablas desde documentos en PDF.

Tabula (tabula.nerdpowerorg): Extrae tablas desde documentos en PDF. Disponible para
Windows, OS X (Mac) y Linux. Requiere instalacion en el ordenador.

Import.io (http//importio/): Permite la extraccion de datos estructurados de cualquier
pagina web, facilitando su andlisis posterior: Funciona a través de aplicaciones de escritorio,
lo cual requiere la previa instalacidn de la aplicacién en sistema operativo, disponiendo de
versiones para Windows, OS X'y Linux.

Aplicaciones sociales (‘hews apps’)

Ya nos hemos referido a este tema en el capftulo sobre periodismo de datos, en el que se
ha definido el concepto de aplicacién de noticias. En esta seccién listaremos algunos otros
ejemplos por paises (en espaiol y en portugués):
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Argentina: Reporte un Problema (www.reporteunproblema.com): Para el control
activo a nivel social. Permite reportar problemas ciudadanos.

CITY MIS, citizen Centric eGov

cémo
FUNCIONA

Ci{ynis e una

pHaFwna de qecti
y colaboracion f:& (

M e‘ CM PAQL Ingrese la munipalidad... m\\
comunicarse en tiempo B

rdcmwcmw

Quiero reportar un problema
en la municipalidad de:

Mis opciones de bisqueda »

contacto)—~ NIRN éBTE'fER ésw,wucpAL

Argentina: Te estan Durmiendo (wwwi.sepci.orgar/durmiendo): Calcula el salario que
deberfa cobrar un empleado conforme el aumento de la inflacion.

Argentina: Tu alacena (http//www.tu-alacena.com/): Compara precios de articulos en
supermercados.

Brasil: Queremos Saber (queremossaberorgbr): Proyecto de transparencia y promocion
al acceso a la informacién publica mediante peticidn.

Brasil: Infoamazonia (www.infoamazonia.org): Monitorea sobre un mapa interactivo casos
de deforestacidn y derrames en el drea del Amazonas.
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INFOAMAZONIA®

ABOUT  GETTHEDATA  MAPS  SHARE A MAP W o : n |

Deforestation FiNacamandar]! 3 | (0 Zaest m

Marsupials are
responsible for
pollinating forests in

Brasil: Basometro (hitp//estadaodados.com/basometro/): Herramienta de control
legislativo.

Brasil: Mapas colectivos (www.mapascoletivos.com.br): Mapeo interactivo de diferentes
variables relacionadas con la calidad de vida.

Chile: Poderopedia (beta.poderopedia.org): Quién es quién en los negocios y la politica de
Chile.

Espana: Espana en Llamas (www.espanaenllamas.es): Para explorar sobre un mapa los
principales incendios forestales registrados en ese pafs.

Guatemala: Una vida es una vida (www.unavidaesunavida.org): Mapa interactivo de
homicidios.

Internacional: Flightradar24 (www.flishtradar?4.com): Monitorea en tiempo real sobre
un mapa el estado de los vuelos comerciales.
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Internacional: Open Spending (https//openspending.org/): Para el monitoreo del

presupuesto publico.

Ver mas herramientas y aplicaciones en el siguiente enlace:
www.journalism.co.uk/news/20-tools-and-apps-for-digital-journalists/s2/a55432 1/

Capturas de pantalla

La captura de pantalla ha tomado una importancia mayuscula en periodismo digital, toda vez
que se pretende documentar digitalmente un contenido. La misma, en formato fotogréfico,
puede ser subida a Flickr, Picasa y asi compartida con la audiencia, lo mismo que a través
de las redes sociales.

El viejo método de la captura usando el teclado sigue siendo el favorito, dada su sencillez y
porque no requiere disponer de una computadora de Ultima generacion.

Como explicamos en la primera edicion de este texto, en computadores con Windows, la tecla
Impr Pant se encuentra arriba a la derecha del teclado en espafiol.
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Fuente Foto: i28.tinypic.com/2hey5hj.png

Accionando esta tecla, se copia automdticamente la imagen tal como devuelve la pantalla. Para
transformarla en una fotografia, se puede usar el programa Paint u otro similar y seguir la ruta:
Edicidn - Pegar - Guardar como - JPEG

Microsoft Paint fue desarrollado en 1982 e inicialmente usado por nifios, pero todavia
acompafa a todas las versiones de Windows e increiblemente, aunque hay herramientas mas
modernas y sofisticadas, sigue siendo el preferido de muchos reporteros: transforma una toma de
pantalla en una fotografia o permite unir dos secciones de imdgenes en menos de 30 segundos.

Muchas veces se requiere recortar los mdrgenes de la captura de pantalla. Cualquier editor
de fotografia puede hacer esto, aunque los cldsicos se mantienen y Microsoft Picture
Magazine hace posible recortar los bordes y seleccionar solo la porcidn de la imagen que
nos interesa mostrar.

Para OS X, la combinacidn de las teclas Mayusculas + Cmd + 4 da la opcidn de un selector;
que una vez soltado de la pantalla genera en el escritorio una captura automadtica, de excelente
calidad. La misma se puede abrir con el programa de Vista Rapida, siendo posible personalizar su
tamafio y optimizar su definicidn. Para capturar la pantalla completa, basta con la combinacidn
Mayusculas + Cmd + 3.

En este enlace: http://www.take-a-screenshot.org/ hay una explicacion en inglés sobre
cdmo funcionan las capturas de pantalla en los diferentes sistemas operativos (ver pestafias
superiores).

Ahora bien, como explicamos en la primera edicidn, también hay herramientas especificas en
linea, tales como.
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*  http://kwout.com/
*  http//www.screencast-o-matic.com/
*  wwwithumbalizrcom/

Todas funcionan de igual manera, pegando la URL que se desee capturar y luego haciendo
posible la descarga de la imagen.

Recomendable: | a extension para Google Chrome Awesome Screenshot
permite no solo capturar lo que se ve en la pantalla, sino pdginas web completas, lo que es muy
Util cuando se requiere tener en una sola imagen discusiones o contenidos largos, o una pdgina
de inicio completa. Ademds, permite editar la imagen o seleccionar zonas.

Edicion de fotografia en linea
PixIr (http:/pixlnrcom/): Similar a una aplicacion de escritorio, edita en capas y permite guardar
en diferentes formatos.

Pizap (www.pizap.com): Editor de fotos en linea, sencillo y con funciones bdsicas. La carga de
imdgenes es rdpida y no requiere registro.

Drpic (www.drpic.com): Recorta, redimensiona, afiade texto y posee |5 funciones adicionales
para creacion de efectos.

Ezimba (www.ezimba.com/index-In.ntml): Editor bdsico mdvil de imdgenes que permite
convertir, mejorar, mezclar; crear; etc. Disponible para iPhone y Android.

Splashup (wwwi.splashup.com): Permite cargar varias imdgenes en el panel de trabajo, trabajar
con capas e integrarlas cuando sea conveniente, realizar filtros para mejorar la calidad de las
fotos, crear efectos de sombras v brillos, editar texto y hasta cambiar el tipo de pincel. Integrado
a Picasa, Flickr y Facebook.

Animoto (http://animoto.com/): Crea animaciones y presentaciones a partir de la musica.

PhotoPeach (http://photopeach.com/): Crea videos animados a partir de fotografias. Permite
insertar musica y compartir en redes sociales.

Picture 2 (www.picture?life.com): Edicidn, collages y animacion.
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Crear un mural colaborativo

Padlet (hitp:/padlet.com/): Es una aplicacién que permite a las personas que conozcan el
enlace final de la creacidn, colgar notas, imdgenes, etc. El resuftado se puede insertar para
publicar en un blog o sitio web, y también se puede distribuir mediante sindicacion RSS.

®: Travel Bucket List

Crear un libro de fotos

MixBook (vwww.mixbook.com): Hace posible la creacidn de libros a partir de fotografias
(‘photobooks’) a los que se puede afadir texto, asi como definir el disefio mediante plantillas.
Devuelve un cddigo de insercidon que se puede copiar en blogs o sitios web.

Herramientas para envio de correos pesados y/o anénimos

Cada vez que se tiene que enviar fotos por correo (a menos que se use un enlace de sitios
como Flickr, que son muy Utiles en estos casos), nos vemos en apuros. Por otra parte, cuando
se usa un servidor para la correspondencia electronica, se deja una huella del envio.

Hay sistemas que permiten intercambiar informacidn via correo electrdnico, sin registro previo y
con alta capacidad para adjuntar documentos de hasta varios gigabytes (GB).

Estos recursos aseguran el anonimato para aquellos asuntos que requieren que se extremen las
medidas de seguridad a la hora de preservar la confidencialidad entre el periodista y su fuente.
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Uno de los recursos mads sencillos, eficientes vy usados por reporteros es Filemail (http://
www.filemail.com/). El sistema es gratuito, seguro y anénimo, ya que no requiere registro previo.
El destinatario recibe un enlace para descarga, siendo limitado el tiempo que tendrd para
hacerlo, pero la ventaja es que se permite el envio de adjuntos de hasta 2 GB gratis y dispone
de una version Premium para envios de hasta 30 GB.También hay una versién para empresas
que permite adjuntos sin limite de tamafno.

Lo interesante de esta herramienta es que no aloja el documento sino que, transcurrida
determinada cantidad de dias y conforme a la eleccion del que lo envia, el documento es
destruido.

En algunos casos lo que se necesita es enviar fotografias. Para compartirlas sin necesidad de
registro, Troovi (www.troovi.com) es una de las mejores opciones. El recurso hace que las
imdgenes se mantengan activas mediante una URL durante 30 dfas, lapso tras el cual los archivos
se destruyen. La versién gratuita permite alojar hasta 100 fotograffas.

Otras herramientas para enviar archivos pesados
*  www.hushmail.com
*  wwwisizablesend.com
*  wwwistreamfile.com
*  www.wetransfercom
*  www.hightail.com
*  www.dropsend.com
*  wwwmyairbridge.com

Conversores multiformatos

Un documento en Word se necesita de manera urgente en formato PDF pero no se tiene

a la mano un programa que haga la conversidn. No hay problema: hay herramientas en linea
que, apenas indicando una direccidn de correo electrdnico y sin necesidad de registro previo,
convierten formatos con mucha eficiencia:

Zamzar (www.zamzar.com): Probablemente siga siendo la mds usado por reporteros. Sirve
para extensiones de audio, video o texto, y solo se requiere subir el archivo y consignar una
casilla de correo electrdnico en la que se recibirda un enlace de descarga a los pocos minutos.

El Unico problema es que solo permite operar con archivos de hasta 100 MB. Por la variedad
de formatos que ofrece, en la misma linea de Zamzar se encuentra Youconvertit (www.
youconvertit.com), que tampoco requiere instalacién y apenas con una cuenta de correo facilita
la conversion con un método similar:
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Recursos similares
* Go2Convert (www.golconvert.com): Es un conversor de imagen. Simple, sencillo y
practico.
*+ DocX Converter (http://docx-convertercom/): Permite a quienes trabajan con Office
2007 o versiones anteriores convertir los documentos con el formato .docx a HTML.

Conversores de PDF

*  PDF Convert (www.freepdfconvert.com): Un cldsico, usado por muchos reporteros.

*  PDF Download (www.pdfdownload.org): Es una aplicacion que se puede instalar a
varios navegadores, como Firefox, Explorer, Safari y Chrome. El botdn se ubica
en la barra y la conversidn es automdtica. Requiere instalacion.

* Neevia Document Converter (convert.neevia.com): Convierte varios formatos a
PDF, pero también a la inversa, en formatos especificos, por ejemplo, de PDF a imagen.

*  PDF Online (www.pdfonline.com): Recurso ampliamente difundido que posee una
variada gama de funciones en su versién Premium, pero cuya version gratuita (Www.
pdfonline.com/convert-pdf) es eficiente para la conversién a PDF.

Crear encuestas en linea
Hay muchos recursos que permiten la creacidn de encuestas, 0 mas bien sondeos, en linea.

Las encuestas en linea no tienen valor estadistico ni predictivo, pero son una herramienta que
permite la participacidn de los usuarios en un sitio web o blog. Tanto las plataformas para
publicar blogs, como los programas de gestion de contenidos poseen estas herramientas a
disposicidn del usuario.

Hoy se pueden crear formularios para encuestas usando servicios como Google Forms, una
herramienta dentro de Google Drive. En este enlace hay un tutorial sobre cémo hacerlo: www.
slideshare.net/cfpdudg/cmo-crear-y-publicar-una-encuesta-en-linea-utilizando-google-drive

Pero también hay herramientas especificas en linea como E-Encuesta.

Recursos similares
*  www.vorbeo.com
s wwwisurveymonkey.com
*  wwwhkwiksurveys.com
*  www.freeonlinesurveys.com
* www.easypolls.net
*  http//www.poll-makercom/
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Herramientas para generacion de contrasehas (‘passwords’)

Los delitos informadticos estdn a la orden del dia. Para evitar violaciones a las cuentas personales
o corporativas, es conveniente que no usen nombres de ustedes o sus hijos ni
fechas de cumpleanos.

Lo ideal es que una clave sea alfanumeérica. Esto es, que tenga una combinacion de
letras y ndmeros.

Por ejemplo: si alguien tiene por nombre Juan Alberto y su fecha de nacimiento es el 6 de abril,
no deberfa usar la contrasefia JUANO604, ya que aunque es alfanumérica, la fragilidad de los
datos la convierte en vulnerable.

Entonces, es mejor usar una del tipo: 050366vinal, a modo de ejemplo, suponiendo que el
ndmero se corresponda con la fecha de inicio de cierto evento y las letras correspondan al
apellido de un amigo de la infancia que nunca mds se volvié a ver.

Una manera rdpida de solucionar este problema es usando una herramienta digital, como
Password Bird (http://passwordbird.com/). Se trata de un generador de contrasefias facil y
seguro. Claro, no es el Unico generador de claves, hay otros como:

*  www.pctools.com/guides/password
https://strongpasswordgenerator.com
*  https://passwordsgeneratornet

*  www.generate-password.com

Administrador de contrasefas: LastPass (https//lastpass.com).

Herramientas para realizar sorteos

A veces es necesario realizar sorteos en la mesa de noticias. Por ejemplo, cuando se organizan
debates televisivos y hay que sortear el orden del habla entre los candidatos a cargos polfticos
en visperas de las elecciones.

Antiguamente se recurria a los bolilleros, pero hoy hay recursos en linea que permiten
transmitir en directo ese sorteo y mostrarlo en la pantalla.

Algunos de ellos son:

Sortea2: www.sorteal.com/sortear/simple#simple_resuftados

ee 140 ¢


http://passwordbird.com/
www.pctools.com/guides/password
https://strongpasswordgenerator.com
https://passwordsgenerator.net
www.generate-password.com  
www.generate-password.com  
https://lastpass.com). 
www.sortea2.com/sortear/simple#simple_resultados

Herramientas especificas

CAPITULOS

Generador de sorteos al Azar: www.alazarinfo/senerador-de-sorteos

Fruit Machine: v w.classtools.net/education-games-php/fruit_machine

En cada caso hay que escribir la lista de los participantes, separando cada nombre por una
coma, en filas separadas. El Ultimo recurso, visualmente atractivo, opera como maquina de
frutas, y sortea aleatoriamente un nombre con solo marcar clic en la opcidn ‘Fruit Machine’,
tras lo cual habrd que remover el nombre del sorteado para eliminarlo de la futura ronda y asf
sucesivamente.

Investigando sitios Web

Para un periodista, disponer de informacion acerca de la propiedad de un sitio Web resulta muy
importante. Es un concepto directamente relacionado con la confiabilidad de las fuentes en
linea.

Para averiguar la titularidad de un sitio Web:
whois.domaintools.com/
www.whois | 0.com/

Para averiguar qué proveedor utiliza un sitio VWeb:
www.whoishostingthis.com/

Para saber a quién pertenece una IP:
www.uwhois.com/

Andlisis de Sitios Web:
es.piwikorg (plataforma de cddigo abierto disponible en 48 idiomas).

Page Rank Checker:
www.prcheckerinfo/check_page_rank.php

Seguridad informatica

Existen programas gratuitos que son capaces de establecer comunicaciones protegidas entre
usuarios a través de Internet. Su funcionamiento se basa en ocultar la IP de las computadoras,
los smartphones o las tablets, que son los elementos que comidnmente usamos para difundir
mensajes o contenidos.

De esta forma, usando estos programas, ningun sistema de vigilancia externo al que estemos
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sometidos podrd establecer la identidad del emisor del mensaje y mucho menos su ubicacion
geogrdfica.

Uno de estos recursos es Tor: www.torproject.org

Aungue Tor en algunos casos hace lenta la navegacion, vale la pena probar su uso.

No hay mucho material disponible en espafiol sobre seguridad informatica.

Acaso la gula mds completa sobre este tema pueden encontrarla en Security in a Box
(https//securityinabox.org/es), que brinda consejos prdcticos sobre administracién de contrasefias,
antivirus, almacenamiento seguro de archivos, uso adecuado de teléfonos celulares, encriptacion v
otros trucos que les permitirdn navegar por la Web de la forma mds segura posible.

Aconsejo la lectura de esta guia, ya que en el presente es, a mi humilde juicio, la mds completa
que existe en nuestro idioma.

Recursos en inglés: www.pbs.org/mediashift/2012/12/data-security-10 [ -for-
journalists34 | /2utm_campaign=SocialFlow&utm_source=Twitter&utm_medium=PBSMediaShift

Algunas fuentes de informacion

La tecnologfa evoluciona a gran velocidad, y mientras ustedes han leido este libro habrdn
surgido nuevas herramientas —y podrian haber desaparecido otras— Por ello, es recomendable
visitar con cierta frecuencia medios y blogs que publican informacidn sobre aplicaciones y
servicios Utiles para periodistas y publico en general, y que les ayudardn a mantenerse al dfa.

Estos son mis preferidos:

*  Wwwhat’s new: http//wwwhatsnew.com/
« Go2Web20: wvww.o02web20.net

* Mashable: hitp//mashable.com/

*  PuntoGeek: wwwpuntogeek.com

Paginas con recursos y listas sobre herramientas digitales
* knightcenterutexas.edu/es/blog/00-12838- | O-herramientas-digitales-que-los-periodistas-
deberian-aprender
*  www.relpe.org/herramientas/herramientas
*  www.scoop.t/t/herramientas-digitales-para-periodistas
* httpy//ijnet.org/es
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*  eduardoarea.blogspot.com.ar/20 | 3/03/la-gran-lista-de- | 00-herramientas.
html#1/xglHcOOFSIHhFV.99

*  www.scoop.it/t/periodismodedatos

*  233grados.lainformacion.com/blog/2013/05/cinco-herramientas-digitales-que-facilitan-el-
reporterismo-en-internet.html

* http//onmedia.dw-akademie.de/spanish/?p=5775

*  www.periodismociudadano.com/2012/02/25/herramientas-y-aplicaciones-online-para-
periodistas-ciudadanos

*  www.cuadernointercultural.com/tic-tools/herramientas-de-autor-y-aplicaciones-gratuitas

* infospace.ischool.syredu/201 |/10/19/86-helpful-tools-for-the-data-professional-plus-45-
bonus-tools

Nota de la autora: Si conocen alguna aplicacion o herramienta
que no estd en este libro, pero consideran que podra afadirse en

una proxima edicion, contacten a la autora a través de su pdgina en
Facebook: www.facebook.com/sandracrucianelli, y envien la informacidn
via mensaje.

Paginas y cuentas de la autora
*  www.facebook.com/sandracrucianelli
*  www.facebook.com/periodismodedatos
*  wwwiwittercom/spcrucianelli
*  www.scoop.it/t/periodismo-de-base-de-datos
*  www.scoop.it/t/periodismo-de-datos-2
*  periodismodebasededatos.blogspot.com.ar
*  httpy//issuu.com/sandracrucianelli
*  wwwislideshare.net/sandracrucianelli
*  https:/delicious.com/scrucianelli
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